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5 de diciembre de 2019



Máster 
Róger Mata Brenes, Director a.i. 
Despacho de la Presidencia


Estimado señor:

En atención a su oficio DP-685-2019, nos permitimos remitir el informe de labores del período 2019 del Programa de Buenas Prácticas, acorde al formato solicitado. Adicionalmente la Dirección de Planificación está preparando una infografía que plasma el resumen de las acciones realizadas, la cual se estará remitiendo el próximo viernes 13 de diciembre.  




Atentamente,  



Mag. 	Luis Guillermo Rivas Loáiciga		Licda. Nacira Valverde Bermúdez
             Coordinador					            Directora
Comisión de Buenas Prácticas			       Dirección de Planificación

Copias: 
· Secretaría General de la Corte
· Licda. Sara Castillo Vargas, Integrante Consejo Superior 
· Licda. Sandra Pizarro Gutiérrez, Integrante Consejo Superior 
· Máster Alejandro Delgado Faith, Magistrado Suplente, Sala Constitucional 
· Máster Eugenio Solís Rodríguez, Gestor Ambiental
· Comisión de Gestión Ambiental
· Departamento de Artes Gráficas
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		República de Costa Rica



		

		Poder Judicial

Plantilla para el Informe de labores año 2019







		Datos de Contacto



		Nombre de la instancia judicial: 

		Comisión de Buenas Prácticas con el apoyo técnico de la Dirección de Planificación



		Ámbito judicial (Jurisdiccional/Administrativo/auxiliar de Justicia): 

		Administrativo



		Nombre la persona encargada: 

		Magistrado Luis Guillermo Rivas Loáiciga, Coordinador de la Comisión de Buenas Prácticas



		Correo electrónico: 

		lgrivas@poder-judicial.go.cr



		Teléfono: 

		2295-4919







		Instrucciones Generales



		Esta plantilla se realiza con la finalidad de facilitar la recolección de insumos, la redacción y revisión del documento que fungirá como informe de labores del año 2019 para ser expuesto en el primer trimestre del año 2020. Por esta razón, muy respetuosamente le solicitamos tomar en consideración lo siguiente:



- El informe que se solicita se refiere a las acciones más relevantes que se han alcanzado en este año 2019. 



- Se debe tener presente que el informe será de acceso público, por lo que su redacción debe efectuarse en tercera persona singular, de manera simple, clara y comprensible para las personas usuarias.



-El informe contará con 2 páginas iniciales correspondientes a un informe ejecutivo donde se detallarán todos aquellos aspectos que consideren necesarios de resaltar por su gran relevancia en este 2019. Y seguidamente, se expondrá el informe de labores con una extensión máxima de 20 páginas.

 

-Elementos de forma: el texto del informe de 20 páginas será en Arial 12, a interlineado sencillo, se debe procurar que las imágenes que se adjunten sean de buena calidad, y verificar que los datos consignados en los gráficos sean correctos. 



-Elementos de fondo: En caso de incluir cifras, se recomienda comparar los datos en relación con el año anterior (ejemplo: X cantidad de casos ingresados en relación con el 2018, etc.) para las instancias en el ámbito jurisdiccional y auxiliar de justicia, es importante la inclusión de cifras en torno a la cantidad de procesos judicial (casos entrados, etc.), y en el ámbito administrativo, la cantidad de acciones, proyectos, y de ser posible el impacto generado. 



-Este documento deberá ser remitido a las direcciones despacho_pre@Poder-Judicial.go.cr ;  a más tardar el 6 de diciembre de 2019.
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RESUMEN EJECUTIVO

(Desglose de las principales acciones realizadas en el 2019 que considere de especial trascendencia)



En el 2019, el Programa de Buenas Prácticas realizó una serie de actividades con el objetivo de proyectar institucionalmente, los modelos de gestión, generar e incentivar espacios de participación, así como el intercambio de experiencias creativas que sirvan de base para el desarrollo de nuevas ideas en la institución.

Las actividades destacadas para el periodo 2019 fueron las siguientes:

1. Séptima Edición del Concurso de Buenas Prácticas 2019.

2. Seguimiento de iniciativas del Banco de Buenas Prácticas en las oficinas y despachos judiciales.

3. Campaña de divulgación del Programa Buenas Prácticas.

4. Colaboración con el Programa de Formación Inicial para Aspirantes a la Judicatura (FIAJ).

En la Séptima Edición del Concurso de Buenas Prácticas 2019 se llevó a cabo la participación y el reconocimiento de 56 iniciativas propuestas por parte de las oficinas y despachos de los ámbitos Jurisdiccional, Auxiliar de Justicia y Administrativo. Asimismo, en esta edición se logró el reconocimiento de buenas prácticas en materia ambiental, según lo dispuesto por el Consejo Superior en la sesión 99-17 celebrada el 31 de octubre del 2017.

Aunado a lo anterior, se realizaron seguimientos para promover la aplicación de iniciativas del Banco de Buenas Prácticas en las oficinas y despachos judiciales. Estos seguimientos se hicieron por medio de diversos oficios emitidos por el Consejo Superior, producto de las visitas que realiza la Inspección Judicial a los despachos y oficinas judiciales. En total se realizaron seguimientos a 59 despachos a los que se les dio capacitación en Buenas Prácticas y se designó personal judicial, por parte de las oficinas, que se encargarían de revisar periódicamente el Banco de Buenas Prácticas para incentivar la aplicación de estas. Este trabajo se realizó en conjunto con las personas monitoras de las Administraciones Regionales y los Centros de Responsabilidad. 

Así mismo se llevó a cabo campañas de divulgación del programa de Buenas Prácticas, a través de la página web del programa, la colocación de afiches y boletines en las pizarras informativas, la publicación de notas de prensa y cápsulas informativas.

También es importante mencionar que el Programa de Buenas Prácticas, así como en los años anteriores, continuó dando soporte y colaboración al Programa Formación Inicial para Aspirantes a la Judicatura (FIAJ) por medio de charlas y capacitaciones sobre la importancia y la aplicación de las buenas prácticas institucionales en la gestión de los despachos judiciales.

En la siguiente figura se destacan las principales actividades durante el 2019: 

Figura 1

Principales actividades del Programa de Buenas Prácticas 2019
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Fuente: Elaboración propia. 
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INFORME DE LABORES 2019





A continuación, se detallan las actividades desarrolladas por el Programa de Buenas Prácticas en el 2019:



[bookmark: _Toc24543624]1. VII Edición del Concurso de Buenas Prácticas 



Según las “Reglas generales: Buenas prácticas en las oficinas del Poder Judicial”, este concurso “tiene como finalidad promover la aplicación de los distintos métodos de trabajo que propicien un mejoramiento en el servicio público, contando necesariamente con la participación activa de los servidores y servidoras judiciales, en procura de un servicio de calidad para las personas usuarias. Conlleva un reconocimiento al personal de las oficinas judiciales, que en la ejecución de sus actividades utilicen o diseñen las mejores buenas prácticas, logrando eficiencia en su gestión”.

El proceso para llevar a cabo esta actividad inició en el mes de marzo anterior, con la divulgación e inscripción de las buenas prácticas y concluyó en el mes de octubre de 2019, con la ceremonia de reconocimientos de las buenas prácticas seleccionadas como ganadoras por parte del jurado calificador.

En esta ocasión el concurso tuvo un apartado especial, donde se inscribieron y reconocieron iniciativas en materia ambiental, según lo dispuesto por el Consejo Superior en la sesión 99-17 del 31 de octubre del 2017, el cual acordó lo siguiente:

“3) Comunicar a la Comisión de Gestión Ambiental Institucional que la forma en se que se pueden estimular los esfuerzos realizados por despachos o Centros de Responsabilidad, es realizando con el apoyo del Programa de Buenas Prácticas, un concurso en materia ambiental, que permita dar a conocer estas iniciativas, que se repliquen, y otorgar un reconocimiento a los despachos que correspondan”. 

El concurso se dividió en seis etapas, las cuales se detallan en la siguiente figura:

















Figura 1.

Etapas del Concurso Buenas Prácticas 2019

Fuente: Elaboración Propia
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I Etapa. Divulgación.



Periodo: de marzo a octubre del 2019.                    

Esta etapa consiste en dar a conocer la importancia, los lineamientos generales y los beneficios institucionales del Programa de Buenas Prácticas al personal judicial,  con la finalidad de generar o propiciar en las oficinas y despachos el deseo de participar en el concurso de Buenas Prácticas. 

Este proceso se desarrolló por medio de cápsulas informativas y notas de prensa, en coordinación con el Departamento de Prensa y Comunicación Organizacional. 

En la siguiente figura se muestra un ejemplo de una nota realizada con el fin de divulgar el Concurso de Buenas Prácticas 2019.











Figura 2.

Ejemplo de nota de Divulgación del Concurso de Buenas Prácticas 2019

[image: ]

Fuente: Departamento de Prensa y Comunicación Organizacional.

Además del proceso de divulgación del concurso se hizo una campaña paralela del concurso en materia ambiental, la cual se realizó en coordinación con el máster Eugenio Solís Rodríguez, Gestor Ambiental, y la Comisión de Ambiente. La siguiente figura muestra parte de esta campaña.

	




Figura 3.

Divulgación del Concurso de Buenas Prácticas Ambientales 2019

[image: ]

Fuente: Departamento de Prensa y Comunicación Organizacional

A continuación, se detallan el cronograma y los detalles de las campañas de divulgación y comunicación realizadas:

Cuadro 1.

Cronograma y detalles de las campañas de divulgación del 

Programa de Buenas Prácticas 2019

		Fecha

		Nombre de Campaña

		Adjuntos



		Cápsulas Informativas



		22 de marzo al 1 de abril de 2019

		I etapa de la Campaña de Divulgación: en la que se anuncia proceso de inscripción al Concurso de Buenas Prácticas, en la que remitieron 7 cápsulas informativas que incluyen: 



1. Expectativa anunciando al Concurso. 

2. El propósito del Concurso. 

3. Anuncio de la fecha de inicio del Concurso. 

4. Definición de Buena Práctica. 

5. Características de una Buena Práctica. 

6. Anuncio del periodo de inscripción y sus detalles. 

7. Inicio de inscripción. 





		

















 





		26 de abril al 21 de junio de 2019

		II etapa de la Campaña de Divulgación del Concurso de Buenas Prácticas, en la que se remitieron recordatorios del proceso de inscripción. En total se remitieron 7 cápsulas informativas y esta campaña se divulgó a nivel institucional dos veces. Estas cápsulas incluyen: 



1. Continuidad del proceso de inscripción. 

2. Generalidades de cómo participar en el concurso. 

3. Continuidad del proceso de inscripción. 

4. Ejemplos de buenas prácticas para participar. 

5. Aspectos que debe contener una buena práctica. 

6. Invitación a participar. 

7. Anuncio de previa de la fecha de cierre de inscripción. 

		



























		9 de julio al 19 de julio del 2019

		Se remitieron tres cápsulas informativas sobre la ampliación de la fecha de inscripción del Concurso y la fecha de finalización del cierre de inscripción. 

		









		21 de mayo al 6 de junio de 2019. 

		En cuanto al Concurso de Buenas Prácticas Ambientales, se le denominó “Concurso Ambiental”, en la que se remitieron 6 cápsulas anunciando el periodo de inscripción. 

		





























		4 de septiembre al 23 de septiembre de 2019

		Divulgación de los Talleres del Concurso de Buenas Prácticas, se remitieron tres cápsulas informativas. 



		















		17 de octubre al 23 de octubre de 2019

		Divulgación de las oficinas y despachos ganadoras, se remitieron 5 cápsulas informativas.  



		



















		Notas de Prensa



		5 de junio de 2019

		Entrevista al máster Eugenio Solís Rodríguez, Gestor Ambiental, denominado “Concurso ambiental promueve disminución de la huella ecológica en el Poder Judicial”.  

		







		19 de agosto de 2019

		Se publicó la nota denominada: “Inicia la VII Edición del Concurso de Buenas Prácticas Judiciales 2019”. 

		





		23 de agosto de 2019

		Se publicó la nota denominada: “Segundo taller de la séptima edición del “Concurso de Buenas Prácticas del Poder Judicial 2019””.

		









		30 de agosto de 2019

		Se publicó la nota denominada: “Tercera jornada del Taller de Buenas Prácticas”.

		









		3 de septiembre de 2019

		Se publicó la nota denominada: “Folleto en braille permite a la Oficina de Atención a la Víctima ganar premio”.

		





		4 de septiembre de 2019

		Se publicó la nota denominada: “Despachos judiciales destacan en Buenas Prácticas”.

		





		6 de septiembre de 2019

		Se publicó la nota denominada: “Buenas Prácticas en mejora del ambiente”.

		





		1 de octubre de 2019

		Se publicó la nota denominada: “Poder Judicial celebra su 193 Aniversario”, en el que se destaca la premiación de los despachos ganadores en el VII Concurso de buenas prácticas 2019.

		





		4 de octubre de 2019

		Se publicó la nota denominada: “Ministerio Público presentó seis iniciativas de trabajo para concurso Buenas Prácticas Judiciales”.

		







Fuente: Departamento de Prensa y Comunicación Organizacional. 

Aunado a lo anterior, se procedió, en coordinación con el Departamento de Artes Gráficas, la impresión de 100 afiches y 200 boletines, que fueron publicados en las pizarras informativas en todo el país. Ver las siguientes figuras. 



Figura 4. 

Afiche del Concurso de Buenas Prácticas 2019

[image: ]

Fuente: Departamento de Artes Gráficas. 






Figura 5. 

Boletin del Concurso de Buenas Prácticas 2019

[image: ]

Fuente: Departamento de Artes Gráficas. 
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Periodo: de abril a julio del 2019. 

Esta etapa consistió en invitar formalmente a las oficinas y despachos a inscribirse en el Concurso de Buenas Prácticas, este proceso se inició el 01 de abril y se extendió hasta el 19 julio del 2019.

La primera actividad que se realizó en esta etapa fue la convocatoria a las oficinas y despachos por medio de las cápsulas informativas supra, así como visitas a los circuitos judiciales. 

Posteriormente, se dio asesoría a las oficinas y despachos judiciales sobre las actividades y procesos de sus despachos u oficinas que pueden concursar. Al respecto, en los lugares visitados se informó sobre la importancia de participar en el concurso con iniciativas innovadoras que permiten mejorar los servicios de administración de justicia. 

Es importante mencionar que las visitas realizadas fueron parte de las giras que realizó la Dirección de Planificación para la divulgación del Modelo de Gestión Estratégica, aprobado por la Corte Plena en sesión 56-18, del 10 de diciembre de 2018,  artículo XXIII. En donde se detalló cada uno de los elementos que conforman este modelo, en la que se encuentra el componente “Gestión de Innovación”, en la que se incluye el Programa de Buenas Prácticas. Ver la siguiente figura. 






Figura 6. 

Modelo de Gestión Estratégica

[image: ]

	Fuente: Subproceso de Planificación Estratégica, Dirección de Planificación. 

En la realización de estas giras o visitas a nivel nacional, se compartió con un total de 717 personas servidoras y servidores judiciales, a las que se les dio a conocer las generalidades del Programa de Buenas Prácticas, sus características, importancia y proceso de participación. Asimismo, en el caso que algunas oficinas tuvieran ideas innovadoras, el personal de la Dirección de Planificación brindó el acompañamiento y asesoría técnica de cómo identificar una buena práctica en el despacho u oficina judicial. 

A continuación, se muestra el detalle de las fechas, las oficinas y la asistencia que se dieron en el proceso de convocatoria realizado por medio de las visitas realizadas a través de las giras realizadas del Modelo de Gestión Estratégica.























Cuadro 2.

Despachos visitados en el proceso de convocatoria del 

Concurso de Buenas Prácticas 2019

		Fecha

		Despachos  

		Asistencia



		08 de Abril  2019

		Defensa Pública 

		54



		25 de Abril 2019

		Ministerio Público

		26



		26 de Abril 2019

		Organismo de Investigación Judicial

		26



		30 de Abril 2019

		Tribunales de Grecia 

		15



		24 y 29 de abril y 03 de Mayo 2019 

		Dirección de Planificación (se realizaron 4 audiencias diferentes)

		52



		08 de Mayo 2019

		Tribunales de Corredores

		20



		09 de Mayo  2019

		Tribunales de Osa

		15



		14 de Mayo 2019

		Circuito Judicial de Pérez Zeledón

		30



		15 de Mayo 2019

		Defensa de la Victima

		16



		17 de Mayo 2019

		Circuito Judicial de Puntarenas

		29



		21 de Mayo 2019

		Circuito Judicial de Turrialba

		13



		23 de Mayo 2019

		Circuito Judicial de Alajuela

		12



		24 de Mayo 2019

		Circuito Judicial de San Ramón 

		37



		28 de Mayo 2019

		Circuito Judicial de Cartago

		28



		30 de Mayo 2019

		Circuito Judicial de Limón

		30



		31 de Mayo 2019

		Circuito Judicial de Guápiles

		43



		5 y 6 de Junio  2019

		Circuito Judicial de Nicoya

		21



		06 de Junio 2019

		Circuito Judicial Santa Cruz

		28



		07 de Junio 2019

		Circuito Judicial de  Liberia

		17



		10 de Junio 2019

		Circuito Judicial de Sarapiquí

		13



		11 de Junio 2019

		Complejo de Ciencias Forenses, San Joaquín 

		21



		13 de Junio 2019

		Circuito de Heredia

		28



		13 de Junio 2019

		Circuito Judicial de Quepos

		14



		18 de Junio 2019

		I Circuito Judicial de San José

		55



		19 de Junio  2019

		Circuito Judicial de Goicoechea

		13



		24 de Junio 2019

		Oficinas Administrativas I Circuito Judicial de San José 

		11



		24 de  Junio 2019

		Oficinas Administrativas I Circuito Judicial de San José 

		10



		28 de Junio 2019

		Circuito Judicial de Golfito 

		11



		31 de Julio 2019

		Segundo Circuito Judicial de Alajuela - San Carlos y Video conferencia con personal de despachos de Upala

		29



		Total de personas

		717





Fuente: Elaboración Propia



Además de los procesos de convocatoria realizados, en la segunda etapa de la Campaña de Divulgación del Concurso de Buenas Prácticas detallada en el cuadro 1 anterior; se efectuó la inscripción de las oficinas y despachos, la cual a diferencia del Concurso 2017 en el que se realizó la inscripción por medio de un documento Word que se enviaba a las oficinas, en esta ocasión se utilizó una herramienta  de recolección de información denominada Survey Monkey, que permitió de manera automatizada la inscripción para que las oficinas y despachos, que quisieran formar parte del Concurso de Buenas Prácticas 2019, pudieran realizar la inscripción de sus iniciativas.

La utilización de la herramienta Survey Monkey  permitió generar datos estadísticos del proceso de una manera más eficiente y exacta.

Para esta edición del concurso se inscribieron un total de 56 iniciativas de buenas prácticas, el desglose por ámbito de se muestra en el siguiente Cuadro. 



Cuadro 3.

Desglose de Buenas Prácticas Concurso 2019 por oficina y despacho judicial.

		Ámbitos

		Cantidad

		Porcentaje



		Administrativo

		13

		23%



		Auxiliar de Justicia

		14

		25%



		· OIJ

		5

		



		· MP

		5

		



		· DP

		3

		



		· Escuela Judicial

		1

		



		Jurisdiccional

		19

		34%



		· Tribunales

		4

		



		· Juzgados

		14

		



		· PISAV

		1

		



		Ambiental

		10

		18%



		Total 

		56

		100%





Fuente: Elaboración Propia



Del cuadro anterior se desprende que el 34% de las iniciativas presentadas corresponden al Ámbito Jurisdiccional, el 25% al Auxiliar de Justicia, el 23% al Ámbito Administrativo y un 18% en materia Ambiental. La siguiente figura permite ver la distribución porcentual de las posibles Buenas Prácticas presentadas. 



Figura 7.

Desglose de Buenas Prácticas Concurso 2019 por Ámbito



Fuente: Elaboración Propia



La distribución de las 56 iniciativas presentadas por zona geográfica en el país se presenta en el siguiente cuadro: 

Cuadro 4.

Distribución de Buenas Prácticas presentadas por Zona Geográfica

		Zonas Geográficas

		Cantidad



		San José

		23



		San Carlos

		1



		Heredia

		8



		Limón

		10



		Alajuela

		3



		Cartago

		5



		Guanacaste

		2



		Puntarenas

		1



		Zona Sur

		2



		Golfito

		1



		Total

		56





Fuente: Elaboración Propia



La zona con mayor cantidad de iniciativas presentadas fue San José con 23, el cual representó un 41% del total, seguida por Limón con 10 lo que representa el 18% y Heredia en un 14% respectivamente. En la siguiente figura se muestra el porcentaje de ingreso de propuestas al Concurso 2019 en forma porcentual por Zona Geográfica.



Figura 8.

Distribución de Buenas Prácticas presentadas por Zona Geográfica en porcentaje



Fuente: Elaboración Propia



El desglose las iniciativas presentadas en este Concurso por Circuito Judicial se muestran a continuación:






Cuadro 5.

Distribución de Buenas Prácticas presentadas por Circuito Judicial

		Zonas Geográficas

		Porcentaje



		Primer Circuito Judicial de San José

		27%



		Segundo Circuito Judicial de San José

		15%



		Tercer Circuito Judicial de San José

		15%



		Primer Circuito Judicial de la Zona Sur

		8%



		Primer Circuito Judicial de Alajuela

		7%



		Segundo Circuito Judicial de Alajuela

		5%



		Tercer Circuito Judicial de Alajuela

		5%



		Primer Circuito Judicial de la Zona Atlántica

		5%



		Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica

		3%



		Primer Circuito Judicial de Guanacaste

		2%



		Segundo Circuito Judicial de Guanacaste

		2%



		Primer Circuito Judicial de Heredia

		2%



		Circuito Judicial de Puntarenas

		2%



		Primer Circuito Judicial de la Cartago

		2%



		Total 

		100%





Fuente: Elaboración Propia
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Periodo: de mayo a julio de 2019. 

La etapa de selección y validación es un proceso de validación de las iniciativas inscritas que lleva a cabo la Dirección de Planificación por medio de visitas y llamadas a las oficinas y despachos que se inscribieron en el concurso, con el fin de valorar si la iniciativa cumple con las características de lo que se considera una buena práctica a nivel institucional. 

En este proceso se procedió a verificar el cumplimiento de los requisitos establecidos en el Reglamento del Concurso de Buenas Prácticas.

Entre los aspectos que se evalúan en esta etapa están que las iniciativas deben ser innovadoras, efectivas, replicables y sostenibles. Es importante mencionar que para cada una de las validaciones efectuadas se hicieron actas de estas.

De las 56 iniciativas presentadas como Buenas Prácticas se excluyeron cinco por no cumplir con las normas establecidas para ser tomadas en el Concurso 2019 (ver  Anexo 1, Reglas generales para el Concurso de Buenas Prácticas). De esta manera, de las 56 iniciativas, 51 pasaron a la siguiente etapa, que consiste en los talleres de análisis de las propuestas seleccionadas. 

Las cinco iniciativas y los motivos por las que fueron excluidas se detallan a continuación:

Cuadro 6.

Iniciativas excluidas del Concurso de Buenas Prácticas 2019

		N° de Buena Práctica

		Ámbito

		Oficina

		Lugar

		Nombre de la Buena Práctica

		Motivo de Exclusión



		2

		Jurisdiccional

		Juzgado Contravencional de Poás

		Primer Circuito Judicial de Alajuela

		Audiencias Previas Materia Pensiones

		El banco de Buenas Prácticas ya tiene iniciativas similares.



		4

		Jurisdiccional

		JUZGADO DE TRABAJO DEL III CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSE

		Tercer Circuito Judicial de San José

		TRAMITACION CICLICA

		Forma parte de las labores que debe realizar el despacho. 



		7

		Administrativo

		DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD

		Segundo Circuito Judicial de San José

		El trato diario a la persona usuaria

		La Oficina no tenía claridad de quien envío el formulario de inscripción. 



		33

		Jurisdiccional

		Juzgado Civil de Cañas, Guanacaste.

		Primer Circuito Judicial de
Guanacaste

		Iniciativa

		Son iniciativas que ya se realizan. 



		36

		Jurisdiccional

		Juzgado Penal de Desamparados

		Tercer Circuito Judicial de San
José

		Mejorando la calidad del servicio

		Son iniciativas que ya se realizan. 





Fuente: Elaboración Propia. 



[bookmark: _Toc24543628]IV Etapa.  Talleres de Análisis de las Propuestas Seleccionadas.



Periodo: agosto a setiembre de 2019. 

En esta etapa el personal de las oficinas y despachos que cumplen con los requisitos de buenas prácticas, exponen su iniciativa ante el Jurado calificador, el cual será el responsable de evaluar y seleccionar las mejores buenas prácticas. En esta etapa el Jurado realiza consultas sobre cualquier aspecto relacionado con la ejecución de la práctica propuesta, lo cual será considerado para la calificación final.

La conformación del jurado calificador se hizo según lo establecido en las reglas generales del Concurso de Buenas Prácticas, Artículo 9. De la conformación del Jurado Calificador, el cual establece lo siguiente:

“El jurado estará conformado incluyendo la participación de mujeres y hombres en concordancia con la Política de Igualdad del Poder Judicial, el cual será propuesto por el Comité de Buenas Prácticas, atendiendo las diferentes ternas que remitirán oportunamente los órganos o entidades consultadas y designado por el Consejo Superior. Sus integrantes serán personas de reconocida experiencia y conocimiento sobre el quehacer judicial. (En el caso que sea un(a) empleado(a) judicial deberá tener al menos 5 años de experiencia en sus funciones.


Estará formado por cinco integrantes, a saber:

1. Un/a representante del Colegio de Abogados de Costa Rica, designado(a) por su Junta Directiva
2. El Decano o Decana de una Facultad de Derecho de una Universidad de reconocida trayectoria
3. Un/a representante de las organizaciones gremiales del Poder Judicial.
4. Un/a servidor/a judicial representante del personal de apoyo.
5. Un/a representante de la Defensoría de los Habitantes o de la Comisión de Usuarios. “



En el Anexo 2 se adjunta la aprobación respectiva por parte del Consejo Superior de la conformación del Jurado Calificador del Concurso de Buenas Prácticas 2019. Al respecto, las personas titulares del jurado 2019 fueron los siguientes:



Cuadro 7.

Personas Integrantes del Jurado del Concurso de Buenas Prácticas 2019

		Entidades representadas para el jurado del Concurso de Buenas Prácticas según reglamento 

		Representante seleccionado por la Comisión de Buenas Prácticas



		Representante de las organizaciones gremiales del Poder Judicial. 

		Asociación Costarricense de Juezas



		

		Deyanira Martínez Bolívar 



		Representante de una Facultad de Derecho de una Universidad de reconocida trayectoria

		Universidad Latina de Costa Rica



		

		María Gabriela Zeledón Ching 



		Representante del Colegio de Abogados de Costa Rica, designado(a) por su Junta Directiva 

		Colegio de abogadas y abogados



		

		Rosibel Jara Velásquez 



		Representante del personal de apoyo. 

		ANPROJUD



		

		Indira Alfaro Castillo



		Representante de la Defensoría de los Habitantes o de la Comisión de Usuarios. 

		Defensoría de los Habitantes

		Mario Zamora



		

		Comisión de Usuarios. 

		Giancarlo Dumani Stradtmann





[bookmark: _Hlk23928719]Fuente: Acuerdo tomado por el Consejo Superior del Poder Judicial, en la sesión N° 73-19 celebrada el 20 de agosto del 2019. 

Así mismo el concurso contó con la colaboración de la Ing. María Gabriela Hidalgo Muñoz del Ministerio de Ambiente y Energía (MINAE) quien tuvo la participación durante las ponencias de las buenas prácticas en materia de ambiente, quien fungió con un rol de voz, no así de voto;  y brindó la asesoría técnica en la evaluación de las iniciativas en materia ambiental al jurado. Su participación fue aprobada por el Consejo Superior, en sesión 68-19, del 1 de agosto de 2019, artículo LXI. 

Las fechas de realización de cada uno de los talleres programados fueron los siguientes:



		1° Taller:

		14 de agosto de 2019                   



		2° Taller: 

		21 de agosto de 2019



		3º Taller:

		28 de agosto de 2019



		4º Taller:

		04 de setiembre de 2019










Figura 9.

Miembros del Jurado del Concurso de Buenas Prácticas 2019

[image: ]

De izquierda a derecha: Rosibel Jara Velásquez ( Colegio de Abogadas y Abogados) , María Gabriela Hidalgo Muñoz (MINAE), Mario Zamora Cordero (Defensoría de los Habitantes), Indira Alfaro  Castillo(ANPROJUD), Giancarlo Dumani Stradtmann (Comisión de Usuarios), María Gabriela Zeledón Ching (Universidad Latina de Costa Rica) y Sady Jiménez Quesada (Asociación Costarricense de Juezas).

Fuente: Departamento de Prensa y Comunicación Organizacional
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Periodo: septiembre del 2019.            

Esta etapa consiste en un proceso en el que las personas integrantes del jurado deliberan en sesiones de trabajo posteriores a los talleres de exposición de las oficinas y despachos con la finalidad de escoger a las iniciativas que deben ser premiadas

El proceso de selección de estas iniciativas se realizó por medio de un formulario cada uno de los jueces y juezas dio una calificación a las iniciativas expuestas, basados en los lineamientos establecidos en las Reglas Generales del Concurso. Es importante mencionar que para esta edición del concurso se realizó una modificación en el formulario que utilizaron los miembros integrantes del jurado para calificar a los despachos y oficinas participantes. Este formulario fue aprobado en la sesión 02-BP-2018, del 3 de julio de 2019, de la Comisión de Buenas Prácticas, ver Apéndice 1. Esta mejora se dio en la redacción de los aspectos que se evaluaron para que los mismos fueran más afines en lo establecido en las reglas generales del Concurso de Buenas Prácticas.

A partir de lo mencionado anteriormente las personas integrantes del jurado seleccionaron las “Buenas Prácticas” ganadoras y las oficinas o despachos distinguidos con “menciones honoríficas”, las cuales son iniciativas que aunque no son consideradas para obtener el primer o segundo lugar en el concurso, tienen algún elemento por el que el jurado considera importante realizar una distinción especial de las mismas.  

Es importante destacar que los miembros del jurado también seleccionaron de las iniciativas en el apartado de materia ambiental, primero y segundo lugar, además de menciones honorificas a nivel institucional; con la asesoría técnica de la Ing. María Gabriela Hidalgo Muñoz del Ministerio de Ambiente y Energía (MINAE).  

Las Buenas Prácticas seleccionadas como primer y segundo lugar, las menciones honoríficas para el concurso ordinario y en materia ambiental son las siguientes:

Cuadro 8.

Buenas prácticas ganadoras y menciones honoríficas 2019

		Ámbito Administrativo

		Oficina

		Lugar

		Tema



		Primer Lugar

		Administración Regional de Heredia

		Heredia

		Sostenibilidad del Ambiente de Control SACO Heredia, del software libre en el desarrollo y puesta en producciones de aplicaciones informáticas



		Segundo Lugar

		Unidad de Inteligencia de la Información

		San José

		Atención automática de personas usuarias mediante el Chatbot del Poder Judicial









		Menciones Honoríficas

		Oficina

		Lugar

		Tema



		Mención

		Dirección de Tecnologías de Información, Sistemas de Información

		San José

		Control Presupuestario por Centro Gestor y Rubro



		Mención

		Oficina de Comunicaciones Judiciales del Primer Circuito Judicial de Zona

		Limón

		Reorganización de Sectores Territoriales de la OCJ de Limón



		Mención

		Departamento de Trabajo Social y Psicología- Sección de Psicología

		San José

		Proceso de Capacitaciones  nacionales e internacionales







		Ámbito Auxiliar de Justicia

		Oficina

		Lugar

		Tema



		Primer Lugar

		Departamento de Ciencias Forenses

		Heredia

		Manual de Buenas Prácticas en la recolección de indicios.



		Segundo Lugar

		Delegación Regional de Puntarenas

		Puntarenas

		Respuesta rápida de órdenes de captura







		Menciones Honoríficas

		Oficina

		Lugar

		Tema



		Mención

		Departamento de Investigaciones Criminales

		San José

		Banco de Oferentes



		Mención

		Oficina de Atención y Protección a la Víctima

		San José

		Asesoría legal telefónica



		Mención

		Defensa Pública del Segundo Circuito Judicial de San José

		San José

		Agenda Oficial







		Ámbito Jurisdiccional

		Oficina

		Lugar

		Tema



		Primer Lugar

		Juzgado Penal de Coto Brus / Contraloría de Servicios

		Segundo Circuito Judicial de Zona Sur

		Acercamiento del Poder Judicial a Pueblos Indígenas, Coto Brus



		Segundo Lugar

		Juzgado Penal de Talamanca

		Talamanca

		Calculadora de prescripción para juzgados penales







		Menciones Honoríficas

		Oficina

		Lugar

		Tema



		Mención

		Tribunal Colegiado de Primera Instancia Civil, Zona Sur

		Pérez Zeledón

		Guía de Audiencias Orales



		Mención

		Juzgado Penal Juvenil

		Cartago

		Audiencia de imposición de sanción Penal Juvenil



		Mención

		Tribunal de Apelaciones de lo Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda, II Circuito Judicial de San José, Anexo A

		Segundo Circuito Judicial de San José

		Mejora Gestión en Línea









		Ambiental

		Oficina

		Lugar

		Tema



		Primer Lugar

		Juzgado Penal de Bribri y Talamanca

		Talamanca

		Estación de Reciclaje



		Segundo Lugar

		Oficina de Atención y Protección a las Víctimas del Delito (Segundo Circuito Judicial  de la Zona Atlántica; Guápiles)

		Guápiles

		Iniciativa Verde-APVD







		Menciones Honoríficas

		Oficina

		Lugar

		Tema



		Mención

		Oficina de Comunicaciones Judiciales de Turrialba

		Turrialba

		Reutilización de los empaques de las resmas F.74



		Mención

		Juzgado de Cobro-Heredia

		Heredia

		Seamos un Eco-Despacho





Fuente: Votación por parte de las personas integrantes del Jurado. 





[bookmark: _Toc24543630]VI Etapa.  Premiación (acto de entrega de certificados de reconocimientos). 



Esta etapa consiste en efectuar la entrega de los certificados de reconocimientos a las oficinas y despachos seleccionadas como primer y segundo lugar, así como de las menciones honoríficas de las buenas prácticas detalladas en el cuadro anterior.

Esta actividad se efectuó en el marco de la celebración del Aniversario del Poder Judicial, el 2 de octubre del 2019 en el Auditorio Miguel Blanco Quirós, del Organismo de Investigación Judicial. 

La entrega de los certificados a las oficinas y despachos ganadores fue realizada por los miembros de la Comisión de Buenas Prácticas, el señor Presidente de la Corte Suprema de Justicia, Fernando Cruz Castro y la señora Vicepresidenta Patricia Solano Castro quien además participó en calidad de Coordinadora de la Comisión Ambiental.

Es importante mencionar que además de la entrega de los certificados a las oficinas y despachos ganadores, se entregó a los miembros del jurado un lapicero Cross, esto según lo acordado por la Comisión de Buenas Prácticas en la 02-BP-2018, como reconocimiento a la colaboración brindada en el Concurso.





Figura 6.

Entrega de premiación VI Edición del Concurso de Buenas Prácticas 2017

[image: ]

Fuente: Departamento de Prensa y Comunicación Organizacional.





[bookmark: _Toc24543631]VII Etapa.  Entrega de Reconocimientos. 



La última de las etapas del Concurso de Buenas Prácticas consiste en la entrega oficial de los reconocimientos a las oficinas y despachos seleccionados como ganadores. 



Durante el año 2020 se realizarán las compras de los premios solicitados a las oficinas ganadoras, para lo cual se llevarán a cabo las coordinaciones que corresponden con la Dirección Ejecutiva, las Administraciones Regionales y el Departamento de Proveeduría con base en el presupuesto aprobado. 



[bookmark: _Toc24543632]2. Seguimiento en el uso del Banco de Buenas Prácticas en las oficinas y despachos judiciales para su aplicación



En el 2019 se realizaron seguimientos a 59 despachos a los que se les dio capacitación en Buenas Prácticas y se designó personal judicial, por parte de las oficinas, que se encargarían de revisar periódicamente el Banco de Buenas Prácticas para incentivar la aplicación de estas. Este trabajo se realizó en conjunto con las personas monitoras de las Administraciones Regionales y los Centros de Responsabilidad. 



[bookmark: _Toc24543633]3. Divulgación del Nuevo Sitio Web del Programa de Buenas Prácticas.



A inicios del 2019, en coordinación el Departamento de Prensa y Comunicación se realizó una campaña de cápsulas informativas anunciando la actualización del sitio Web del Programa de Buenas Prácticas, que se había finalizado en el 2018, pero se anunció a finales del mismo año y principios del 2019. Ver cápsulas informativas anunciadas en el 2019. 













[bookmark: _Toc24543634]4. Programa FIAJ



Se brindó dos charlas y capacitación a las personas estudiantes del Programa de Formación Inicial para Aspirantes a la Judicatura FIAJ. 

Posteriormente se realizó una capacitación y asesoramiento técnico al personal docente del Programa FIAJ, además en esta reunión se les entregó un documento base sobre aspectos generales del Programa Buenas Prácticas.

Así mismo se efectuó un acompañamiento a los aspirantes del programa FIAJ en el que se le aclaró dudas y una validación de las propuestas de Buenas Prácticas que se plantearon.  





5. Minutas Comisión de Buenas Prácticas



A continuación, se adjuntan las minutas de las reuniones realizadas por  la Comisión de Buenas Prácticas para el  periodo 2019:
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6. APÉNDICES



Apéndice 1. Formulario de evaluación 









7. ANEXOS



Anexo 1. Reglas Generales del Concurso de Buenas Prácticas. 









Anexo 2. Acuerdos de aprobación del Jurado Calificador y de la asesora del MINAE. 











Anexo 3. Detalle de iniciativas Buenas Prácticas 2019.









I Etapa.   Divulgación





II Etapa.  Convocatoria e Inscripción 





III Etapa.  Selección y Validación de las Propuestas 





IV Etapa.  Talleres de Análisis de las Propuestas Seleccionadas





V Etapa.  Selección de la Propuestas Ganadoras. 





VI Etapa.  Premiación





VII Coordinación para la entrega de Reconocimientos 





Porcentaje	

Juridiscional	Auxiliar de Justicia	Ambiental	Administrativo	0.3392857142857143	0.25	0.17857142857142858	0.23214285714285715	



Cantidad	

San José	Limón	Heredia	Cartago	Alajuela	Guanacaste	Zona Sur	San Carlos	Puntarenas	Golfito	0.4107142857142857	0.17857142857142858	0.14285714285714285	8.9285714285714288E-2	5.3571428571428568E-2	3.5714285714285712E-2	3.5714285714285712E-2	1.7857142857142856E-2	1.7857142857142856E-2	1.7857142857142856E-2	
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Viernes 6 de Setiembre de 2019	 


  NOTICIAS DEL DÍA	 Todas las noticias	 





Proyecto sobre Código Procesal de Familia recibe criterio de Corte Plena








Las magistradas y magistrados que integran Corte Plena remitieron a la Asamblea Legislativa, el criterio judicial sobre el proyecto de ley 19 455 “Código Procesal de Familia”.





 El informe se remite ante la solicitud enviada por la Secretaría del Directorio de la Asamblea Legislativa, pues la iniciativa se encuentra en el trámite de segundo debate, en el plenario legislativo.





 El estudio del texto legislativo estuvo a cargo de la exmagistrada suplente, Marcela Allón Zúñiga y la magistrada, Julia Varela Araya, rindió el informe ante Corte Plena.





 El acuerdo tomado por Corte Plena, sobre el proyecto de ley señala “…que el proyecto de ley consultado sí incide en la organización y funcionamiento del Poder Judicial”.








 





Buenas Prácticas en mejora del ambiente














Despachos judiciales expusieron proyectos que realizan en pro del ambiente en el cuarto taller de la séptima edición del “Concurso de Buenas Prácticas del Poder Judicial 2019”.





La integrante del Consejo Superior e integrante de la Comisión de Gestión Ambiental y la Comisión de Buenas Prácticas, Sandra Pizarro Gutierrez resaltó los avances del Poder Judicial en este campo, los cuales tuvieron fruto con la entrega de un reconocimiento por parte del Ministerio del Ambiente y Energía (MINAE) por las gestiones en materia ambiental.








 


 





Los Avances y Retos en materia de Niñez y Adolescencia, a partir del Trigésimo Aniversario de la Convención de los Derechos de los Niños y las Niñas














El día de ayer, 05 de setiembre, el Magistrado Rafael Segura Bonilla, Rector de Justicia Restaurativa y Coordinador de la Subcomisión de Acceso a la Justicia Penal Juvenil, participó en el “V Simposio Internacional y IX Nacional sobre Derechos de la Niñez y la Adolescencia: Desigualdades, Abordajes y Experiencias en el Escenario del Desarrollo Sostenible”, durante el cual expuso en el panel sobre “Avances y Retos desde la Perspectiva Jurídica en el Trigésimo Aniversario de la Convención de los Derechos de los Niños y las Niñas”, auspiciado por el Programa Interdisciplinario de Estudios y Acción Social de Derechos de la Niñez y la Adolescencia (PRIDENA) de la Universidad de Costa Rica.








 


 	 


 	 


  LA PRENSA INFORMA	 Todas las notas	 


Proyecto sobre huelgas va 30 días a Sala IV; suspendido el segundo debate
La Sala IV comparte queque y libro de cuentos para celebrar su cumpleaños número 30
Editorial: Juicios eternos
PUSC, PLN y PRN celebran resolución
Proyecto antihuelgas golpea sector privado 	
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La Prensa Informa





Ediciones Anteriores
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Martes 1 de Octubre de 2019	 


  NOTICIAS DEL DÍA	 Todas las noticias	 





Poder Judicial celebra su 193 Aniversario














En la actividad se entregaron los certificados al “Mérito Judicial” y premiación de los despachos ganadores en el VII Concurso de buenas prácticas 2019





Magistrados y magistradas de la Corte Suprema de Justicia, integrantes del Consejo Superior y jerarcas del Ministerio Público, Organismo de Investigación Judicial, Defensa Pública y del Ámbito Administrativo, así como personal judicial de diferentes partes del país, celebraron este martes 1 de octubre el 193 Aniversario del Poder Judicial.








 





Votaciones de nombramientos a cargo de Corte Plena serán públicas














          Magistradas y Magistrados votan favorablemente contenido del informe sobre proyecto de ley que potencia el control y participación ciudadana. 





La Corte Suprema de Justicia consideró que el expediente legislativo 21496, “Ley de Transparencia en los Nombramientos de la Corte Suprema de Justicia”, no incide en el funcionamiento y organización del Poder Judicial,  al tiempo que destacaron la importancia del contenido del proyecto que incentiva la transparencia en los procesos de nombramientos competencia del máximo órgano judicial.





El informe fue aprobado por Corte Plena en la  sesión del  lunes 30 de setiembre 2019.








 


 





Presidente de la Corte se reúne con Delegada de Derechos Humanos de Alemania














         Se resaltó la labor de la Sala Constitucional en su Aniversario. 





El Presidente de la Corte Suprema de Justicia, Fernando Cruz Castro se reunió con la delegada del gobierno alemán en asuntos de Derechos Humanos, Barbel Kofler y con la Embajadora de Alemania en Costa Rica Martina Nibbeling – Wriessing.





La Embajadora Nibbeling explicó que Costa Rica y Alemania han trabajado en muchos temas de derechos humanos, así como de género, ambiente y prevención del cambio climático.








 


 	 


 	 


  LA PRENSA INFORMA	 Todas las notas	 


Corte dispuesta a migrar de pluses salariales a sueldo único
Corte evaluaría el desempeño de jerarcas de Fiscalía, OIJ y Defensa Pública 
Página quince: ¿Otro Crucitas?
Corte abre discusión para salario único
6 Acusados de la trocha piden arreglo a fiscalía
Mala redacción salva de cárcel a exfuncionario 	
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Viernes 4 de Octubre de 2019	 


  NOTICIAS DEL DÍA	 Todas las noticias	 





Firman convenio de cooperación institucional en el marco de Justicia Abierta














            Entre en Poder Judicial, el Ministerio de Justicia y Paz y CONAMAJ





El convenio entre el Poder Judicial, el Ministerio de Justicia y Paz y la Comisión Nacional para el Mejoramiento de la Administración de Justicia (CONAMAJ) tiene como finalidad establecer canales de comunicación y cooperación que permitan formalizar las bases de las relaciones de colaboración interinstitucional en materia de Justicia Abierta, como parte de la alianza para Estado Abierto. 





El Presidente de la Corte Suprema de Justicia, Fernando Cruz Castro y la Ministra de Justicia y Paz, Marcia González Aguiluz firmaron el convenio el 3 de octubre, en la Corte Suprema de Justicia.








 





Proyecto Regional Fortalecimiento de la Justicia Restaurativa realiza capacitación sobre Justicia Contravencional Restaurativa en Costa Rica








Justicia Restaurativa





Durante el 2 y 3 de octubre del 2019 en Costa Rica, con el financiamiento de la Unión Europea, las delegaciones del Poder Judicial de Colombia, del Estado de México y Costa Rica, participaron de la capacitación sobre Justicia Contravencional Restaurativa, impulsando con ello la implementación de la Ley de Justicia Restaurativa de Costa Rica, que entró en vigencia el 20 de enero del 2019.





Con una combinación de actividades lúdicas y académicas, el primer día se abordaron los principios, valores y conceptos de Justicia Restaurativa, los actores indispensables en los procesos restaurativos y la metodología de trabajo en equipo para dar un servicio de calidad a las personas usuarias; el segundo día se abordó el proceso restaurativo en contravenciones, la labor de cada una de las personas funcionarias intervinientes y la Reunión Restaurativa.








 





Ministerio Público presentó seis iniciativas de trabajo para concurso Buenas Prácticas Judiciales














            Ministerio Público





      Proyectos mejoran la calidad del servicio público brindado a las personas usuarias. 





      Dos iniciativas de la Oficina de Atención a la Víctima fueron premiadas ayer con el segundo lugar y una mención honorífica.





 





Este año, el Poder Judicial incentivó al personal judicial para que se inscribiera y presentara nuevas prácticas aplicables en sus labores diarias. 








 


 	 


  LA PRENSA INFORMA	 Todas las notas	 


Investigan a fiscala general por nombramientos ilegales
Banqueros del Popular salen limpios en informe OIJ
Constructora busca brincarse al Contencioso
Transparencia debe abarcar también a la Corte y no solo a diputados, según jefa del PUSC
Diputados aplican secretismo en elección de nómina de candidatos a magistrados
Reo cortó tobillera electrónica para evadir sentencia por robo agravado
Óscar Arias sobreseído por prescripción en caso Crucitas
Grupos de tres o cuatro jóvenes ‘violentos’ se organizan para asaltar peatones en San José 	


  


Departamento de Prensa y Comunicación Organizacional





Correo electrónico: prensa@poder-judicial.go.cr





Teléfono : 2295-4334





Noticias Judiciales





La Prensa Informa





Ediciones Anteriores
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�Qu� m�s puedo encontrar en la nueva p�gina del Programa de Buenas Pr�cticas_ .msg

¿Qué más puedo encontrar en la nueva página del Programa de Buenas Prácticas? 


			From


			Prensa y Comunicación - Sección Comunicación Organizacional


			To


			Anejud; Asociación Guar.Y Centro Inf del PJ; cristina@ilanud.or.cr; jorgeroro@costarricense.cr; Monique Miranda Murillo; servicioalcliente@caprede.com; Sitrajud; sucooperativa@coopejudicial.com; Todos los Empleados de Alajuela; Todos los Empleados de Atenas; Todos los Empleados de Buenos Aires; Todos los Empleados de Corredores; Todos los empleados de Coto Brus; Todos los empleados de Garabito; Todos los Empleados de Golfito; Todos los Empleados de Grecia; Todos los empleados de la Ciudad Judicial; Todos los Empleados de la Periferia de Alajuela; Todos los empleados de Osa; Todos los Empleados de Pérez Zeledón; Todos los Empleados de Quepos y Parrita; Todos los Empleados de Sarapiqui; Todos los Empleados de Turrialba; Todos los empleados del Circuito Judicial de Cartago; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Heredia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Liberia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Nicoya; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Puntarenas; Todos los Empleados del Circuito Judicial de San Ramón; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Santa Cruz; Todos los empleados del I Circuito  Judicial de Limon; Todos los empleados del I Circuito Judicial; TODOS LOS EMPLEADOS DEL II CIRCUITO JUD. ZONA ATLANTICA; Todos los Empleados del II Circuito Judicial; Todos los Empleados del II Circuito Judicial de Alajuela, San Carlos; varios1; varios2 AJL; varios3 asojupen


			Recipients


			anejud@anejud.org; centroinfantilpj@gmail.com; cristina@ilanud.or.cr; jorgeroro@costarricense.cr; mmiranda@coopejudicial.com; servicioalcliente@caprede.com; sitrajud@gmail.com; sucooperativa@coopejudicial.com; TodoslosEmpleadosdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAtenas@Poder-Judicial.go.cr; BuenosAires@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeCorredores@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeCotoBrus@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeGarabito@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeGolfito@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeGrecia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelaCiudadJudicial@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelaPeriferiadeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeOsa@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdePerezZeledon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAguirreyParrita@Poder-Judicial.go.cr; todoslosempleadoscircuitosarapiqui@poder-judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeTurrialba@Poder-Judicial.go.cr; Cartago@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeHeredia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeLiberia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeNicoya@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdePuntarenas@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSanRamon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSantaCruz@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelICircuitoJudicialdeLimon@Poder-Judicial.go.cr; sanjose@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelIICircuitoJudicialZonaAtlantica@Poder-Judicial.go.cr; goicoechea@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelIICircuitoJudicialdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; administracion@asosejud.org; jonesalfredo0656@gmail.com; asojupen@ice.co.cr





Este mensaje fue remitido por la Dirección de Planificación y se divulga a solicitud de esa oficina. Si usted tiene alguna consulta o comentario de este mensaje escriba al correo electrónico: buenaspracticas@poder-judicial.go.cr





 





 





 











 





Mensaje accesible  





En la nueva página del Programa de Buenas Prácticas encontrará:





Agenda





Galería de Imágenes





Integrantes





http://intranet/buenaspracticas/





Comisión de Buenas Prácticas - Dirección de Planificación
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�Desea mejorar la gesti�n en su oficina o despacho_ Replique una Buena Pr�ctica.msg

¿Desea mejorar la gestión en su oficina o despacho? Replique una Buena Práctica


			From


			Prensa y Comunicación - Sección Comunicación Organizacional


			To


			Anejud; Asociación Guar.Y Centro Inf del PJ; Coopejudicial (dramirez@coopejudicial.fi.cr; Coopejudicial (mmiranda@coopejudicial.fi.cr); jorgeroro@costarricense.cr; marcelar@ilanud.or.cr; servicioalcliente@caprede.com; Sitrajud; Todos los Empleados de Alajuela; Todos los Empleados de Atenas; Todos los Empleados de Buenos Aires; Todos los Empleados de Corredores; Todos los empleados de Coto Brus; Todos los empleados de Garabito; Todos los Empleados de Golfito; Todos los Empleados de Grecia; Todos los empleados de la Ciudad Judicial; Todos los Empleados de la Periferia de Alajuela; Todos los empleados de Osa; Todos los Empleados de Pérez Zeledón; Todos los Empleados de Quepos y Parrita; Todos los Empleados de Sarapiqui; Todos los Empleados de Turrialba; Todos los empleados del Circuito Judicial de Cartago; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Heredia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Liberia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Nicoya; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Puntarenas; Todos los Empleados del Circuito Judicial de San Ramón; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Santa Cruz; Todos los empleados del I Circuito  Judicial de Limon; Todos los empleados del I Circuito Judicial; TODOS LOS EMPLEADOS DEL II CIRCUITO JUD. ZONA ATLANTICA; Todos los Empleados del II Circuito Judicial; Todos los Empleados del II Circuito Judicial de Alajuela, San Carlos; varios1; varios2 AJL; varios3 asojupen


			Recipients


			anejud.costarica@gmail.com; centroinfantilpj@gmail.com; dramirez@coopejudicial.fi.cr; mmiranda@coopejudicial.fi.cr; jorgeroro@costarricense.cr; marcelar@ilanud.or.cr; servicioalcliente@caprede.com; sitrajud@gmail.com; TodoslosEmpleadosdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAtenas@Poder-Judicial.go.cr; BuenosAires@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeCorredores@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeCotoBrus@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeGarabito@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeGolfito@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeGrecia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelaCiudadJudicial@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelaPeriferiadeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeOsa@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdePerezZeledon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAguirreyParrita@Poder-Judicial.go.cr; todoslosempleadoscircuitosarapiqui@poder-judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeTurrialba@Poder-Judicial.go.cr; Cartago@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeHeredia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeLiberia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeNicoya@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdePuntarenas@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSanRamon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSantaCruz@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelICircuitoJudicialdeLimon@Poder-Judicial.go.cr; sanjose@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelIICircuitoJudicialZonaAtlantica@Poder-Judicial.go.cr; goicoechea@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelIICircuitoJudicialdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; administracion@asosejud.org; jonesalfredo0656@gmail.com; asojupen@ice.co.cr





Este mensaje fue remitido por la Dirección de Planificación y se divulga a solicitud de esa oficina. Si usted tiene alguna consulta o comentario de este mensaje escriba al correo electrónico: buenaspracticas@poder-judicial.go.cr





 





 











 





 





Mensaje accesible 





¿Desea mejorar la gestión en su oficina o despacho?





Replica una Buena Práctica





¿Cómo?





1.	Ingrese a http://intranet/buenaspracticas/


2.	Registre la palabra de su interés


3.	Replique la Buena Práctica





Comisión de Buenas Prácticas - Dirección de Planificación
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ACTA DE SESIÓN DE LA 



COMISIÓN DE BUENAS PRÁCTICAS











			N° Sesión


			Fecha


			Lugar


			Hora inicio


			Hora final





			1


			13/03/2019





			Sala de Votaciones, Edificio de la Corte Suprema de Justicia


			10:00 am


			12:00 pm








			NOMBRE


			OFICINA


			PUESTO


			PRESENTE





			


			


			


			SI


			NO





			Luis Guillermo Rivas Loáiciga


			Sala Primera


			Magistrado Presidente y Coordinador de la Comisión


			X


			





			María Alexandra Bogantes Rodríguez


			Sala Segunda 


			Integrante


			X


			





			Sandra Pizarro Gutiérrez


			Consejo Superior 


			Integrante


			X


			





			Sara Castillo Vargas


			Consejo Superior


			Integrante


			X


			





			Alejandro Delgado Faith


			Sala Constitucional


			Integrante


			X


			





			Allan Pow Hing Cordero


			Dirección de Planificación


			Jefe de Subproceso 


			X


			





			Miguel Mc Calla Vaz


			Dirección de Planificación 


			Profesional


			X


			





			Leda Arias Jiménez


			Dirección de Planificación


			Profesional


			X


			








			Asuntos presentados y acuerdos tomados según la agenda consignada:








			(…)



Por tanto, se procede a solicitar a los estimables miembros del Consejo Superior la autorización de adquisición y posterior entrega de los premios del año 2017, correspondiente a la VI Edición del Concurso Buenas Prácticas 2017.



(…) 



Se acordó: Acoger la gestión presentada por la Comisión de Buenas Prácticas, mediante oficio N°174-PLA-2018 del 21 de febrero de 2018, en consecuencia: 1.) Autorizar la adquisición y posterior entrega de los premios del año 2017, correspondiente a la VI Edición del Concurso Buenas Prácticas 2017. Lo anterior, con cargo a los centros gestores (487,122, 383), según pertenezca la oficina ganadora  2.) Hacer este acuerdo de conocimiento de la Dirección de Tecnología de Información, así como de las Administraciones Regionales de Heredia y del Primer Circuito Judicial de la Zona Atlántica, para lo que corresponda.“



En virtud de lo anterior, de los premios que se debían otorgar en el 2018, producto de la VI Edición del Concurso de Buenas Prácticas 2017, se encuentra pendiente la entrega del premio al Juzgado de Trabajo de Heredia, cuyo despacho solicitó el artículo “20952 – Archivo móvil de melamina (Arturito), 8 unidades”, por un monto de un millón de colones exactos. 



Así en el 2018, la Oficina de Control Interno, Transparencia y Anticorrupción trasladó los recursos presupuestarios, para la compra del premio, a la Administración Regional de Heredia, mediante modificación presupuestaria y en línea con el acuerdo del Consejo Superior supra.



Posteriormente, la Administración Regional de Heredia y en vista de que la modificación presupuestaria no se había hecho efectiva durante el mes de junio del 2018 y quedaba muy poco tiempo de contratación (las modificaciones presupuestarias se deben hacer durante los meses de junio a julio, para que dé tiempo de ejecutar), la Administración de Heredia informa que los modulares se van a gestionar con los recursos de la Administración y que además el monto de lo que se requería superaba el presupuesto y procedieron con la contratación. 



No obstante, posteriormente se nos informa (a la Dirección de Planificación) que la Administración de Heredia no pudo realizar la compra por una disposición Administrativa porque se les indicó que, no se podían comprar muebles modulares para un despacho con presupuesto del 926, ya que todo lo relacionado al despacho judicial debe tramitarse con recursos del programa 927 por lo anterior y en vista de que ya habían cerrado los procesos de contratación no se pudo generar la compra de mobiliarios. 



No obstante, es de indicar que la compra se tuvo que haber realizado justificando la compra, como gestión por parte de la Comisión de Buenas Prácticas, quien es el órgano que procederá a entregar el premio a la oficina correspondiente. 



En virtud de lo anterior, la Dirección Planificación, con el visto bueno de don Luis Guillermo, realizó los ajustes a nivel de formulación presupuestaria para el 2020, para que todos los premios a entregar en cada concurso del Programa Buenas Prácticas, se delimiten mediante un catálogo propuesto dentro de la Dirección de Tecnología  de Información (solamente equipo de cómputo), mediante subpartida número 5.01.05 “equipo de cómputo”, lo anterior, con la finalidad de evitar retraso en las entregas de los premios a cada participante ganador.



Acuerdos: 



a. La Comisión de Buenas Prácticas revisará y actualizará el catálogo de premios del Concurso de Buenas Prácticas con el fin de delimitar los premios del primer y segundo lugar, para la eficiencia, formulación y ejecución de estos bajo la subpartida número 5.01.05 – Equipo de cómputo.


b. La Comisión de Buenas Prácticas solicitará mediante un oficio, la colaboración a la Dirección Ejecutiva para poder cubrir la necesidad presupuestaria del premio pendiente de comprar para el Juzgado de Trabajo de Heredia.



c. Se solicitará las fechas de agenda al Magistrado Luis Guillermo Rivas Loáiciga, Coordinador de la Comisión de Buenas Prácticas, para la programación de la entrega de los premios pendientes por entregar referentes al concurso 2017. Asimismo, se incorporará como parte de los alcances de esta gira, la realización de invitación y divulgación del Concurso de Buenas Prácticas 2019.      


1. Formulación Presupuestaria para el Concurso 2019 y la entrega de premios en el 2020.


         5.1 Se realizó una tabla de los costos estimados para el concurso 2019. 



Al respecto, la Comisión realizó una serie de observaciones, que se conocerán en la próxima sesión para su revisión y visto bueno. 


5.2 Se dio a conocer el monto de presupuesto formulado bajo al subpartida número 50105, que corresponden a los premios del Concurso 2019: por un monto de ¢5.191.200, específicamente en el artículo “Computadora” y cantidad de 6.


Acuerdos: 



a. Acoger observaciones realizadas por la Comisión, respecto a la propuesta de ejecución del presupuesto para el 2019, para ser conocido en la próxima sesión. 


b. Coordinar una reunión con el Departamento de Artes Gráficas para ver la posibilidad de adquirir una muestra de enmarcados. 


c. Coordinación de visita por parte de los integrantes de la Comisión de Buenas Prácticas al Departamento de Artes Gráficas.


2. Campaña de divulgación para el proceso de inscripción al Concurso de Buenas Prácticas.


   6.1 En coordinación con el Departamento de Prensa y comunicación se realiza la propuesta de la campaña de divulgación del Concurso 2019.





[image: image4.emf]Campaña Buenas  Prácticas 2019 (etapa I).pdf






Acuerdo: Se aprueba la campaña para su divulgación.


3. Persona especialista en materia de Gestión Ambiental como parte del Jurado del concurso de Buenas Prácticas 2019.


· Por Reglamento del Programa de Buenas Prácticas debe de designar un jurado que realice la selección de cada uno de los ganadores y ganadoras dentro de cada concurso del Programa. Para el concurso del 2019, existe una particularidad, se definió integrar dentro del mismo una variable adicional: Buenas Prácticas en Materia Ambiental y dichas propuestas matriculadas se evaluarán de forma paralela al concurso ordinario. Por lo anterior, el integrante -especialista en Materia Ambiental- propuesto será una sexta persona, que fungirá como asesora para el jurado.


          Acuerdo: 


a. Se aprueba agregar un especialista en materia ambiental como asesor al Jurado ordinario para el concurso 2019.


b. Buscar el listado de las personas que han conformado el jurado en periodos anteriores, con el fin de la selección para el Concurso 2019. 



c. Solicitar al frente gremial un representante para el jurado del concurso 2019.



4. La Comisión de Buenas Prácticas remitirá un oficio al Magistrado don Román Solís como coordinador de la Comisión de CONAMAJ, con el fin de realizar una presentación del Programa de Buenas Prácticas. 


Acuerdo: 


a. La Comisión de Buenas Prácticas remitirá oficio con la solicitud expresa al magistrado Solís.


5. Asimismo, la Comisión de Buenas Prácticas, con la finalidad de impulsar las Buenas Prácticas, sugiere realizar una presentación del Programa de Buenas Prácticas a las diferentes comisiones institucionales. 


Acuerdo: 


a. La Comisión de Buenas Prácticas remitirá oficio con la solicitud expresa a las Comisiones.








			


Magistrado 


Luis Guillermo Rivas Loáiciga, Coordinador


Comisión de Buenas Prácticas
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				ACTA DE SESIÓN DE LA 




COMISIÓN DE BUENAS PRÁCTICAS















				N° Sesión



				Fecha



				Lugar



				Hora inicio



				Hora final







				1



				05/10/2018








				Oficina 503, Edificio de la Corte Suprema de Justicia



				09:00 am



				11:00 am











				NOMBRE



				OFICINA



				PUESTO



				PRESENTE







				



				



				



				SI



				NO







				Luis Guillermo Rivas Loáiciga



				Sala Primera



				Magistrado Presidente



				X



				







				María Alexandra Bogantes Rodríguez



				Sala Segunda 



				Integrante



				X



				







				Laura Chaves Lavagni



				Consejo Superior 



				Integrante



				X



				







				Sandra Pizarro Gutiérrez



				Consejo Superior 



				Integrante



				X



				







				Allan Pow Hing Cordero



				Dirección de Planificación



				Jefe de Subproceso 



				X



				







				Miguel Mc Calla Vaz



				Dirección de Planificación 



				Profesional



				X



				







				Eimy Solano Castro



				Dirección de Planificación



				Profesional



				X



				











				Asuntos presentados y acuerdos tomados según la agenda consignada:







				1. Acuerdo Consejo Superior, sesión 34-17, del 05 de abril de 2017, articulo LXIX:



“1) Tener por rendido el informe Nº 80-PI-2016-B y su adicción, elaborados por la Sección de Proyección Institucional de la Dirección de Planificación, relacionado con la estructura y funciones de la Unidad de Control Interno 2.) Tomar nota de las manifestaciones de la integrante Conejo Aguilar. 3.) Acoger las recomendaciones que contiene el informe, con las siguientes modificaciones: a) En cuanto a la recomendación 3.1.1, el tema “Buenas Prácticas”, formará parte de la Dirección de Planificación, destacada dentro de la nueva Sección que se creará en esta Oficina (dedicadas a labores de innovación), con el fin potenciar el recurso y el tema.”



1.1. Se hace de conocimiento este acuerdo a las personas integrantes de la Comisión de Buenas Prácticas.



2. Integración de la comisión, según las “Reglas generales para el concurso: Buenas prácticas en las oficinas del Poder Judicial.”



“Artículo 12. Del Comité de Buenas Prácticas Judiciales. El Comité estará integrado por tres Magistrados y dos Integrantes del Consejo Superior, será la máxima autoridad para regular este concurso, siendo a su vez el encargado de resolver cualquier inconveniente o apelación que se presente en el desarrollo del concurso.”



De esta manera, las personas integrantes son: 



a. Señor, Luis Fernando Cruz Castro, Presidente de Corte Suprema de Justicia.




b. Señor, Luis Guillermo Rivas Loáciga, Presidente de la Sala Primera.




c. Señora, María Alexandra Bogantes Rodríguez, Integrante Sala Segunda.




d. Señora, Laura Chaves Lavagni, Integrante del Consejo Superior.




e. Señora, Sandra Pizarro Gutiérrez, Integrante del Consejo Superior.




2.1. Se hace de conocimiento este acuerdo a las personas integrantes de la Comisión de Buenas Prácticas.



3. Generalidades del Programa de Buenas Prácticas. 



3.1. Se realiza una presentación sobre las generalidades del Programa de Buenas Prácticas. 



4. Trabajos y proyectos planificados en Buenas Prácticas año 2018.
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4.1 Actualización del banco de personas monitoras de Buenas Prácticas




El Consejo Superior en sesión 109-13, del 26 de noviembre de 2013, artículo LXVI, donde se conoció el oficio 46-UCI-2013, señala que las personas monitoras son las responsables del seguimiento al cumplimiento de las buenas prácticas en la institución.




Por consiguiente, una de las actividades de mayor importancia realizadas por el Programa de Buenas Prácticas durante el 2018 fue la actualización de la lista de las personas monitoras.




4.2 Capacitación en materia de Buenas Prácticas a personas monitoras y personal judicial




En el 2018 como parte de los procesos de mejora continua del Programa de Buenas Prácticas se realizó un proceso de capacitación a las personas monitoras y personal judicial en materia de Buenas Prácticas. Entre los temas abordados se enlistan: 



a. Generalidades del Programa. 




b. Definición de “buena práctica” y sus características. 




c. Los tipos iniciativas que pueden llegar a ser parte del banco de Buenas Prácticas, entre otros. 




d. El proceso del concurso de buenas prácticas. 




e. El seguimiento de las buenas prácticas institucionales y el rol de las personas monitoras. 




Entre las oficinas y personas monitoras capacitadas en el 2018 se encuentran:



a. Contraloría de Servicios. 



b. Oficina Defensa Civil de la Víctima. 



c. Personas monitoras del Primer Circuito Judicial de San José. 



d. Personas monitoras del Primer Circuito Judicial Alajuela. 



e. Personas monitoras del Circuito Judicial de Cartago. 




f. Personas monitoras del Tercer Circuito Judicial de Alajuela (San Ramón). 



g. Personas monitoras del Tercer Circuito Judicial de Alajuela (Grecia). 



4.3 Cápsulas informativas relacionadas con el Programa de Buenas Prácticas



Con el objetivo de promover la participación del personal judicial en el Programa de Buenas Prácticas, se realizó la remisión de cápsulas informativas a nivel institucional, destacando la importancia, los lineamientos generales y beneficios institucionales del Programa de Buenas Prácticas; en coordinación con el Departamento de Prensa y Comunicación Organizacional.



En las siguientes figuras se muestran ejemplos de notas realizadas:



Figura 1.




Nota de Divulgación del Programa de Buenas Prácticas  
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Fuente: Departamento de Prensa y Comunicación. 




Figura 2.




Nota de Divulgación del Programa de Buenas Prácticas  
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Fuente: Departamento de Prensa y Comunicación. 



Es importante mencionar que se ha realizado un total de 9 cápsulas informativas en el periodo 2018 con el objetivo de divulgar e impulsar el Programa de Buenas Practicas.




4.4 Diseño e implementación de nueva página WEB del Programa de Buenas Prácticas



Como parte de los procesos de mejora identificados en el Programa de Buenas Prácticas se procedió a rediseñar la pagina Web del Programa, con el fin de ajustarla a las nuevas tendencias de páginas electrónicas que existen, así como de  hacerla más atractiva para las personas usuarias. Entre los elementos claves que se mejoraron se mencionan:



a. Clasificación por materia del catálogo de Buenas Practicas: Todas las buenas prácticas han sido categorizadas por cada ámbito judicial, destacando las materias del ámbito jurisdiccional (penal, penal juvenil,  civil, familia, laboral, agrario, notarial, contencioso administrativo, violencia doméstica, pensiones alimentarias, tránsito, entre otros.), ámbito auxiliar de justicia (Ministerio Público, Defensa Pública y Organismo de Investigación Judicial) y el ámbito administrativo. Esta mejora permite una búsqueda por materia según el interés del tipo de información de la persona usuaria (interna o externa) del sitio Web.  



b. Implementación de buscador: Este buscador o motor de búsqueda, permitirá a las personas usuarias de la Web, la búsqueda de manera más explícita, específica, rápida y flexible del tema de su interés; la persona usuaria únicamente deberá indicar la palabra clave o conjunto de palabras claves, y el buscador devuelve como resultado la lista de las buenas prácticas que tienen en su contenido lo digitado. De esta manera, se podrá realizar búsquedas por materia, temas, nombre de oficinas y despachos judiciales específicos, entre otros. 



c. Mayor accesibilidad de la información: Las buenas prácticas podrán ser leídas de manera directa en el sitio Web, asimismo, existirá la opción de descarga de la información en formatos accesibles, que facilitará el uso del contenido para la réplica de las buenas prácticas. 



d. Mayor interacción: El nuevo sitio Web, además de brindar información de relevancia, será utilizada como plataforma de apoyo para la realización de los concursos de buenas prácticas, donde el personal judicial podrá inscribirse por medio de esta plataforma, logrando así la optimizar los procesos para llevar a cabo el concurso. 



e. Mayor transparencia y rendición de cuentas: El nuevo sitio Web contribuye con la transparencia institucional y rendición de cuentas, de tal forma que se podrá actualizar la información más ágil y rápida sobre los avances y logros del Programa, así como de la realización del concurso, esto para mantener informada a la institución y personas usuarias. 




Figura 3.
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Fuente: http://buenaspracticas.desarrollo/  




Este sitio Web se encuentra en proceso de construcción y se tiene planificado lanzarla para finales de octubre de 2018. 



4.5 Concurso de Buenas Prácticas para el 2019. 



Así mismo se definió el cronograma para la realización del concurso para el año 2019, que considera la realización de giras para llevar a cabo los procesos de divulgación y promoción del concurso de Buenas Prácticas 2019, además de la programación de las diferentes actividades y etapas que componen este concurso.



4.6 Seguimiento de recomendaciones emitidas por el Consejo Superior, relacionadas con el Programa de Buenas Prácticas



Este proceso tiene como objetivo promover la réplica de buenas prácticas en las oficinas y despachos judiciales. Durante el 2018, se brindó el seguimiento de estas recomendaciones a más de 30 despachos judiciales, que permite la sostenibilidad del programa y promueve la innovación judicial. Entre los aspectos que se destacan es la capacitación, por medio de las personas monitoras, a los despachos judiciales sobre el uso del banco de buenas prácticas, con el fin de que se valore la posibilidad de réplica de las mismas.



5. Cronograma de Giras de Promoción del Concurso y Programa de Buenas Prácticas.  



Se considera la realización de giras para llevar a cabo los procesos de divulgación y promoción del concurso de Buenas Prácticas 2019, además de la programación de las diferentes actividades y etapas que componen este concurso.
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 Acuerdos: 



5.1 Se acuerda elaborar un cronograma detallado para realizar las Giras de Promoción del Concurso y Programa de Buenas Prácticas, para llevarse a cabo entre los meses de enero y junio de 2019. La idea es que las giras se realicen en conjunto con la Comisión de Buenas Prácticas y el equipo técnico de la Dirección de Planificación. 




5.2 La Comisión de Buenas Prácticas solicitará al Despacho de la Presidencia incluir dentro de la agenda de giras institucionales a la Comisión de Buenas Prácticas para realizar visitas a los diferentes despachos y oficinas Judiciales.



6. Cronograma del concurso de Buenas Prácticas año 2019. 
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I Etapa.   




Divulgación: 




Depto de 




Prensa/Prog




rama 




Buenas 




Prácticas.




Comisión de 




Buenas 




Prácticas.




Pendiente




Las giras de divulgación empezarían la segunda 




semana de octubre del 2018 y Febrero 2019 se 




haría otra gira de Divulgación. Este proceso 




estaría siendo reforzado con capsulas y notas de 




prensa mensuales:




II Etapa.  




Convocatoria 




e Inscripción 




Depto de 




Prensa/Prog




rama 




Buenas 




Prácticas.




Comisión de 




Buenas 




Prácticas.




Pendiente




Se realiza del 03 de abril al 30 de junio de 2019




III Etapa.  




Selección y 




Validación 




de las 




Propuestas 




Depto de 




Prensa/Prog




rama 




Buenas 




Prácticas.




Comisión de 




Buenas 




Prácticas.




Pendiente Se realiza del 02 de mayo al 31 de julio de 2019




IV Etapa.  




Talleres de 




Análisis de 




las 




Propuestas 




Seleccionad




as




Depto de 




Prensa/Prog




rama 




Buenas 




Prácticas.




Comisión de 




Buenas 




Prácticas.




Pendiente




Se realizan durante las fechas: de agosto de 




2019 (pendiente definir fechas según 




disponibilidad del auditorio y de los jueces)




V Etapa.  




Selección de 




la 




Propuestas 




Ganadoras.




Depto de 




Prensa/Prog




rama 




Buenas 




Prácticas.




Comisión de 




Buenas 




Prácticas.




Pendiente Se realiza del 1 al 14 de setiembre de 2019




VI Etapa.  




Premiación




Depto de 




Prensa/Prog




rama 




Buenas 




Prácticas.




Comisión de 




Buenas 




Prácticas.




Pendiente Se realiza el 1° de octubre de 2019




Actividades 




de 




Ejecución 




PODER JUDICIAL




DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN




PROGRAMA DE BUENAS PRÁCTICAS




PLAN DE TRABAJO 2019




TEMA




Proyecto 




/ 




Entregab




Coordinaci




ón




I TRI II TR III TR IV TR








Acuerdos:



6.1 Se da por aprobado el cronograma para la realización del Concurso de Buenas Prácticas del año 2019. 



6.2 Se acuerda revisar y actualizar el catálogo de premios del Concurso de Buenas Prácticas con el fin de delimitar los premios del primer y segundo lugar por cuantía para eficientizar la formulación y ejecución de estos.




7. Consejo Superior sesión 99-2017 del 31 de octubre de 2017, articulo XXV donde se acuerda: 



“Tomar nota de las manifestaciones de la Máster Ana Eugenia Romero Jenkins, Directora Ejecutiva. 2) Tener por recibido el informe solicitado a la Dirección Ejecutiva y a la Dirección de Planificación. 3) Comunicar a la Comisión de Gestión Ambiental Institucional que la forma en sé que se pueden estimular los esfuerzos realizados por despachos o Centros de Responsabilidad, es realizando con el apoyo del Programa de Buenas Prácticas, un concurso en materia ambiental, que permita dar a conocer estas iniciativas, que se repliquen, y otorgar un reconocimiento a los despachos que correspondan. 4) Reconocer al personal del II Circuito Judicial de San José, por el esfuerzo realizado en la reducción del gasto en los rubros relacionados con servicios básicos.”



Acuerdos: 



7.1. Realizar el Concurso de Buenas Prácticas en materia de Gestión Ambiental en paralelo al concurso ordinario, haciendo la salvedad que responden a dos concursos distintos, ya que uno premiará las Buenas Prácticas inscritas de forma ordinaria y el otro premiará a las Buenas Prácticas inscritas en materia de Gestión Ambiental.



7.2. Realizar la campaña de divulgación de los concursos de Buenas Prácticas, tanto el ordinario como el de Gestión Ambiental, aclarando que responden a dos concursos diferentes.




7.3. Seleccionar dentro del jurado del Concurso de Buenas Prácticas una persona especialista en materia de Gestión Ambiental, que permita emitir un criterio técnico en el concurso de Buenas Prácticas en materia de Ambiente. La Comisión de Buenas Prácticas solicitará la recomendación a la Comisión de Gestión Ambiental.



7.4. La Comisión de Buenas Prácticas solicitará mediante oficio al Consejo Superior y Dirección Ejecutiva el presupuesto para la premiación del Concurso de Buenas Prácticas en materia de Gestión Ambiental, lo anterior por que el Programa de Buenas Prácticas no cuenta con el presupuesto suficiente para asumir la premiación del concurso solicitado mediante el acuerdo de Consejo Superior sesión 99-2017 del 31 de octubre de 2017 y se considera fundamental que tanto los premios del concurso ordinario como el de Gestión Ambiental sea equitativo.



8. Desarrollo y actualización página web de Buenas Prácticas: 



Se da a conocer el prototipo de la página Web de Buenas Prácticas con el fin de obtener insumos para su construcción y desarrollo. 



Acuerdos:



8.1. Se acuerda que remitir a las personas integrantes de la Comisión de Buenas Prácticas, el nuevo sitio Web cuando se encuentre listo para su respectiva aprobación. 



8.2. Se acuerda según la Ley de Archivo firmar las actas de los jurados, las minutas de la comisión e incluirlas en el apartado de Transparencia de la página web.



8.3. Se recomienda como mejora a la página web que esta permita subir videos de cómo se desarrolla la Buena Práctica Propuesta.



8.4. Realizar la consulta si es posible vincular la página web de Buenas Prácticas a Nexus PJ como buscador.



9.  Otros acuerdos:



9.1. Se acuerda incorporar un objetivo estratégico de Buenas Prácticas dentro del Plan Estratégico Institucional 2019-2024 y vincular el objetivo a los Planes Anuales Operativas que permita potenciar el Programa de Buenas Prácticas como medio para la innovación.
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Magistrado 



Luis Guillermo Rivas Loáiciga, Coordinador



Comisión de Buenas Prácticas
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Este concurso tiene como finalidad promover la




aplicación de los distintos métodos de trabajo que




propicien un mejoramiento continuo del servicio público y




la atención que se brinda a la persona usuaria interna y




externa de nuestra institución.




Se otorga un reconocimiento al personal de las oficinas




judiciales, quienes en la ejecución de sus actividades




utilicen o diseñen las mejores buenas prácticas,




logrando eficiencia en su gestión.
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Próximamente más información
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Una Buena Práctica consiste en cualquier




experiencia, llevada a cabo por alguna oficina o




despacho judicial, que propicie un mejoramiento de




las labores que se realizan y que una vez probada se




pueda replicar, contribuyendo a optimizar los recursos




institucionales




Lo invitamos a formar parte de los participantes del 




concurso Buenas Prácticas 2019  
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Replicables




• Las iniciativas deben poder replicarse en alguna  otra área del 
Poder Judicial.




Efectivas




• Muestran un impacto positivo. Se evidencia que están 
generando algún impacto positivo en el Poder Judicial.




Innovadoras




• Brindan soluciones de mejora nuevas y creativas, es decir no 
forman parte de las labores propias de la oficinas o despacho.




Sostenibles




• Deben ser actividades que puedan permanecer  por un periodo 
de tiempo.















Depto. de Prensa y Comunicación Organizacional. Sección de Comunicación Organizacional




Programa Banco de Buenas Prácticas




Poder Judicial: fortaleza de nuestra Democracia, 2019




Período de inscripción del 1 de abril al 30 de junio 




Encuentre los requisitos y el formulario de inscripción 




electrónica en la página del Programa Buenas Prácticas 




https://buenaspracticas.poder-judicial.go.cr 




Ingrese dando clic aquí




Para consultas puede  escribir al correo electrónico buenaspracticas@poder-judicial.go.cr o llamar al 




teléfono 2295-4457. 




Pueden participar todas aquellas oficinas y




despachos que conforman el Poder Judicial,




independientemente del ámbito a que pertenezcan.







https://buenaspracticas.poder-judicial.go.cr/index.php/reglas-generales



mailto:buenaspracticas@poder-judicial.go.cr
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Del 1 de abril al 30 de junio 




Encuentre los requisitos y el formulario de inscripción 




electrónica en la página del Programa Buenas Prácticas 




https://buenaspracticas.poder-judicial.go.cr 




Ingrese dando clic aquí




Para consultas puede  escribir al correo electrónico buenaspracticas@poder-judicial.go.cr o llamar al 




teléfono 2295-4457. 







https://buenaspracticas.poder-judicial.go.cr/index.php/reglas-generales



mailto:buenaspracticas@poder-judicial.go.cr
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ACTA DE SESIÓN EXTRAORDINARIA DE LA 



COMISIÓN DE BUENAS PRÁCTICAS











			N° Sesión


			Fecha


			Lugar


			Hora inicio


			Hora final





			1


			03/07/2019





			Sala de Votaciones, 5to piso, Edificio de la Corte Suprema de Justicia. 


			10:30 a.m.


			12:00 p.m.








			NOMBRE


			OFICINA


			PUESTO


			PRESENTE





			


			


			


			SI


			NO





			Luis Guillermo Rivas Loáiciga


			Sala Primera


			Magistrado Presidente y Coordinador de la Comisión


			X


			





			María Alexandra Bogantes Rodríguez


			Sala Segunda 


			Integrante


			X


			





			Sandra Pizarro Gutiérrez


			Consejo Superior 


			Integrante


			


			X





			Sara Castillo Vargas


			Consejo Superior


			Integrante


			X


			





			Alejandro Delgado Faith


			Sala Constitucional


			Integrante


			X


			





			Allan Pow Hing Cordero


			Dirección de Planificación


			Jefe de Subproceso 


			X


			





			Miguel Mc Calla Vaz


			Dirección de Planificación 


			Profesional


			X


			





			Arelys Hernandez Ovares


			Dirección de Planificación


			Profesional


			X


			








			Asuntos presentados y acuerdos tomados según la agenda consignada:





			1. Presupuesto Concurso Buenas Prácticas 2019 


Se comunica el acuerdo del Consejo Superior, en la sesión 56-19 del 19 de junio del 2019, que menciona:


“Acoger la gestión presentada por el doctor Luis Guillermo Rivas Loáiciga, Magistrado de la Sala Primera y en su condición de Coordinador de Buenas Prácticas, en oficio N° S1-007-19 de 11 de junio de 2019, en consecuencia: 1.) Aprobar el gasto de alimentación de los distintos talleres del Concurso de Buenas Prácticas 2019 del mes de agosto, así como la entrega de reconocimientos en la actividad del Aniversario del Poder Judicial, durante la primera semana de octubre, lo anterior, con cargo al programa 926, subpartida 10702 “Actividades protocolarias y sociales” por un monto de ¢822.555,00. 2.) Hacer este acuerdo de conocimiento del Departamento de Proveeduría para el trámite correspondiente.” 



Acuerdos: 1. Se toma nota del acuerdo supra. 2. En virtud de lo anterior, la Comisión de Buenas Prácticas aprueba la ejecución presupuestaria de la subpartida 10702 “Actividades protocolarias y sociales” por un monto de ¢822.555,00, de la siguiente manera: 


Subpartida



 Presupuesto 2019 



 Costo Real 



1.07.02 



Actividades Protocolarias y sociales 



                  ¢ 822.555,00   



 



 



80 almuerzos para asistentes (¢8.000 x per)



 



¢ 640.000,00   



 



24 almuerzos para jurado (¢3500 x per)



 



               ¢ 84.000,00   


 



80 bolígrafos sencillos (¢240 c/u)



 



¢              19.200,00   



 



250 vasos bideogr. (¢995 con 25 unid. Adquirir 10 paq.)



 



¢                 9.950,00   



 



240 removedores cuchara bideogr. (¢705 con 40 unid. Adquirir 6 paq.)



 



¢                 4.230,00   



 



5 paquetes Servilletas (¢695 con 10 unds)



 



¢                 6.950,00   



 



Total de Actividades Protocolarias y sociales:



 



¢            764.330,00   



 



Sobrante del monto presupuestado en actividades protocolarias:



 



¢              58.225,00   



3. La Comisión señala que sobre el monto sobrante de ¢ 58.225,00, del cuadro anterior, se definirá su ejecución al finalizar los talleres, con el objetivo de valorar la compra de lapiceros Cross faltantes para el reconocimiento de participación a las personas integrantes del jurado. 


4. La Comisión aprueba la ejecución presupuestaria de la Subpartida 20203 – “Alimentos y Bebidas” por un monto de ¢ 80.278,00, de la siguiente manera: 


Subpartida



Presupuesto 2019



Costo Real


2.02.03 



Alimentos y Bebidas 



                    ¢80.278,00   



 



 



Galletas ¢1740 paquete con 12 unidades, se deben adquirir 21 paquetes



              ¢ 36.540,00   



 



Azúcar (¢575 con 100 unidades. Adquirir 2 paquetes)



                 ¢ 1.150,00   



 



24 botellas de Agua para Jurado (¢2.250 con 6 und x paq. Adquirir 4 paquetes)



 



                 ¢ 9.000,00   



 



10 refresco (¢995 con 2000ml. Aproximadamente rinde una botella para 10 personas.)



 



                 ¢ 9.950,00   



 



Crema (¢945 con 50 und x paq. Adquirir 5 paquetes.) 



 



                 ¢ 4.725,00   



 



1 sustituto de azúcar (200 paquetes)



 



                 ¢ 5.245,00   



 



2 café de 1000 gramos c/u


 



                 ¢ 9.400,00   



 



Total de Alimentos y Bebidas:



 



              ¢ 76.010,00   



 



Sobrante del monto presupuestado en Alimentos y Bebidas:



 



              ¢ 4.268,00   



5. Así mismo la Comisión acuerda procurar la espera al 16 de julio del 2019, para empezar con la ejecución presupuestaria, sobre lo que se refiere principalmente a la parte de alimentación de los talleres, principalmente de productos perecederos; esto debido a que se podrá para esa fecha tener un panorama más claro de la totalidad de iniciativas inscritas en el Concurso 2019 y de esta manera poder hacer los ajustes respectivos. 



Así, en caso de que la cantidad de personas a participar en los talleres sea menor, se procederá a realizar los ajustes proporcionales correspondientes, para iniciar con la ejecución presupuestaria.


2. Ampliación del periodo de Inscripción del Concurso 2019.


En cuanto al proceso de inscripción se da a conocer los resultados obtenidos hasta el 30 de junio: 
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Al respecto, la máster Castillo menciona que debemos identificar puntos estratégicos para promover aún más la innovación y que el Poder Judicial tiene un convenio con un programa de innovación de la Universidad de Costa Rica, denominado INNOLAB.



De esta manera sugiere, la invitación a doña Angelica Vega, quien labora en este programa, con el fin que den a conocer a nivel de Comisión ideas para promover espacios  y procesos de innovación. Esta coordinación se puede realizar a través de la Oficina CONAMAJ.  


Acuerdos: 


1. La Comisión de Buenas Prácticas acuerda la ampliación del periodo de inscripción del Concurso de Buenas Prácticas 2019 al 19 de julio del 2019.


2. La Comisión de Buenas Prácticas acuerda coordinar, a través de la CONAMAJ, la impartición de una charla por parte de doña Angélica Vega, con el fin que de a conocer ideas para promover espacios y procesos de innovación a nivel institucional. 



3. Entrega de Lapiceros Cross.


Mediante oficio S1-006-19, del 10 de junio de 2019, don Luis Guillermo Rivas, remite para custodia al Subproceso de Planificación Estratégica: 



a. Tres cajas color negro, conteniendo cada una, un lapicero plateado marca CROSS modelo: Ball-point pen, stylo bille Chrome poli 3502. 


b. Dos cajas color café, conteniendo cada una, un lapicero plateado marca CROSS modelo: Ball-point pen, stylo bille Chrome poli 3502. 



Acuerdos: La Comisión de Buenas Prácticas acuerda que los 5 lapiceros cross que tiene en custodia el Subproceso de Planificación Estratégica se entreguen como reconocimiento a los 5 miembros titulares del jurado del Concurso de Buenas Prácticas 2019.


Así mismo la Comisión acuerda que el posible sobrante de la ejecución presupuestaria de la subpartida 10702 “Actividades protocolarias y sociales”, que por el momento se tiene un monto de ¢58.225,00, se utilice para adquirir más lapiceros cross y de esta forma reconocer a los jurados suplentes del Concurso que tenga alguna participación en esta actividad, por lo que se recomienda valorar este tema cuando se haya finalizado los talleres. 


        4.Hoja de Evaluación del Jurado



Se presenta la propuesta de la hoja de evaluación del jurado a continuación: 









Acuerdo: Se acuerda por parte de la Comisión de Buenas Prácticas del Poder judicial aprobar la hoja de evaluación presentada y que la misma sea utilizada por parte del jurado del Concurso.


5.Fechas de capacitación al jurado y talleres del Concurso



Se presentan las fechas de capacitación y talleres del concurso. 


Capacitación al Jurado 2019: 


· 30 julio del 2019


Talleres de validación por parte del jurado de la BP: 


· 7 de agosto


· 14 de agosto


· 21 de agosto


· 28 de agosto 


Acuerdos: La Comisión de Buenas Prácticas toma nota de las fechas de para capacitación del jurado de Buenas Prácticas y de los talleres de validación de las iniciativas. 



6. Otros asuntos 


La Magistrada Suplente María Alexandra Bogantes, menciona que su nombramiento en la Sala Segunda estará hasta el próximo 3 de agosto, por tanto, anuncia su salida de la Comisión de Buenas Prácticas a partir de esa fecha. 


Acuerdos: 1. Se toma nota de lo indicado por doña Alexandra, donde se le brindó por parte de la Comisión el agradecimiento de su contribución durante estos años a este programa. 2. La Comisión acuerda remitir oficio a la Sala Segunda solicitando la designación de la nueva persona integrante, que sustituirá a doña Alexandra, a nivel de Comisión. 








			


Magistrado 


Luis Guillermo Rivas Loáiciga, Coordinador


Comisión de Buenas Prácticas
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Valoracion



				Banco de Buenas Prácticas



				Concurso Buenas Prácticas en la oficinas judiciales



				Evaluación



				Nombre de Buena Práctica:



				Oficina:



				Fecha:



				ASPECTOS A VALORAR				Porcentaje de Peso
(1-100%)				Calificación: 
Ausente  = 0      Poco = 25 Moderado = 50  Alto = 100				TOTAL 
(Porcentaje de Peso X Calificación)



				a.      Eficiencia: La buena práctica promueve un mejor aprovechamiento de los recursos, una disminución en el tiempo de ejecución de las tareas y se observa mayor calidad en los resultados obtenidos.



				b. Simplificación de trámites: La buena práctica tiene como resultado una reducción de los pasos a seguir o de la tramitación que debe gestionar la persona usuaria; es decir, la persona usuaria percibe que la cantidad de trámites a realizar se ha disminuido.



				c. Creatividad: La buena práctica se considera innovadora, ya que propone una mejor forma de hacer las cosas (mejora continua).



				d. Sostenibilidad: La buena práctica puede mantenerse en el tiempo y producir resultados duraderos, es decir, debe ser una idea que no pierda valor con el transcurrir de la misma.



				e. Replicabilidad: La buena práctica sirve como modelo o referencia para su implementación en otras áreas u oficinas del Poder Judicial.



				f. Satisfacción de la persona usuaria:  Se evidencia una mejora en la calidad servicio brindado a la persona usuaria.



				g. Alcance Social:  La buena práctica promueve o genera un beneficio a la comunidad donde se ubica el despacho u oficina.



				h. Beneficio:  Los beneficios derivados de la nueva práctica superan de forma relevante, los costos asociados en que incurre el despacho en su implementación.



				i. Compromiso del equipo de trabajo en la buena práctica: Se observa el grado responsabilidad y anuencia por parte del equipo de trabajo en cumplir con los objetivos y metas de la buena práctica.



				Total				100%



				Evaluado por:



				h.           Administración del recurso humano.



				i.              Política de “Cero Papel “



				j.              Fortalecimiento de la Oralidad.



				k.            Prácticas de trabajo en equipo de la oficina.











Hoja2



				











Hoja3
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ACTA DE SESIÓN ORDINARIA DE LA 



COMISIÓN DE BUENAS PRÁCTICAS











			N° Sesión


			Fecha


			Lugar


			Hora inicio


			Hora final





			1


			25/10/2019





			Sala de Votaciones, Edificio de la Corte Suprema de Justicia


			10:30 am


			12:00 md








			NOMBRE


			OFICINA


			PUESTO


			PRESENTE





			


			


			


			SI


			NO





			Luis Guillermo Rivas Loáiciga


			Sala Primera


			Magistrado Presidente y Coordinador de la Comisión


			X


			





			Sandra Pizarro Gutiérrez


			Consejo Superior 


			Integrante


			


			X





			Sara Castillo Vargas


			Consejo Superior


			Integrante


			X


			





			Alejandro Delgado Faith


			Sala Constitucional


			Integrante


			X


			





			Allan Pow Hing Cordero


			Dirección de Planificación


			Jefe de Subproceso 


			X


			





			Miguel Mc Calla Vaz


			Dirección de Planificación 


			Profesional


			X


			





			Angelica Vega 


			Innovaap


			Coordinadora de laboratorios 


			X


			





			Camila Gonzalez Rodríguez


			Innovaap


			Gestora de proyectos


			X


			








			Asuntos presentados y acuerdos tomados según la agenda consignada:





			1. Capacitación con personal del INNOVAAP sobre procesos de Innovación.



La Comisión de Buenas Prácticas en minuta de trabajo 02-BP-2018 celebrada el 03 de julio del 2019, acordó lo siguiente:


“La Comisión de Buenas Prácticas acuerda coordinar, a través de la CONAMAJ, la impartición de una charla por parte de doña Angélica Vega, con el fin que de a conocer ideas para promover espacios y procesos de innovación a nivel institucional.” 


En virtud de lo anterior, se procedió a realizar la reunión respectiva, en donde doña Angélica Vega, representante de INNOVAAP, procedió a dar una explicación sobre los aspectos que constituye el programa INNOVAAP y los servicios que esta institución ofrece.


Acuerdos: 


1. Se entregará a INNOVAAP por parte de la Comisión de Buenas Prácticas todos los informes y documentos que se tengan sobre la realidad actual del Poder Judicial en aspectos de innovación, para que INNOVAAP pueda realizar un diagnóstico sobre estos puntos y determinar la realidad y como potenciar a la institución en temas desarrollo de innovación.


2. Se acuerda que el punto anterior se empezará a trabajar sobre la materia de Cobro como plan piloto.



3. Se acuerda trabajar en conjunto para desarrollar ideas innovadoras que sirvan para generar resolución de problemas o el aprovechamiento de oportunidades con impacto público por parte del Poder Judicial.








			


Magistrado 


Luis Guillermo Rivas Loáiciga, Coordinador


Comisión de Buenas Prácticas
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			REUNIÓN


COMISIÓN DE BUENAS PRÁCTICAS








			N° Sesión


			Fecha


			Lugar


			Hora inicio


			Hora final





			1


			06/09/2019





			Sala 506, Edificio de la Corte Suprema de Justicia. 


			09:30 a.m.


			11:00 a.m.








			NOMBRE


			OFICINA


			PUESTO


			PRESENTE





			


			


			


			SI


			NO





			Luis Guillermo Rivas Loáiciga


			Sala Primera


			Magistrado Presidente y Coordinador de la Comisión


			X


			





			Sara Castillo Vargas


			Consejo Superior


			Integrante


			X


			





			Allan Pow Hing Cordero


			Dirección de Planificación


			Jefe de Subproceso 


			X


			





			Ellen Villegas Hernández


			Dirección de Planificación


			Coordinadora de Unidad 


			X


			








			Asuntos presentados y acuerdos tomados según la agenda consignada:





			1. Capacitación con personal del INNOLAB sobre procesos de Innovación.


La Comisión de Buenas Prácticas en minuta de trabajo 02-BP-2018 celebrada el 03 de julio del 2019, acordó lo siguiente:



“La Comisión de Buenas Prácticas acuerda coordinar, a través de la CONAMAJ, la impartición de una charla por parte de doña Angélica Vega, con el fin que de a conocer ideas para promover espacios y procesos de innovación a nivel institucional.”



En virtud de lo anterior, se hicieron las coordinaciones respectivas con doña Angélica Vega, pero debido a un compromiso de último momento se debió cancelar por parte del INNOLAB la charla que iban a dar. 


Acuerdos: La Dirección de Planificación coordinará la agenda de la señora Vega y de los integrantes de la Comisión, para establecer una nueva fecha para impartir la charla solicitada.



2. Presupuesto Concurso Buenas Prácticas 2019


El siguiente es el presupuesto ejecutado para el Concurso de Buenas Prácticas 2019 :
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Sobre las compras de la Subpartida 10702:


· El Departamento de Proveeduría remitió la notificación del resumen de adjudicación a los proveedores, de los cuales se adjudicó a la proveedora Claudia Carranza por un monto total de ¢724.000,00 tal como se había presupuestado. 



· En relación con el punto 3 de la minuta de la Reunión con la Comisión de Buenas Prácticas, sobre el sobrante de la subpartida 10702, una vez realizadas todas las compras que se señalaron en la minuta quedó un saldo de ¢85.678,09. Por lo anterior, se solicitó cotización de los lapiceros Cross y de las ofertas recibidas el proveedor con precio más accesible lo cotizó en ¢25.000,00 cada uno, que eventualmente alcanzarían 3 lapiceros. Además, se tiene en custodia del Subproceso de Planificación Estratégica  5 lapiceros Cross, proporcionados por la Comisión.


 Sobre compras de la Subpartida 20203: 


· En la subpartida 2.02.03 una vez recibidas todas las compras quedó un saldo de ¢25.237,00. 



Sobre compras de la Subpartida  10701: 


· Se contó con la participación de 8 miembros del jurado (propietarios y suplentes), a los cuales se les ofreció el almuerzo durante los talleres. Después de realizar las compras, se tiene un sobrante de ¢15.000.



Acuerdos: 


1. La Comisión de Buenas Prácticas aprueba la compra de tres lapiceros Cross.


2. La Dirección de Planificación presentará una propuesta para el gasto del sobrante en la premiación de Concurso de Buenas Prácticas 2019. 


3. Concurso de Buenas Prácticas 2019


Se informa el resultado de las iniciativas presentadas:



Cantidad de Iniciativas


Ámbito


20



Jurisdiccional



14



Auxiliar de Justicia



12



Administrativo



9



Ambiental



55


TOTAL


Se informa que fueron eliminadas 9 iniciativas, que según el criterio técnico no cumplieron con los parámetros establecidos. 


Se realizaron los talleres de exposición de las iniciativas en las siguientes fechas:



14 de agosto



21 de agosto



28 de agosto



04 de setiembre



Y quedó como pendiente, la decisión del jurado de las iniciativas ganadoras, para lo cual se agendó el próximo lunes 09 de setiembre.


Acuerdos: La Dirección de Planificación presentará un informe a la Comisión de Buenas Prácticas sobre las justificaciones de las 9 iniciativas que no fueron consideradas como Buenas Prácticas.


4. Premiación del Concurso de Buenas Prácticas 2019.


Se informa que se tiene agendado el próximo martes 01 de octubre, en conmemoración al “Aniversario del Poder Judicial”, un espacio para la premiación a las iniciativas ganadoras del Concurso de Buenas Prácticas 2019.


Luego de la actividad, se preparó en el salón multiuso, un almuerzo para los ganadores y los invitados que la Comisión designe. Para ello, se cuenta con una planificación de 80 personas participantes.


Acuerdo: 


1. La Comisión de Buenas Prácticas realizará la gestión para que los integrantes del Consejo Superior sesionen el 01 de octubre en la segunda audiencia, dado que algunos de ellos son integrantes de esta Comisión, se requiere la participación en la actividad y son invitados especiales. 


2. La Dirección de Planificación gestionará ante el Departamento de Prensa y Comunicación Institucional, la cobertura de prensa en la actividad.


3. A solicitud de la Comisión de Buenas Prácticas, se gestionará la invitación a la actividad y almuerzo, a las siguientes personas o instancias:



a. Presidencia y Vicepresidencia de la Corte.



b. Magistrados y Magistradas.



c. Directores del Estrato Gerencial (Ministerio Público, Defensa Pública, Organismo de Investigación Judicial, Despacho de la Presidencia, Dirección Ejecutiva, Dirección de Planificación, Dirección de Gestión Humana, Dirección de Tecnología de Información, Dirección Jurídica).



d. Integrantes del Consejo Superior.



e. Integrantes del Jurado.



f. Integrantes de la Comisión de Buenas Prácticas.



g. Integrantes de la Comisión Ambiental.



h. 3 integrantes de las Oficinas Premiadas.



i. Jefatura de la Contraloría de Servicios del Poder Judicial.


j. Jefatura de la Secretaría de Ética y Valores.



k. Jefatura de la Auditoría Judicial.



l. Jefatura de la Inspección Judicial.



m. Jefatura de la Oficina de Control Interno.



n. Jefatura de la Oficina de Cumplimiento.



o. Defensoría de los Habitantes.



p. RACSA.



q. ICE.



r. MICIT.



s. Ministerio de Ambiente y Tecnología.



t. Colegio de Abogados.



u. Angelica Vega, de INNOLAB.



v. Rector de la Universidad Latina.








			


Magistrado 


Luis Guillermo Rivas Loáiciga, Coordinador


Comisión de Buenas Prácticas
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				Dirección de Planificacion



				Subproceso de Planificación Estratégica



				Presupuesto de "Buenas Prácticas"



				Subpartida								Presupuesto 2019				Costo Real				Costo a Ejecutar 2019				Justificación 



				1.05.01 				Transporte dentro del país				64,000.00











				1.05.02				 Viáticos para empleado				326,600.00











				1.03.03  				Impresión, encuadernación y otros				129,500.00



Arelys Hernández Ovares: En la formulación en SIGA se justificó que era para el Plan Estratégico un monto total de ¢475.000,00, y se trasladó ¢108.000 a Artes Gráficas para planchas.











				1.07.01  				Actividades de capacitación				255,000.00



Arelys Hernández Ovares: En la formulación en SIGA señala que son para el Plan Estratégico.











				1.07.02 				Actividades Protocolarias y sociales 				822,555.00



								80 Almuerzos para asistentes (¢8.000 x pers)								640,000.00				640,000.00



								24 Almuerzos para jurado (¢3500 x pers)								84,000.00				84,000.00



								80 bolígrafos sencillos (¢240 c/u Jimenez y Tanzi)								19,200.00				19,200.00



								250 Vasos bideogr. (¢995 con 25 unds. Adquirir 10 paq.)								9,950.00				9,950.00



								240 Removedores cuchara bideogr. (¢705 con 40 unid. Adquirir 6 paq.)								4,230.00				4,230.00



								5 paquetes Servilletas (¢695 con 10 unds)								6,950.00				6,950.00



								250 Botellas de Agua (¢2.250 con 6 und x paq. Adquirir 6 paq.)								13,500.00				13,500.00



								10 Refresco (¢995 con 2000ml. Aprox rinde una botella para 10 pers.)								9,950.00				9,950.00



								Crema (¢945 con 50 unds x paq. Adquirir 5 paq.) 								4,725.00				4,725.00



								1 Sustituto de azúcar (200 paquetes)								5,245.00				5,245.00



								1 Café								2,000.00				2,000.00



								Total de Actividades Protocolarias y sociales:								799,750.00				799,750.00



								Sobrante del monto presupuestado en activ. Protocolarias:								22,805.00				22,805.00







				2.02.03 				Alimentos y Bebidas 				80,278.00



								Paquete de bizcocho palmareño (¢2460 con 8 unds x paq. Adquirir 32 paq para 250 aprox.)								78,720.00				78,720.00



								Azúcar (¢575 con 100 unds. Adquirir 2 paq.)								1,150.00				1,150.00



								Total de Alimentos y Bebidas:								79,870.00				79,870.00



								Sobrante del monto presupuestado en Alimentos y Bebidas:								408.00				-   79,870.00







				2.99.03 				Productos de papel, cartón e impresos 				454,575.00



								500 Libretas de bolsillo (orden de trabajo 50060)



Arelys Hernández Ovares: Se requieren 400 pliegos de papel bond tamaño industrial,y 18 pliegos de cartulina C-12 barnizable tamaño industrial.								133,175.00



Arelys Hernández Ovares: El papel bond industrial tiene un costo de ¢17.995 con 500 pliegos y la cartulina barnizable C-12 industrial tiene un costo de ¢14.400. Para cubrir las tres ordenes  de trabajo se requieren 5 y 3 pliegos, respectivamente.				- 0				Todos los suministros serán donados por Artes Gráficas



								500 Folders o carpetas (orden de trabajo 50061)



Arelys Hernández Ovares: Se requiere 260 pliegos de cartulina C-12 barnizable								



Arelys Hernández Ovares: El papel bond industrial tiene un costo de ¢17.995 con 500 pliegos y la cartulina barnizable C-12 industrial tiene un costo de ¢14.400. Para cubrir las tres ordenes  de trabajo se requieren 5 y 3 pliegos, respectivamente.				- 0



								500 Block de notas (orden de trabajo 



Arelys Hernández Ovares: Se requieren 2000 pliegos de papel bond de tamaño industrial												- 0



								100 Afiches (orden de trabajo 50118)



Arelys Hernández Ovares: Se necesitan 27 pliegos de cartulina barnizable C-12 de 24x36 pulgadas. Solo venden paquetes de 100 pliegos en ¢11.277								11,277.00				- 0



								200 Volantes (orden de trabajo 50118)



Arelys Hernández Ovares: Se necesitan 27 pliegos de papel couché de 115 o 150 gramos de tamaño de 25x38 pulgadas.Solo venden 250 pliegos en ¢14.639				



Arelys Hernández Ovares: En la formulación en SIGA se justificó que era para el Plan Estratégico un monto total de ¢475.000,00, y se trasladó ¢108.000 a Artes Gráficas para planchas.				



Arelys Hernández Ovares: En la formulación en SIGA señala que son para el Plan Estratégico.				14,639.00				- 0



								6 Reconocimientos para jurado												- 0



								Reconocimiento de premios (6 premios)												- 0



								Total de Productos de papel, cartón e impresos:								159,091.00				- 0



								Sobrante del monto presupuestado en Productos de papel, cartón e impresos:								295,484.00				454,575.00
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Valoracion


			Banco de Buenas Prácticas


			Concurso Buenas Prácticas en la oficinas judiciales


			Evaluación


			Nombre de Buena Práctica:


			Oficina:


			Fecha:


			ASPECTOS A VALORAR			Porcentaje de Peso
(1-100%)			Calificación: 
Ausente  = 0      Poco = 25 Moderado = 50  Alto = 100			TOTAL 
(Porcentaje de Peso X Calificación)


			a.      Eficiencia: La buena práctica promueve un mejor aprovechamiento de los recursos, una disminución en el tiempo de ejecución de las tareas y se observa mayor calidad en los resultados obtenidos.


			b. Simplificación de trámites: La buena práctica tiene como resultado una reducción de los pasos a seguir o de la tramitación que debe gestionar la persona usuaria; es decir, la persona usuaria percibe que la cantidad de trámites a realizar se ha disminuido.


			c. Creatividad: La buena práctica se considera innovadora, ya que propone una mejor forma de hacer las cosas (mejora continua).


			d. Sostenibilidad: La buena práctica puede mantenerse en el tiempo y producir resultados duraderos, es decir, debe ser una idea que no pierda valor con el transcurrir de la misma.


			e. Replicabilidad: La buena práctica sirve como modelo o referencia para su implementación en otras áreas u oficinas del Poder Judicial.


			f. Satisfacción de la persona usuaria:  Se evidencia una mejora en la calidad servicio brindado a la persona usuaria.


			g. Alcance Social:  La buena práctica promueve o genera un beneficio a la comunidad donde se ubica el despacho u oficina.


			h. Beneficio:  Los beneficios derivados de la nueva práctica superan de forma relevante, los costos asociados en que incurre el despacho en su implementación.


			i. Compromiso del equipo de trabajo en la buena práctica: Se observa el grado responsabilidad y anuencia por parte del equipo de trabajo en cumplir con los objetivos y metas de la buena práctica.


			Total			100%


			Evaluado por:


			h.           Administración del recurso humano.


			i.              Política de “Cero Papel “


			j.              Fortalecimiento de la Oralidad.


			k.            Prácticas de trabajo en equipo de la oficina.
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REGLAS GENERALES PARA EL CONCURSO:  
 



“BUENAS PRÁCTICAS EN LAS OFICINAS DEL PODER JUDICIAL”. 
 



Artículo 1.  Propósito del Concurso. 



El concurso tiene como finalidad promover la aplicación de los distintos métodos 
de trabajo que propicien un mejoramiento en el servicio público, contando 
necesariamente con la participación activa de los servidores y servidoras judiciales, 
en procura de un servicio de calidad para las personas usuarias.  Conlleva un 
reconocimiento al personal de las oficinas judiciales, que en la ejecución de sus 
actividades utilicen o diseñen  las mejores buenas prácticas, logrando eficiencia en 
su gestión. 
  
Todas las buenas prácticas inscritas en este concurso y validadas por el equipo de 
trabajo, serán incorporadas al Banco de Buenas Prácticas del Poder Judicial, de 
manera que se encuentren disponibles para la consulta de otras oficinas y 
despachos judiciales, a fin de que puedan replicarlas y ello redunde en una óptima 
utilización de los recursos institucionales. 
 
 



Artículo 2.  De los Participantes. 



Podrán participar en este concurso todas aquellas oficinas y despachos que 
conforman el Poder Judicial, independientemente del ámbito a que pertenezcan o 
la materia que atienda. 
 
 



Artículo 3.  De la Organización y distribución de las Oficinas por Ámbito. 



El concurso premiará las mejores prácticas utilizadas para la ejecución de las 
labores propias de las oficinas y despachos, abarcando todas las materias y 
actividades desarrolladas para el cumplimiento de los objetivos institucionales, 
para lo cual los despachos podrán participar de acuerdo a los siguientes ámbitos o 
áreas: 
 



1. Ámbito Jurisdiccional 
 



a. Salas 
b. Tribunales 
c. Juzgados 



 











 
2. Ámbito Auxiliar de Justicia 



 
a. Organismo de Investigación  Judicial  
b. Defensa Pública  
c. Ministerio Público. 



 
3. Ámbito Administrativo 



 
 
Artículo 4. De la Convocatoria al Concurso.  
 
La convocatoria al concurso se realizará a nivel nacional, utilizando para ello los 
medios de comunicación disponibles, tales como intranet, correo electrónico, 
boletines para pizarra informativa, afiches entre otros. En esta convocatoria se 
fijará una fecha que será límite para presentar las prácticas propuestas. También 
se dará a conocer el lugar físico o electrónico donde se recibirán las prácticas 
propuestas y se comunicará que todas éstas serán ubicadas en un sitio en la 
Intranet Judicial, donde podrán ser objeto de análisis y evaluación tanto por los/as 
usuarios/as internos/as, externos/as, comisiones de usuarios/as, Colegio de 
Abogados de Costa Rica, entre otros. 
 
 
Artículo 5. Del Contenido de las Prácticas Propuestas.  
 
Las oficinas o despachos judiciales podrán presentar las mejores buenas prácticas 
que estén realizando; pero que no formen parte de las labores propias del cargo, 
ni que sean directrices o programas institucionales de aplicación obligatoria para 
ese despacho u oficina.   
La aplicación de estas prácticas no debe representar un aumento significativo en 
algún renglón del presupuesto institucional. 
 
En caso de ser una edición especial del concurso, se dará énfasis a que puedan ser 
parte de políticas, directrices y programas institucionales. 
 
 
Artículo 6. De los requisitos para el concurso: 
 
Todas las oficinas y despachos judiciales que deseen participar en el concurso, 
dentro del plazo establecido y oportunamente comunicado deberán completar el 
formulario de inscripción con la siguiente información:  
 



a. Nombre de la buena práctica. 
b. Nombre de la oficina y ubicación geográfica. 











c. Nombre de los servidores/as que ejecutan o diseñaron la buena práctica 
propuesta. 



d. Proceso que se quiere mejorar y/o problema que se pretende solucionar. 
e. Explicación detallada de la buena práctica propuesta. 
f. Mecanismo o indicadores de medición del éxito de la práctica propuesta. 
g. Ámbito al que pertenece, conforme el artículo 3 de este reglamento.  
h. Fecha desde la cual se ejecuta la práctica, sin perjuicio que sea nueva. 



 
  
Artículo 7. De los temas  
 
Las prácticas propuestas deben abarcar alguno de los siguientes  temas de interés 
institucional: 
 



1. Procedimientos en oralidad  



2. Mayor aprovechamiento de la tecnología disponible 



3. Mejoras en la Gestión del Despacho. 



 
Artículo 8. Equipo que validará las Buenas Prácticas propuestas. 
 
El proceso de validación será responsabilidad de la Oficina de Control Interno, 
quién una vez recibidas las buenas prácticas propuestas, verificará entre otros 
aspectos: el cumplimiento de los requisitos establecidos en este reglamento, 
comprobará su aplicación, validarlas y definir cuáles de éstas califican a la 
siguiente etapa. También deberá preparar un informe explicando su valoración y 
criterios de las buenas prácticas aceptadas, que deberá remitir al jurado 
calificador. 
 
Dentro de este proceso de validación, se podrán realizar visitas a las oficinas 
proponentes para la respectiva verificación. Todas las oficinas participantes 
deberán colaborar con las solicitudes del equipo de trabajo. En caso de no hacerlo, 
la oficina proponente quedará fuera del concurso. 
 
 
Artículo 9. De la conformación del Jurado Calificador.  
 
El jurado estará conformado incluyendo la participación de mujeres y hombres en 
concordancia  con la Política de Igualdad del Poder Judicial, el cual será propuesto 
por el Comité de Buenas Prácticas, atendiendo las  diferentes ternas que remitirán 
oportunamente los órganos o entidades consultadas y designado por el Consejo 
Superior.   Sus integrantes serán personas de reconocida experiencia y 
conocimiento sobre el quehacer judicial. (En el caso que sea un(a) empleado(a) 
judicial deberá tener al menos 5 años de experiencia en sus funciones.    











 
 
Estará formado por cinco integrantes, a saber: 
 



1. Un/a representante del Colegio de Abogados de Costa Rica, designado(a) por 
su Junta Directiva 



2. El Decano o Decana de una Facultad de Derecho de una Universidad de 
reconocida trayectoria  



3. Un/a representante de las organizaciones gremiales del Poder Judicial. 
4. Un/a servidor/a judicial representante del personal de apoyo. 
5. Un/a representante de  la Defensoría de los Habitantes o de la Comisión de 



Usuarios. 
  
 
 
Artículo 10. De las funciones y atribuciones del Jurado.  
 
El Jurado recibirá de la Oficina de Control Interno, las prácticas validadas, para su 
calificación final y declaratoria de las buenas prácticas ganadores según las reglas 
definidas en los artículos 5, 6 y 7 del presente reglamento. 
El jurado, podrá valorar desplazarse a cualquier despacho u oficina judicial, en 
caso de que estimen necesario observar la implementación de la buena práctica. 
 
Dentro de los aspectos que el jurado calificará para la escogencia de las prácticas 
ganadoras están:  
 



a. Eficiencia (Ej.: disminución de pasos innecesarios, mejora 
aprovechamiento de recursos.) 



b. Creatividad e innovación. 
c. Satisfacción de la persona usuaria. 
d. Alcance Social. 
e. Costo Beneficio. 
f. Compromiso del equipo de trabajo en la buena práctica. 



 
.  
Artículo 11.  Taller sobre las Prácticas seleccionadas para la Etapa Final.   
 
Una vez escogidas las prácticas propuestas por ámbito para la etapa final, se 
llevará a cabo uno o varios  talleres sobre éstas, a fin de que el personal de las 
oficinas proponentes exponga y detalle su ejecución ante el Jurado, el cual será el 
responsable de escoger las mejores buenas prácticas. En ese momento el Jurado 
podrá cuestionar a los expositores sobre cualquier aspecto relacionado con la 
ejecución de la práctica propuesta, lo cual será considerado para la calificación 
final. 











 
Artículo 12.  Del Comité de Buenas Prácticas Judiciales. 
 
El Comité estará integrado por tres Magistrados y dos Integrantes del Consejo 
Superior,  será  la máxima autoridad para regular este concurso, siendo a su vez el 
encargado de resolver cualquier inconveniente o apelación que se presente en el 
desarrollo del concurso. 
 
 
Artículo 13.  De los plazos.     
 
Los plazos considerados para este concurso, serán impostergables y su no 
cumplimiento descalifica a la oficina que los incumpla. 
 
 
Artículo 14. De la Premiación.  
 
Se premian los primeros y segundos lugares de cada uno de  los ámbitos 
establecidos en el artículo 3 de este reglamento. Los premios consistirán en un 
certificado o diploma,  donde se hace el reconocimiento por el lugar ocupado en el 



concurso y le otorga una categoría de Oficina modelo en la utilización de la 
práctica que propuso. 
 
Además, los primeros y segundos lugares de cada ámbito ganarán un premio para 
su oficina, que les permita solventar alguna necesidad de equipamiento o 
estructura, por un monto previamente establecido y oportunamente comunicado al 
inicio de cada concurso. Las prácticas ganadoras serán consideradas como 
referencia para eventuales actividades similares fuera del país. Se informar interna 
y externamente a través de los medios de comunicación idóneos sobre los 
ganadores y sus prácticas. Las prácticas ganadoras podrán ser expuestas en 



diferentes actividades de la institución.  En cada edición del presente concurso se 
asignarán otros reconocimientos adicionales tales como menciones honoríficas y 
reconocimientos. Asimismo, serán recomendadas al Consejo Superior para que se 
implementen en todo el país.  
 
  











Artículo 15. Gestión de las Buenas Prácticas posterior al concurso. 
 



Las prácticas que se inscriban y cumplan con los requisitos establecidos en las 



reglas generales del concurso ya sean ganadoras o no, se incluirán dentro del 
Banco de  Buenas  Prácticas institucional con el fin de ser replicadas, para 
ello  serán sometidas a  un proceso de análisis, evaluación y mejora,  a cargo del 
equipo de trabajo de Control Interno, el Departamento de Planificación, las 
Comisiones que correspondan o la oficina que le sea asignada esta labor. Por lo 
anterior,  la oficina o persona que realiza la inscripción de su Buena  Práctica 
cederá  los derechos, el uso, modificación o adaptación de la misma al Poder 
Judicial de Costa Rica  para su réplica.  



 



 
Artículo 16. Otras Disposiciones. 
 
Adicionalmente,  el Comité  de Buenas Prácticas emitirá las directrices que estime 
necesarias para el concurso.  
 



Zarella Villanueva Monge, Presidenta de la Corte 
Luis Guillermo Rivas, Magistrado de la Sala Primera 



Maria Alexandra Bogantes Rodríguez, Letrada de la Sala Segunda 
Milena Conejo Aguilar, Integrante del Consejo Superior 



Integrantes - Comité de Buenas Practicas 
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                    Corte Suprema de Justicia


                           Secretaría General
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San José, 22 de agosto de 2019


N° 8552-19


Al contestar refiérase a este # de oficio





Señora


MBA. Roxana Arrieta Meléndez 


Directora interina de Gestión Humana


            


Estimada señora:





Para su estimable conocimiento y fines consiguientes, le transcribo el acuerdo tomado por el Consejo Superior del Poder Judicial, en la sesión N° 73-19 celebrada el 20 de agosto del 2019, que literalmente dice:





[bookmark: _Toc16846721]“ARTÍCULO XLVII


	





DOCUMENTO N° 511-10, 9435 y 9989-19





El magistrado Luis Guillermo Rivas Loáiciga, en calidad de Coordinador de la Comisión del Banco de Buenas Prácticas, en oficio N° P.S1-029-19 del 12 de agosto de 2019, solicitó lo siguiente:


“Mediante oficio P.S1-025-19, del 30 de julio de 2019, suscrito por el magistrado Luis Guillermo Rivas Loáiciga, en calidad de Coordinador de la Comisión del Banco de Buenas Prácticas, menciona entre otras cosas: 


“la Comisión de Buenas Prácticas determinó la lista de las personas integrantes titulares y suplentes para la integración del jurado para este período, que se conforma de la siguiente manera:   





			Entidades representadas para el jurado  del Concurso de Buenas Prácticas según reglamento


			Entidades Consultadas


			Representante definitivo seleccionado por la Comisión de Buenas Prácticas





			Representante de las organizaciones gremiales del Poder Judicial. 


 


			Asociación Costarricense de Juezas


			Deyanira Martínez Bolívar Propietario





			


			 Asociación Costarricense de Juezas


			Sady Jiménez Quesada


Suplente





			Representante de una Facultad de Derecho de una Universidad de reconocida trayectoria


 


			Universidad Latina de Costa Rica


			María Gabriela Zeledón Ching Propietario





			


			Universidad Latina de Costa Rica


			Mario Enrique Araya Quiros Suplente





			Representante del Colegio de Abogados de Costa Rica, designado(a) por su Junta Directiva 


 


			Colegio de abogadas y abogados


			Julio Armando Castellanos Villanueva 
Propietario





			


			Colegio de abogadas y abogados


			Rosibel Jara Velasquez 


Suplente





			Representante del personal de apoyo. 


 


			ANPROJUD


			Indira Alfaro Castillo 


Propietaria





			


			 ANPROJUD


			Catalina Fernández Badilla Suplente





			Representante de la Defensoría de los Habitantes o de la Comisión de Usuarios. 


 


			Defensoría de los Habitantes


			Mario Zamora 
Propietario





			


			Comisión de Usuarios. 


			Giancarlo Dumani Stradtmann 
Suplente








	


(…)


En virtud de lo anterior, esta Comisión solicita se tenga por designado el jurado, así como a las personas expertas en materia ambiental para apoyo del jurado y conceder permiso a los servidores y servidoras judiciales mencionados en cuadro supra; para que asistan a las reuniones, sesiones de trabajo y talleres que se realizarán en el marco del Concurso del Banco de Buenas Prácticas 2019, cuyas actividades se llevarán a cabo los días: 


Talleres: 14, 21 y 28 de agosto y el 4 de septiembre del 2019; en el Auditorio Miguel Blanco Quirós, Edificio del Organismo de Investigación Judicial del Primer Circuito Judicial de San José, a partir de las 8:00 a.m. hasta las 4:00 p.m.


Entrega de reconocimientos: se realizará la entrega de los reconocimientos el día 1 de octubre de 2019, que será de 9:00 a.m. a 2:00 p.m.


Reuniones y sesiones de trabajo, que se llevará a cabo dos reuniones como máximo, con un tiempo de duración de dos a tres horas cada una, en fecha entre el mes de julio y octubre de 2019. ”


Al respecto, cabe señalar que el 31 de julio de 2019, el Colegio de Abogados de Costa Rica por medio de un correo indicó a la Comisión de Buenas Prácticas que el licenciado Julio Armando Castellanos Villanueva, en calidad de propietario; no podrá integrar el jurado del Concurso de Buenas Prácticas 2019 en representación de esta entidad, por lo que con instrucciones de la Presidencia del Colegio de Abogados se realiza la modificación de que la licenciada Rosibel Jara Velásquez  quien funge como suplente pase a ser la jurada propietaria y consignar como suplente a la licenciada Laura Chavarría Rojas. Ver adjunto. 








 


Así mismo, el 5 de agosto de los corrientes, la licenciada Catalina Fernández Badilla, quien fungía como suplente en representación de la ANPROJUD en el jurado evaluador del Concurso de Buenas Prácticas; informa vía correo electrónico que no podrá participar en dicha actividad, por lo que se nombra como nuevo representante del personal de apoyo en condición de jurado suplente al licenciado Didier José Montealegre Bejarano. Ver adjunto. 














En virtud de lo anterior, se solicita considerar los cambios anteriormente mencionados supra en el jurado del Concurso de Buenas Prácticas 2019, para el cumplimiento de las actividades mencionadas en oficio P.S1-025-19. De esta manera, se muestran en la tabla actualizada de la integración del jurado: 





			Entidades representadas para el jurado  del Concurso de Buenas Prácticas según reglamento


			Entidades Consultadas


			Representante definitivo seleccionado por la Comisión de Buenas Prácticas





			Representante de las organizaciones gremiales del Poder Judicial. 


 


			Asociación Costarricense de Juezas


			Deyanira Martínez Bolívar 


Propietario





			


			 Asociación Costarricense de Juezas


			Sady Jiménez Quesada


Suplente





			Representante de una Facultad de Derecho de una Universidad de reconocida trayectoria


 


			Universidad Latina de Costa Rica


			María Gabriela Zeledón Ching Propietario





			


			Universidad Latina de Costa Rica


			Mario Enrique Araya Quiros 


Suplente





			Representante del Colegio de Abogados de Costa Rica, designado(a) por su Junta Directiva 


 


			Colegio de abogadas y abogados


			Rosibel Jara Velasquez


Propietario





			


			Colegio de abogadas y abogados


			Laura Chavarría Rojas.


Suplente





			Representante del personal de apoyo. 


 


			ANPROJUD


			Indira Alfaro Castillo 


Propietaria





			


			 ANPROJUD


			Didier José Montealegre Bejarano.


Suplente





			Representante de la Defensoría de los Habitantes o de la Comisión de Usuarios. 


 


			Defensoría de los Habitantes


			Mario Zamora 
Propietario





			


			Comisión de Usuarios. 


			Giancarlo DumaniStradtmann
Suplente











-0-


En sesión N° 99-17 celebrada el 31 de octubre del 2017, artículo XXV, se comunicó a la Comisión de Gestión Ambiental Institucional que la forma en que se pueden estimular los esfuerzos realizados por despachos o Centros de Responsabilidad es realizando con el apoyo del Programa de Buenas Prácticas, un concurso en materia ambiental, que permita dar a conocer estas iniciativas, que se repliquen, y otorgar un reconocimiento a los despachos que correspondan.


[bookmark: _Toc11683067]Posteriormente, en sesión N° 56-19 del 19 de junio del 2019, artículo XLIII, se aprobó el gasto de alimentación de los distintos talleres del Concurso de Buenas Prácticas 2019 del mes de agosto, así como la entrega de reconocimientos en la actividad del Aniversario del Poder Judicial, durante la primera semana de octubre, lo anterior, con cargo al programa 926, subpartida 10702 “Actividades protocolarias y sociales” por un monto de ¢822.555,00 (ochocientos veintidós mil quinientos cincuenta y cinco colones exactos).


Finalmente, en la sesión N° 68-19 celebrada el 01 de agosto del 2019, artículo LXI, se conoció lo que literalmente dice:


“Se acordó: Acoger la solicitud presentada en oficio número P.S1-025-19, del 30 de julio de 2019, por el el magistrado Luis Guillermo Rivas Loáiciga, Coordinador de la Comisión de Banco de Buenas Prácticas del Poder Judicial y Magistrado Presidente de la Sala Primera, en consecuencia, 1.) Tener por designado al jurado, así como, a las personas expertas en materia ambiental para apoyo al jurado y conceder permiso a las personas servidoras judiciales mencionadas en el cuadro transcrito, para que, durante las fechas y horarios indicados, asistan a las reuniones de trabajo y talleres que se realizarán en el marco del Concurso del Banco de Buenas Prácticas 2019. 2.) Autorizar el cambio de una de las fechas del gasto, aprobado por este Consejo Superior, en sesión número 56-19 celebrada el 19 de junio del 2019, artículo XLIII, por concepto de alimentación de los citados talleres, que se llevarán a cabo durante el mes de agosto, de manera que se amplía a la primer semana del mes de setiembre de 2019. En lo demás se mantiene incólume el citado acuerdo.


La Comisión de Banco de Buenas Prácticas y la Dirección de Gestión Humana, tomarán nota para lo que corresponda. Se declara acuerdo firme.”
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Se acordó: Acoger la solicitud presentada en oficio número P.S1-029-19, del 12 de agosto de 2019, por el magistrado Luis Guillermo Rivas Loáiciga, Coordinador de la Comisión de Banco de Buenas Prácticas del Poder Judicial y Magistrado Presidente de la Sala Primera, en consecuencia, modificar el acuerdo tomado en la sesión N° 68-19 celebrada el 01 de agosto de 2019, artículo LXI, para que la lista de las personas integrantes titulares y suplentes para la integración del jurado del concurso Buenas Prácticas en las Oficinas del Poder Judicial 2019, se lea de la siguiente manera: 





			Entidades representadas para el jurado del Concurso de Buenas Prácticas según reglamento


			Entidades Consultadas


			Representante definitivo seleccionado por la Comisión de Buenas Prácticas





			Representante de las organizaciones gremiales del Poder Judicial. 


 


			Asociación Costarricense de Juezas


			Deyanira Martínez Bolívar 


Propietario





			


			 Asociación Costarricense de Juezas


			Sady Jiménez Quesada


Suplente





			Representante de una Facultad de Derecho de una Universidad de reconocida trayectoria


 


			Universidad Latina de Costa Rica


			María Gabriela Zeledón Ching Propietario





			


			Universidad Latina de Costa Rica


			Mario Enrique Araya Quiros 


Suplente





			Representante del Colegio de Abogados de Costa Rica, designado(a) por su Junta Directiva 


 


			Colegio de abogadas y abogados


			Rosibel Jara Velasquez


Propietario





			


			Colegio de abogadas y abogados


			Laura Chavarría Rojas.


Suplente





			Representante del personal de apoyo. 


 


			ANPROJUD


			Indira Alfaro Castillo 


Propietaria





			


			 ANPROJUD


			Didier José Montealegre Bejarano.


Suplente





			Representante de la Defensoría de los Habitantes o de la Comisión de Usuarios. 


 


			Defensoría de los Habitantes


			Mario Zamora 


Propietario





			


			Comisión de Usuarios. 


			Giancarlo Dumani Stradtmann


Suplente











En lo demás se mantiene incólume el citado acuerdo





La Comisión de Banco de Buenas Prácticas y la Dirección de Gestión Humana, tomarán nota para lo que corresponda. Se declara acuerdo firme.”





Atentamente, 











Kenneth Aguilar Hernández


Prosecretario General interino


Corte Suprema de Justicia





CC:	Comisión de Banco de Buenas Prácticas


	Sra. Deyanira Martínez Bolívar, Representante de Asociación Costarricense de Juezas


[bookmark: _Hlk17365990]Sra. Sady Jiménez Quesada, Representante de Asociación Costarricense de Juezas


Sra. María Gabriela Zeledón Ching, Representante de la Universidad Latina de Costa Rica


Sra. Rosibel Jara Velasquez, Representante del Colegio de abogadas y abogados


Sra. Laura Chavarría Rojas, Representante Suplente del Colegio de abogadas y abogados


Sra. Indira Alfaro Castillo, Representante de la Asociación Nacional de Profesionales del Poder Judicial (ANPROJUD), 


Sr. Mario Zamora, Representante de la  Defensoría de los Habitantes


Sr. Giancarlo Dumani Stradtmann, Representante de Comisión de Usuarios, Defensoría de los Habitantes.


Sr. Mario Enrique Araya Quiros, Representante Suplente de la Universidad Latina de Costa Rica 


Sr. Didier José Montealegre Bejarano, Representante Suplente, Asociación Nacional de Profesionales del Poder Judicial (ANPROJUD)


            Diligencias / Refs: (511-10, 9435 y 9989-19) 


Laura








Teléfonos: 2295-3707 al 2295-3711	 Correo: secrecorte@poder-judicial.go.cr Fax: (506) 2295-3706 Apdo: 1-1003 San José
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RV: Capacitación Jurado Buenas prácticas 2019



				From



				Leda Arias Jiménez



				To



				Allan Pow Hing Cordero



				Recipients



				apowhing@Poder-Judicial.go.cr







Su conocimiento







 















 







De: Juan Carlos Sebiani Serrano <jsebiani@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: martes, 06 de agosto de 2019 16:57
Para: Miguel Mc Calla Vaz <mmccalla@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Leda Arias Jiménez <lariasj@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Capacitación Jurado Buenas prácticas 2019







 







Remito información solicitada







 







Didier José Montealegre Bejarano







Cédula 01-0998-0884







Teléfono 8834-4558







correo: dmontealegre@poder-judicial.go.cr / dmontealegre26@gmail.com







 







 







 







 







De: Miguel Mc Calla Vaz <mmccalla@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: lunes, 5 de agosto de 2019 11:11
Para: Juan Carlos Sebiani Serrano <jsebiani@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Leda Arias Jiménez <lariasj@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Capacitación Jurado Buenas prácticas 2019







 







Buenos días don Juan Carlos, en virtud de esta situación podría por favor darnos el nombre de otra persona funcionaria que sustituya a doña Catalina en el Concurso de Buenas Prácticas.







 







Saludos







 







  _____  




De: Leda Arias Jiménez <lariasj@Poder-Judicial.go.cr>
Enviado: lunes, 5 de agosto de 2019 8:25
Para: Miguel Mc Calla Vaz <mmccalla@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RV: Capacitación Jurado Buenas prácticas 2019 







 







Su conocimiento.







 















 







De: Catalina Fernández Badilla <cfernandez@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: lunes, 05 de agosto de 2019 7:36
Para: Leda Arias Jiménez <lariasj@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: RE: Capacitación Jurado Buenas prácticas 2019







 







Buenos días







 







Leda reciba un cordial saludo.







 







Que pena, pero no podré asistir, por cuanto como le comenté estoy en un curso al que no puedo faltar.  Agradezco la participación, será en otra oportunidad que pueda ayudarles.







 







Saludos, 







 















 







--------Cita original---------
De: Leda Arias Jiménez <lariasj@Poder-Judicial.go.cr> 
Enviado el: miércoles, 31 de julio de 2019 14:40
Para: Sady Jiménez Quesada; Catalina Fernández Badilla; Indira Alfaro Castillo; rosbeljara@gmail.com; lchavarria@immigrationcr.com; actas@colabogados.cr; Lísber Johan Ferrán Avendaño; Miguel Mc Calla Vaz; Allan Pow Hing Cordero
Asunto: Capacitación Jurado Buenas prácticas 2019
Cuándo: viernes, 9 de agosto de 2019 08:30-12:00 (UTC-06:00) América Central.
Ubicación: Edificio Anexo A, Dirección de Planificación, IV piso







 







 







Muy buenas tardes.  







 







Se invita cordialmente, a la capacitación para los integrantes del Jurado de Buenas Prácticas, concurso 2019. Viernes 09 de agosto de 8:30 a 12: md.







 







Favor confirmar asistencia. Gracias.
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Su conocimiento.







 















 







De: Annia Picado Mesen <actas@colabogados.cr> 
Enviado el: miércoles, 31 de julio de 2019 11:23
Para: Miguel Mc Calla Vaz <mmccalla@Poder-Judicial.go.cr>; Lísber Johan Ferrán Avendaño <lferran@Poder-Judicial.go.cr>; Leda Arias Jiménez <lariasj@Poder-Judicial.go.cr>
Asunto: relacionado con el acuerdo 019-27-011, oficio JD-07-630-19







 







 







Buenos días







 







Me permito comunicar que el  MSc. Julio Armando Castellanos Villanueva, no podrá integrar la Comisión de Buenas Prácticas, por lo que con instrucciones de la Presidencia, consulto la posibilidad de tomar a Doña Rosibel que ya fue elegida suplente como propietaria y dejar suplente a la Licda. Laura Chavarría Rojas.







 







Licda. Rosibel Jara Velásquez







rjara@poder-judicial.go.cr







rosbeljara@gmail.com







8365-2647







 







 







Licda. Laura Chavarría Rojas







lchavarria@immigrationcr.com







8708-2745







 







 







Gracias. 







 















 







De: Annia Picado Mesen 
Enviado el: viernes, 26 de julio de 2019 9:01
Para: mmccalla@poder-judicial.go.cr; lferran@poder-judicial.go.cr
CC: jcastellanos@blplegal.com; rjara@poder-judicial.go.cr; rosbeljara@gmail.com; lchavarria@immigrationcr.com
Asunto: acuerdo 019-27-011, oficio JD-07-630-19







 







Buenos días







 







Adjunto acuerdo de Junta Directiva 2019-27-011. 







 







Datos:







 







MSc. Julio Armando Castellanos Villanueva







jcastellanos@blplegal.com







 







Licda. Rosibel Jara Velásquez







rjara@poder-judicial.go.cr







rosbeljara@gmail.com







 







Licda. Laura Chavarría Rojas







lchavarria@immigrationcr.com
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Colegio de Abogados y Abogadas de Costa Rica 





www.abogados.or.cr / FB: Colegio de Abogados de Costa Rica / Teléfono: 2202-3634 / Dirección:  Zapote. San José, Costa Rica 





 
 





 
 





24 de julio de 2019 
JD-07-630-19 





 
 
Magistrado  
Luis Guillermo Rivas Loáciga 
Coordinador Programa Banco de Buenas Prácticas 
Poder Judicial 
 
Estimado señor: 
 
Le comunico que la Junta Directiva del Colegio de Abogados y Abogadas, en sesión 
ordinaria 27-19 celebrada el 16 de julio del 2019, tomó el acuerdo que se detalla como sigue: 
 
“SE ACUERDA 2019-27-011 En atención a la nota P.S1-011-19, del Magistrado Luis 
Guillermo Rivas Loáciga. Coordinador Programa Banco de Buenas Prácticas, se 
designa como candidatos al Jurado para el concurso denominado Buenas Prácticas 
a las siguientes personas agremiadas: MSc. Julio Armando Castellanos Villanueva, 
Licda. Rosibel Jara Velásquez y la Licda. Laura Chavarría Rojas.  Cinco votos. 
Responsable: Secretaría comunicar”.  
 
El anterior acuerdo fue ratificado en la sesión ordinaria 28-19, celebrada el 23 de julio de 
2019.  
 
 





       Atentamente, 
 
 
 
 
 
 
 





                   MSc. Georgina de la Trinidad García Rojas  
                                                                      Prosecretaria Junta Directiva  
 
 
 
achivo 
apm 
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ARTÍCULO LXI





Documento N° 511-10 / 9435-19.





En oficio número P.S1-025-19, del 30 de julio de 2019, el magistrado Luis Guillermo Rivas Loáiciga, Coordinador de la Comisión de Banco de Buenas Prácticas del Poder Judicial y Magistrado Presidente de la Sala Primera, informó lo siguiente:





“De conformidad con lo establecido por Corte Plena en la sesión del 23 de enero del 2006, artículo XXXII, se aprobó la creación de un “Banco de Buenas Prácticas de Gestión Judicial”, con la finalidad de implementar una base de datos de todas aquellas buenas prácticas ejecutadas en las oficinas y despachos judiciales, entendidas como cualquier experiencia o forma de realizar las cosas y que ese esfuerzo, una vez  probado, se pueda replicar contribuyendo a optimizar los recursos del Poder Judicial.





 





Para lograr esta meta se organizó un concurso denominado "Buenas Prácticas en la Oficinas del Poder Judicial".





 





Al respecto, este año se va a realizar la edición VII del Concurso Buenas Prácticas 2019, el cual requiere de la conformación de un Jurado según lo establece las reglas del Concurso, esto con la finalidad de realizar el proceso de selección de las mejores Buenas Prácticas.





 





En virtud de lo anterior la Comisión de Buenas Prácticas determinó la lista de las personas integrantes titulares y suplentes para la integración del jurado para este período, que se conforma de la siguiente manera:





 





Entidades representadas para el jurado del Concurso de Buenas Prácticas según reglamento





Entidades Consultadas





Representante definitivo seleccionado por la Comisión de Buenas Prácticas





Representante de las organizaciones gremiales del Poder Judicial.





 





Asociación Costarricense de Juezas





Deyanira Martínez Bolívar Propietario





 Asociación Costarricense de Juezas





Sady Jiménez Quesada





Suplente





Representante de una Facultad de Derecho de una Universidad de reconocida trayectoria





 





Universidad Latina de Costa Rica





María Gabriela Zeledón Ching Propietario





Universidad Latina de Costa Rica





Mario Enrique Araya Quirós Suplente





Representante del Colegio de Abogados de Costa Rica, designado(a) por su Junta Directiva 





 





Colegio de abogadas y abogados





Julio Armando Castellanos Villanueva 
Propietario





Colegio de abogadas y abogados





Rosibel Jara Velázquez 





Suplente





Representante del personal de apoyo. 





 





ANPROJUD





Indira Alfaro Castillo 





Propietaria





 ANPROJUD





Catalina Fernández Badilla Suplente





Representante de la Defensoría de los Habitantes o de la Comisión de Usuarios. 





 





Defensoría de los Habitantes





Mario Zamora 
Propietario





Comisión de Usuarios. 





Giancarlo Dumani Stradtmann 
Suplente





 





Aunado a lo anterior, cabe mencionar que el Consejo Superior en la sesión N° 99-17 celebrada el 31 de octubre del 2017 acordó lo siguiente:





 





“3) Comunicar a la Comisión de Gestión Ambiental Institucional que la forma en que se pueden estimular los esfuerzos realizados por despachos o Centros de Responsabilidad es realizando con el apoyo del Programa de Buenas Prácticas, un concurso en materia ambiental, que permita dar a conocer estas iniciativas, que se repliquen, y otorgar un reconocimiento a los despachos que correspondan.”. 





 





De esta manera, además del concurso de Buenas Prácticas, de carácter ordinario, se estará realizando el Concurso de Buenas Prácticas ambientales, el cual será evaluado por los miembros del jurado anteriormente mencionado. Al respecto, y en línea con el reglamento “Reglas generales: Buenas prácticas en las oficinas del Poder Judicial”; la Comisión decidió en la reunión del 5 de octubre del 2018, número de minuta 01-BP-2018 (ver documento adjunto), que se realizará un reconocimiento adicional para las buenas prácticas ambientales; por lo que, a través de la coordinación con la Comisión Ambiental, se contará con la participación de la Inga. María Gabriela Hidalgo Muñoz y el Ing. Daniel Víquez Romero del MINAE como expertos en esta materia, con el fin de que permita emitir un criterio técnico en el concurso de Buenas Prácticas en materia de Ambiente, para que sea valorado por el jurado por la selección de las buenas prácticas ambientales. 











En virtud de lo anterior, esta Comisión solicita se tenga por designado el jurado, así como a las personas expertas en materia ambiental para apoyo del jurado y conceder permiso a los servidores y servidoras judiciales mencionados en cuadro supra; para que asistan a las reuniones, sesiones de trabajo y talleres que se realizarán en el marco del Concurso del Banco de Buenas Prácticas 2019, cuyas actividades se llevarán a cabo los días: 





 





·               Talleres: 14, 21 y 28 de agosto y el 4 de septiembre del 2019; en el Auditorio Miguel Blanco Quirós, Edificio del Organismo de Investigación Judicial del Primer Circuito Judicial de San José, a partir de las 8:00 a.m. hasta las 4:00 p.m.





 





·               Entrega de reconocimientos: se realizará la entrega de los reconocimientos el día 1 de octubre de 2019, que será de 9:00 a.m. a 2:00 p.m.





 





·               Reuniones y sesiones de trabajo, que se llevará a cabo dos reuniones como máximo, con un tiempo de duración de dos a tres horas cada una, en fecha entre el mes de julio y octubre de 2019.





 





Aunado a lo anterior, el Consejo Superior del Poder Judicial, en la sesión N° 56-19 celebrada el 19 de junio del 2019, artículo XLIII, aprobó:





 





“Acoger la gestión presentada por el doctor Luis Guillermo Rivas Loáiciga, Magistrado de la Sala Primera y en su condición de Coordinador de Buenas Prácticas, en oficio N° S1-007-19 de 11 de junio de 2019, en consecuencia: 1.) Aprobar el gasto de alimentación de los distintos talleres del Concurso de Buenas Prácticas 2019 del mes de agosto”. 





 





Al respecto, cabe mencionar que debido a cuestiones de logística se debió modificar una de las fechas de los talleres del Concurso de Buenas Prácticas; por tanto, me permito solicitar la autorización del cambio de fecha del gasto por concepto de alimentación de los distintos talleres del Concurso de Buenas Prácticas 2019 que se llevarán a cabo durante el mes de agosto, para que se amplié para la primera semana del mes de septiembre; manteniendo los demás acuerdos incólumes.”





 





-0-





En sesión N° 99-17 celebrada el 31 de octubre del 2017, artículo XXV, se comunicó a la Comisión de Gestión Ambiental Institucional que la forma en que se pueden estimular los esfuerzos realizados por despachos o Centros de Responsabilidad es realizando con el apoyo del Programa de Buenas Prácticas, un concurso en materia ambiental, que permita dar a conocer estas iniciativas, que se repliquen, y otorgar un reconocimiento a los despachos que correspondan.





Posteriormente, en sesión N° 56-19 del 19 de junio del 2019, artículo XLIII, se aprobó el gasto de alimentación de los distintos talleres del Concurso de Buenas Prácticas 2019 del mes de agosto, así como la entrega de reconocimientos en la actividad del Aniversario del Poder Judicial, durante la primera semana de octubre, lo anterior, con cargo al programa 926, subpartida 10702 “Actividades protocolarias y sociales” por un monto de ¢822.555,00 (ochocientos veintidós mil quinientos cincuenta y cinco colones exactos).





Se acordó: Acoger la solicitud presentada en oficio número P.S1-025-19, del 30 de julio de 2019, por el el magistrado Luis Guillermo Rivas Loáiciga, Coordinador de la Comisión de Banco de Buenas Prácticas del Poder Judicial y Magistrado Presidente de la Sala Primera, en consecuencia, 1.) Tener por designado al jurado, así como, a las personas expertas en materia ambiental para apoyo al jurado y conceder permiso a las personas servidoras judiciales mencionadas en el cuadro transcrito, para que, durante las fechas y horarios indicados, asistan a las reuniones de trabajo y talleres que se realizarán en el marco del Concurso del Banco de Buenas Prácticas 2019. 2.) Autorizar el cambio de una de las fechas del gasto, aprobado por este Consejo Superior, en sesión número 56-19 celebrada el 19 de junio del 2019, artículo XLIII, por concepto de alimentación de los citados talleres, que se llevarán a cabo durante el mes de agosto, de manera que se amplía a la primer semana del mes de setiembre de 2019. En lo demás se mantiene incólume el citado acuerdo.





La Comisión de Banco de Buenas Prácticas y la Dirección de Gestión Humana, tomarán nota para lo que corresponda. Se declara acuerdo firme.
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Actividades mas destacadas para el
periodo 2019 del Programa de
Buenas Practicas

2.Seguimiento de Iniciativas del
Banco de Buenas Practicas en las
oficinas y despachos judiciales.

« Se realizd seguimiento a 59 despachos a los

que se les dio capacitacion en Buenas Practicas,
y se nombré personal judicial por parte de las

4.Programa FIAJ

« El Programa de Buenas Practicas

oficinas para incentivar la aplicacion de las
buenas préacticas. .

como todos los afos contintio dando
soporte y colaboraciéon al Programa

1. VII Edicion del Concurso
de Buenas Practicas 2019.

« Hubo un total de 56 iniciativas inscritas a

FIAJ, por medio de las charlas y
capacitaciones sobre la importancia y
aplicacion de las buenas practicas

nivel institucional.

~ institucionales en la gestion de los
« Este afio se tuvo un apartado de

3.Divulgacién de Buenas
Practicas.

« Se llevd a cabo campaiias de divulgacion del programa de

T . X despachos judiciales.
iniciativas en materia Ambiental.

* El 34% de las iniciativas inscritas fueron
del Ambito Jurisdiccional, el 25% del
Auxiliar de Justicia, el 23% del
Administrativo y el 18% fueron en materia
de Ambiente.

Buenas Précticas, a través de la pagina web del programa, la
colocacion de afiches y boletines en las pizarras informativas,
la publicacidn de notas de prensa y capsulas informativas.
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Este concurso tiene como finalidad promover la
aplicacion de los distintos métodos de trabajo que
propicien un mejoramiento continuo del servicio publico y
la atencion que se brinda a la persona usuaria interna y
externa de nuestra institucion.

Se otorga un reconocimiento a las oficinas judiciales,
quienes en la ejecucion de sus actividades utilicen o
disefien las mejores buenas practicas, logrando
eficiencia en su gestion.

Este afio se realizara la VII edicién del Concurso Buenas Practicas.

Seccién Comunicacién Organizacional. Depto. de Prensa y Comunicacion Organizacional.
2. Direccién de Planificacién. Programa de Buenas Practicas
Poder Judicial: fortaleza de nuestra Democracia, 2019
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El concurso busca identificary promover aquellas practicas de
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ambiental generado por el Poder Judicial en su quehacer
diario.

Al final se otorga un reconocimiento a las oficinas que
ejecuten las mejores practicas ambientales.
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			Anejud; Asociación Guar.Y Centro Inf del PJ; Coopejudicial (dramirez@coopejudicial.fi.cr; Coopejudicial (mmiranda@coopejudicial.fi.cr); jorgeroro@costarricense.cr; marcelar@ilanud.or.cr; servicioalcliente@caprede.com; Sitrajud; Todos los Empleados de Alajuela; Todos los Empleados de Atenas; Todos los Empleados de Buenos Aires; Todos los Empleados de Corredores; Todos los empleados de Coto Brus; Todos los empleados de Garabito; Todos los Empleados de Golfito; Todos los Empleados de Grecia; Todos los empleados de la Ciudad Judicial; Todos los Empleados de la Periferia de Alajuela; Todos los empleados de Osa; Todos los Empleados de Pérez Zeledón; Todos los Empleados de Quepos y Parrita; Todos los Empleados de Sarapiqui; Todos los Empleados de Turrialba; Todos los empleados del Circuito Judicial de Cartago; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Heredia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Liberia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Nicoya; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Puntarenas; Todos los Empleados del Circuito Judicial de San Ramón; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Santa Cruz; Todos los empleados del I Circuito  Judicial de Limon; Todos los empleados del I Circuito Judicial; TODOS LOS EMPLEADOS DEL II CIRCUITO JUD. ZONA ATLANTICA; Todos los Empleados del II Circuito Judicial; Todos los Empleados del II Circuito Judicial de Alajuela, San Carlos; varios1; varios2 AJL; varios3 asojupen
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¿Cuál es el propósito del concurso Buenas Prácticas del Poder Judicial? #2


			From


			Prensa y Comunicación - Sección Comunicación Organizacional


			To


			Anejud; Asociación Guar.Y Centro Inf del PJ; Coopejudicial (dramirez@coopejudicial.fi.cr; Coopejudicial (mmiranda@coopejudicial.fi.cr); jorgeroro@costarricense.cr; marcelar@ilanud.or.cr; servicioalcliente@caprede.com; Sitrajud; Todos los Empleados de Alajuela; Todos los Empleados de Atenas; Todos los Empleados de Buenos Aires; Todos los Empleados de Corredores; Todos los empleados de Coto Brus; Todos los empleados de Garabito; Todos los Empleados de Golfito; Todos los Empleados de Grecia; Todos los empleados de la Ciudad Judicial; Todos los Empleados de la Periferia de Alajuela; Todos los empleados de Osa; Todos los Empleados de Pérez Zeledón; Todos los Empleados de Quepos y Parrita; Todos los Empleados de Sarapiqui; Todos los Empleados de Turrialba; Todos los empleados del Circuito Judicial de Cartago; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Heredia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Liberia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Nicoya; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Puntarenas; Todos los Empleados del Circuito Judicial de San Ramón; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Santa Cruz; Todos los empleados del I Circuito  Judicial de Limon; Todos los empleados del I Circuito Judicial; TODOS LOS EMPLEADOS DEL II CIRCUITO JUD. ZONA ATLANTICA; Todos los Empleados del II Circuito Judicial; Todos los Empleados del II Circuito Judicial de Alajuela, San Carlos; varios1; varios2 AJL; varios3 asojupen


			Recipients


			anejud.costarica@gmail.com; centroinfantilpj@gmail.com; dramirez@coopejudicial.fi.cr; mmiranda@coopejudicial.fi.cr; jorgeroro@costarricense.cr; marcelar@ilanud.or.cr; servicioalcliente@caprede.com; sitrajud@gmail.com; TodoslosEmpleadosdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAtenas@Poder-Judicial.go.cr; BuenosAires@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeCorredores@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeCotoBrus@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeGarabito@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeGolfito@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeGrecia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelaCiudadJudicial@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelaPeriferiadeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeOsa@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdePerezZeledon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAguirreyParrita@Poder-Judicial.go.cr; todoslosempleadoscircuitosarapiqui@poder-judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeTurrialba@Poder-Judicial.go.cr; Cartago@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeHeredia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeLiberia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeNicoya@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdePuntarenas@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSanRamon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSantaCruz@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelICircuitoJudicialdeLimon@Poder-Judicial.go.cr; sanjose@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelIICircuitoJudicialZonaAtlantica@Poder-Judicial.go.cr; goicoechea@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelIICircuitoJudicialdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; administracion@asosejud.org; jonesalfredo0656@gmail.com; asojupen@ice.co.cr











 





 





 





Mensaje accesible 





 





¿Cuál es el propósito del concurso Buenas Prácticas del Poder Judicial?





 





Este concurso tiene como finalidad promover la aplicación de los distintos métodos de trabajo que propicien un mejoramiento continuo del servicio público y la atención que se brinda a la persona usuaria interna y externa de nuestra institución.





Se otorga un reconocimiento a las oficinas judiciales, quienes en la ejecución de sus actividades utilicen o diseñen las mejores buenas prácticas, logrando eficiencia en su gestión.





Este año se realizará la VII edición del Concurso Buenas Prácticas





 





Sección Comunicación Organizacional. Depto. de Prensa y Comunicación Organizacional. 





Dirección  de Planificación. Programa de Buenas Prácticas
Poder Judicial: fortaleza de nuestra Democracia, 2019
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1 de abril inicia el  período de inscripción para la VII edición del Concurso Buenas Prácticas # 3.msg




1 de abril inicia el per�odo de inscripci�n para la VII edici�n del Concurso Buenas Pr�cticas # 3.msg

1 de abril inicia el período de inscripción para la VII edición del Concurso Buenas Prácticas # 3


			From


			Prensa y Comunicación - Sección Comunicación Organizacional


			To


			Todos los Empleados de Golfito; Todos los Empleados de Grecia; Todos los empleados de la Ciudad Judicial; Todos los Empleados de la Periferia de Alajuela; Todos los empleados de Osa; Todos los Empleados de Pérez Zeledón; Todos los Empleados de Quepos y Parrita; Todos los Empleados de Sarapiqui; Todos los Empleados de Turrialba; Todos los empleados del Circuito Judicial de Cartago; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Heredia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Liberia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Nicoya; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Puntarenas; Todos los Empleados del Circuito Judicial de San Ramón; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Santa Cruz; Todos los empleados del I Circuito  Judicial de Limon; Todos los empleados del I Circuito Judicial; TODOS LOS EMPLEADOS DEL II CIRCUITO JUD. ZONA ATLANTICA; Todos los Empleados del II Circuito Judicial; Todos los Empleados del II Circuito Judicial de Alajuela, San Carlos; Asosejud; Asojupen; varios2 AJL; Coopejudicial (dramirez@coopejudicial.fi.cr; Coopejudicial (mmiranda@coopejudicial.fi.cr); Jorge Rojas; Ilanud; Caprede; Sitrajud@gmail.com; Todos los Empleados de Alajuela; Todos los Empleados de Atenas; Todos los Empleados de Buenos Aires; Todos los Empleados de Corredores; Todos los empleados de Coto Brus; Anejud; Centro PJ


			Recipients


			TodoslosEmpleadosdeGolfito@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeGrecia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelaCiudadJudicial@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelaPeriferiadeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeOsa@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdePerezZeledon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAguirreyParrita@Poder-Judicial.go.cr; todoslosempleadoscircuitosarapiqui@poder-judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeTurrialba@Poder-Judicial.go.cr; Cartago@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeHeredia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeLiberia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeNicoya@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdePuntarenas@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSanRamon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSantaCruz@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelICircuitoJudicialdeLimon@Poder-Judicial.go.cr; sanjose@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelIICircuitoJudicialZonaAtlantica@Poder-Judicial.go.cr; goicoechea@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelIICircuitoJudicialdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; administracion@asosejud.org; asojupen@ice.co.cr; jonesalfredo0656@gmail.com; dramirez@coopejudicial.fi.cr; mmiranda@coopejudicial.fi.cr; jorgeroro@costarricense.cr; marcelar@ilanud.or.cr; servicioalcliente@caprede.com; sitrajud@gmail.com; TodoslosEmpleadosdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAtenas@Poder-Judicial.go.cr; BuenosAires@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeCorredores@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeCotoBrus@Poder-Judicial.go.cr; anejud.costarica@gmail.com; centroinfantilpj@gmail.com











 





 





Mensaje accesible 





 





1 de abril 





Inicia el período de inscripción para la VII edición del Concurso Buenas Prácticas





¡Atrévase a participar!





Próximamente más información
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Dirección de Planificación. Programa de Buenas Prácticas
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Recuerde en qué  consiste una Buena Práctica # 4.msg




Recuerde en qu� consiste una Buena Pr�ctica # 4.msg

Recuerde en qué consiste una Buena Práctica # 4


			From


			Prensa y Comunicación - Sección Comunicación Organizacional


			To


			Todos los Empleados de Golfito; Todos los Empleados de Grecia; Todos los empleados de la Ciudad Judicial; Todos los Empleados de la Periferia de Alajuela; Todos los empleados de Osa; Todos los Empleados de Pérez Zeledón; Todos los Empleados de Quepos y Parrita; Todos los Empleados de Sarapiqui; Todos los Empleados de Turrialba; Todos los empleados del Circuito Judicial de Cartago; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Heredia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Liberia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Nicoya; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Puntarenas; Todos los Empleados del Circuito Judicial de San Ramón; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Santa Cruz; Todos los empleados del I Circuito  Judicial de Limon; Todos los empleados del I Circuito Judicial; TODOS LOS EMPLEADOS DEL II CIRCUITO JUD. ZONA ATLANTICA; Todos los Empleados del II Circuito Judicial; Todos los Empleados del II Circuito Judicial de Alajuela, San Carlos; Asosejud; Asojupen; varios2 AJL; Coopejudicial (dramirez@coopejudicial.fi.cr; Coopejudicial (mmiranda@coopejudicial.fi.cr); Jorge Rojas; Ilanud; Caprede; Sitrajud@gmail.com; Todos los Empleados de Alajuela; Todos los Empleados de Atenas; Todos los Empleados de Buenos Aires; Todos los Empleados de Corredores; Todos los empleados de Coto Brus; Anejud; Centro PJ


			Recipients


			TodoslosEmpleadosdeGolfito@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeGrecia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelaCiudadJudicial@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelaPeriferiadeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeOsa@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdePerezZeledon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAguirreyParrita@Poder-Judicial.go.cr; todoslosempleadoscircuitosarapiqui@poder-judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeTurrialba@Poder-Judicial.go.cr; Cartago@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeHeredia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeLiberia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeNicoya@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdePuntarenas@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSanRamon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSantaCruz@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelICircuitoJudicialdeLimon@Poder-Judicial.go.cr; sanjose@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelIICircuitoJudicialZonaAtlantica@Poder-Judicial.go.cr; goicoechea@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelIICircuitoJudicialdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; administracion@asosejud.org; asojupen@ice.co.cr; jonesalfredo0656@gmail.com; dramirez@coopejudicial.fi.cr; mmiranda@coopejudicial.fi.cr; jorgeroro@costarricense.cr; marcelar@ilanud.or.cr; servicioalcliente@caprede.com; sitrajud@gmail.com; TodoslosEmpleadosdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAtenas@Poder-Judicial.go.cr; BuenosAires@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeCorredores@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeCotoBrus@Poder-Judicial.go.cr; anejud.costarica@gmail.com; centroinfantilpj@gmail.com





 











 





 





Mensaje accesible 





 





Recuerde…





Una Buena Práctica consiste en cualquier experiencia, llevada a cabo por alguna oficina o despacho judicial, que propicie un mejoramiento de las labores que se realizan y que una vez probada se pueda replicar, contribuyendo a optimizar los recursos institucionales





Les invitamos a formar parte de las personas participantes del concurso Buenas Prácticas 2019  





Sección Comunicación Organizacional. Depto. de Prensa y Comunicación Organizacional. 





Dirección  de Planificación. Programa de Buenas Prácticas
Poder Judicial: fortaleza de nuestra Democracia, 2019
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Caracter�sticas de las Buenas Pr�cticas # 5.msg

Características de las Buenas Prácticas # 5


			From


			Prensa y Comunicación - Sección Comunicación Organizacional


			To


			Anejud; Asociación Guar.Y Centro Inf del PJ; Coopejudicial (dramirez@coopejudicial.fi.cr; Coopejudicial (mmiranda@coopejudicial.fi.cr); jorgeroro@costarricense.cr; marcelar@ilanud.or.cr; servicioalcliente@caprede.com; Sitrajud; Todos los Empleados de Alajuela; Todos los Empleados de Atenas; Todos los Empleados de Buenos Aires; Todos los Empleados de Corredores; Todos los empleados de Coto Brus; Todos los empleados de Garabito; Todos los Empleados de Golfito; Todos los Empleados de Grecia; Todos los empleados de la Ciudad Judicial; Todos los Empleados de la Periferia de Alajuela; Todos los empleados de Osa; Todos los Empleados de Pérez Zeledón; Todos los Empleados de Quepos y Parrita; Todos los Empleados de Sarapiqui; Todos los Empleados de Turrialba; Todos los empleados del Circuito Judicial de Cartago; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Heredia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Liberia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Nicoya; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Puntarenas; Todos los Empleados del Circuito Judicial de San Ramón; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Santa Cruz; Todos los empleados del I Circuito  Judicial de Limon; Todos los empleados del I Circuito Judicial; TODOS LOS EMPLEADOS DEL II CIRCUITO JUD. ZONA ATLANTICA; Todos los Empleados del II Circuito Judicial; Todos los Empleados del II Circuito Judicial de Alajuela, San Carlos; varios1; varios2 AJL; varios3 asojupen


			Recipients


			anejud.costarica@gmail.com; centroinfantilpj@gmail.com; dramirez@coopejudicial.fi.cr; mmiranda@coopejudicial.fi.cr; jorgeroro@costarricense.cr; marcelar@ilanud.or.cr; servicioalcliente@caprede.com; sitrajud@gmail.com; TodoslosEmpleadosdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAtenas@Poder-Judicial.go.cr; BuenosAires@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeCorredores@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeCotoBrus@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeGarabito@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeGolfito@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeGrecia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelaCiudadJudicial@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelaPeriferiadeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeOsa@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdePerezZeledon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAguirreyParrita@Poder-Judicial.go.cr; todoslosempleadoscircuitosarapiqui@poder-judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeTurrialba@Poder-Judicial.go.cr; Cartago@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeHeredia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeLiberia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeNicoya@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdePuntarenas@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSanRamon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSantaCruz@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelICircuitoJudicialdeLimon@Poder-Judicial.go.cr; sanjose@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelIICircuitoJudicialZonaAtlantica@Poder-Judicial.go.cr; goicoechea@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelIICircuitoJudicialdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; administracion@asosejud.org; jonesalfredo0656@gmail.com; asojupen@ice.co.cr





 











 





 





Mensaje accesible 





 





Características de las Buenas Prácticas





Replicables:  Sirven como modelo para desarrollar políticas y lineamientos. Además permiten su utilización no solamente en la oficina o despacho que originó la idea, sino que también en otras áreas del Poder Judicial.





 





Efectivas: Muestran un impacto positivo y tangible sobre la mejora. El resultado de las mismas debe ser cuantificable de alguna manera y mostrar un adecuado uso de los recursos que se requieran. 





 





Innovadoras: Amplían soluciones de mejora nuevas y creativas. Deben ser ideas que no se estén realizando en este momento o también pueden ser mejoras considerables de algunas que se estén aplicando.





 





Sostenibles: Pueden mantenerse en el tiempo y producir efectos duraderos, es decir, deben ser ideas que no pierdan valor con el transcurrir de las mismas.





 





Las Buenas Prácticas deben compartirse.   





¡Participe en el Concurso!





 





Sección Comunicación Organizacional. Depto. de Prensa y Comunicación Organizacional





Dirección  de Planificación. Programa Buenas Prácticas
Poder Judicial: fortaleza de nuestra Democracia, 2019
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¿Desea participar en la VII edición del Concurso Buenas Prácticas 2019? # 6


			From


			Prensa y Comunicación - Sección Comunicación Organizacional


			To


			Anejud; Asociación Guar.Y Centro Inf del PJ; Coopejudicial (dramirez@coopejudicial.fi.cr; Coopejudicial (mmiranda@coopejudicial.fi.cr); jorgeroro@costarricense.cr; marcelar@ilanud.or.cr; servicioalcliente@caprede.com; Sitrajud; Todos los Empleados de Alajuela; Todos los Empleados de Atenas; Todos los Empleados de Buenos Aires; Todos los Empleados de Corredores; Todos los empleados de Coto Brus; Todos los empleados de Garabito; Todos los Empleados de Golfito; Todos los Empleados de Grecia; Todos los empleados de la Ciudad Judicial; Todos los Empleados de la Periferia de Alajuela; Todos los empleados de Osa; Todos los Empleados de Pérez Zeledón; Todos los Empleados de Quepos y Parrita; Todos los Empleados de Sarapiqui; Todos los Empleados de Turrialba; Todos los empleados del Circuito Judicial de Cartago; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Heredia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Liberia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Nicoya; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Puntarenas; Todos los Empleados del Circuito Judicial de San Ramón; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Santa Cruz; Todos los empleados del I Circuito  Judicial de Limon; Todos los empleados del I Circuito Judicial; TODOS LOS EMPLEADOS DEL II CIRCUITO JUD. ZONA ATLANTICA; Todos los Empleados del II Circuito Judicial; Todos los Empleados del II Circuito Judicial de Alajuela, San Carlos; varios1; varios2 AJL; varios3 asojupen


			Recipients


			anejud.costarica@gmail.com; centroinfantilpj@gmail.com; dramirez@coopejudicial.fi.cr; mmiranda@coopejudicial.fi.cr; jorgeroro@costarricense.cr; marcelar@ilanud.or.cr; servicioalcliente@caprede.com; sitrajud@gmail.com; TodoslosEmpleadosdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAtenas@Poder-Judicial.go.cr; BuenosAires@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeCorredores@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeCotoBrus@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeGarabito@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeGolfito@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeGrecia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelaCiudadJudicial@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelaPeriferiadeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeOsa@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdePerezZeledon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAguirreyParrita@Poder-Judicial.go.cr; todoslosempleadoscircuitosarapiqui@poder-judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeTurrialba@Poder-Judicial.go.cr; Cartago@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeHeredia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeLiberia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeNicoya@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdePuntarenas@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSanRamon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSantaCruz@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelICircuitoJudicialdeLimon@Poder-Judicial.go.cr; sanjose@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelIICircuitoJudicialZonaAtlantica@Poder-Judicial.go.cr; goicoechea@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelIICircuitoJudicialdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; administracion@asosejud.org; jonesalfredo0656@gmail.com; asojupen@ice.co.cr





 





 











 





 





Mensaje accesible 





 





¿Desea participar en la VII edición del Concurso Buenas Prácticas 2019?





Período de inscripción del 1 de abril al 30 de junio 





Pueden participar todas aquellas oficinas y despachos que conforman el Poder Judicial, independientemente del ámbito al que pertenezcan.





Encuentre los requisitos y el formulario de inscripción electrónica en la página del Programa Buenas Prácticas https://buenaspracticas.poder-judicial.go.cr   





Ingrese dando clic aquí





Para consultas puede  escribir al correo electrónico buenaspracticas@poder-judicial.go.cr  o llamar al teléfono 2295-4457. 





Sección Comunicación Organizacional. Depto. de Prensa y Comunicación Organizacional. 





Dirección de Planificación. Programa  Buenas Prácticas
Poder Judicial: fortaleza de nuestra Democracia, 2019
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;Desea participar en la VII edicidn del
Concurso Buenas Practicas 2019?

Periodo de inscripcion del 1 de abril al 30 de junio

Pueden participar todas aquellas oficinas y
despachos que conforman el Poder Judicial,
independientemente del ambito al que pertenezcan.

Encuentre los requisitos y el formulario de inscripcion
electrénica en la pagina del Programa Buenas Précticas
https://buenaspracticas.poder-judicial.go.cr

Ingrese dando aqui

Para consultas puede escribir al correo electrénico buenaspracticas@poder-judicial.go.cr o
llamar al teléfono 2295-4457.

Seccién Comunicacién Organizacional, Depto. de Prensa y Comunicacisn Organizacional,
6. Direccion de Planificacién. Programa Buenas Practicas
Poder Judicial: fortaleza de nuestra Damocracia, 2019
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Hoy inicia la  inscripción para el Concurso Buenas Prácticas 2019 # 7.msg




Hoy inicia la inscripci�n para el Concurso Buenas Pr�cticas 2019 # 7.msg

Hoy inicia la inscripción para el Concurso Buenas Prácticas 2019 # 7


			From


			Prensa y Comunicación - Sección Comunicación Organizacional


			To


			Anejud; Asociación Guar.Y Centro Inf del PJ; Coopejudicial (dramirez@coopejudicial.fi.cr; Coopejudicial (mmiranda@coopejudicial.fi.cr); jorgeroro@costarricense.cr; marcelar@ilanud.or.cr; servicioalcliente@caprede.com; Sitrajud; Todos los Empleados de Alajuela; Todos los Empleados de Atenas; Todos los Empleados de Buenos Aires; Todos los Empleados de Corredores; Todos los empleados de Coto Brus; Todos los empleados de Garabito; Todos los Empleados de Golfito; Todos los Empleados de Grecia; Todos los empleados de la Ciudad Judicial; Todos los Empleados de la Periferia de Alajuela; Todos los empleados de Osa; Todos los Empleados de Pérez Zeledón; Todos los Empleados de Quepos y Parrita; Todos los Empleados de Sarapiqui; Todos los Empleados de Turrialba; Todos los empleados del Circuito Judicial de Cartago; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Heredia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Liberia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Nicoya; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Puntarenas; Todos los Empleados del Circuito Judicial de San Ramón; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Santa Cruz; Todos los empleados del I Circuito  Judicial de Limon; Todos los empleados del I Circuito Judicial; TODOS LOS EMPLEADOS DEL II CIRCUITO JUD. ZONA ATLANTICA; Todos los Empleados del II Circuito Judicial; Todos los Empleados del II Circuito Judicial de Alajuela, San Carlos; varios1; varios2 AJL; varios3 asojupen


			Recipients


			anejud.costarica@gmail.com; centroinfantilpj@gmail.com; dramirez@coopejudicial.fi.cr; mmiranda@coopejudicial.fi.cr; jorgeroro@costarricense.cr; marcelar@ilanud.or.cr; servicioalcliente@caprede.com; sitrajud@gmail.com; TodoslosEmpleadosdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAtenas@Poder-Judicial.go.cr; BuenosAires@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeCorredores@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeCotoBrus@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeGarabito@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeGolfito@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeGrecia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelaCiudadJudicial@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelaPeriferiadeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeOsa@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdePerezZeledon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAguirreyParrita@Poder-Judicial.go.cr; todoslosempleadoscircuitosarapiqui@poder-judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeTurrialba@Poder-Judicial.go.cr; Cartago@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeHeredia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeLiberia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeNicoya@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdePuntarenas@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSanRamon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSantaCruz@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelICircuitoJudicialdeLimon@Poder-Judicial.go.cr; sanjose@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelIICircuitoJudicialZonaAtlantica@Poder-Judicial.go.cr; goicoechea@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelIICircuitoJudicialdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; administracion@asosejud.org; jonesalfredo0656@gmail.com; asojupen@ice.co.cr











 





Mensaje accesible 





 





Hoy inicia la inscripción para el Concurso Buenas Prácticas 2019





Del 1 de abril al 30 de junio 





Encuentre los requisitos y el formulario de inscripción electrónica en la página del Programa Buenas Prácticas https://buenaspracticas.poder-judicial.go.cr   





Ingrese dando clic aquí





Para consultas puede  escribir al correo electrónico buenaspracticas@poder-judicial.go.cr  





o llamar al teléfono 2295-4457. 





 





Sección Comunicación Organizacional. Depto. de Prensa y Comunicación Organizacional. 





Dirección  de Planificación. Programa Buenas Prácticas
Poder Judicial: fortaleza de nuestra Democracia, 2019
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Hoy inicia la inscripcion para el
Concurso Buenas Practicas 2019

Del 1 de abril al 30 de junio

Encuentre los requisitos y el formulario de inscripcion
electrénica en la pagina del Programa Buenas Practicas
https://buenaspracticas.poder-judicial.go.cr

Ingrese dando clic aqui

Para consultas puede escribir al correo electronico buenaspracticas@poder-judicial.go.cr
o llamar al teléfono 2295-4457.

Seccién Comunicacién Organizacional. Depto. de Prensa y Comunicacién Organizacional
7. Direccién de Planificacion. Programa Buenas Practicas
Poder Judicial: fortaleza de nuestra Democracia, 2019
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¿Todavía no se ha  inscrito en el Concurso Buenas Prácticas 2019_ # 1.msg




�Todav�a no se ha inscrito en el Concurso Buenas Pr�cticas 2019_ # 1.msg

¿Todavía no se ha inscrito en el Concurso Buenas Prácticas 2019? # 1


			From


			Prensa y Comunicación - Sección Comunicación Organizacional


			To


			Anejud; Asociación Guar.Y Centro Inf del PJ; Coopejudicial (dramirez@coopejudicial.fi.cr; Coopejudicial (mmiranda@coopejudicial.fi.cr); jorgeroro@costarricense.cr; marcelar@ilanud.or.cr; servicioalcliente@caprede.com; Sitrajud; Todos los Empleados de Alajuela; Todos los Empleados de Atenas; Todos los Empleados de Buenos Aires; Todos los Empleados de Corredores; Todos los empleados de Coto Brus; Todos los empleados de Garabito; Todos los Empleados de Golfito; Todos los Empleados de Grecia; Todos los empleados de la Ciudad Judicial; Todos los Empleados de la Periferia de Alajuela; Todos los empleados de Osa; Todos los Empleados de Pérez Zeledón; Todos los Empleados de Quepos y Parrita; Todos los Empleados de Sarapiqui; Todos los Empleados de Turrialba; Todos los empleados del Circuito Judicial de Cartago; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Heredia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Liberia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Nicoya; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Puntarenas; Todos los Empleados del Circuito Judicial de San Ramón; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Santa Cruz; Todos los empleados del I Circuito  Judicial de Limon; Todos los empleados del I Circuito Judicial; TODOS LOS EMPLEADOS DEL II CIRCUITO JUD. ZONA ATLANTICA; Todos los Empleados del II Circuito Judicial; Todos los Empleados del II Circuito Judicial de Alajuela, San Carlos; varios1; varios2 AJL; varios3 asojupen


			Recipients


			anejud.costarica@gmail.com; centroinfantilpj@gmail.com; dramirez@coopejudicial.fi.cr; mmiranda@coopejudicial.fi.cr; jorgeroro@costarricense.cr; marcelar@ilanud.or.cr; servicioalcliente@caprede.com; sitrajud@gmail.com; TodoslosEmpleadosdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAtenas@Poder-Judicial.go.cr; BuenosAires@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeCorredores@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeCotoBrus@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeGarabito@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeGolfito@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeGrecia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelaCiudadJudicial@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelaPeriferiadeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeOsa@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdePerezZeledon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAguirreyParrita@Poder-Judicial.go.cr; todoslosempleadoscircuitosarapiqui@poder-judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeTurrialba@Poder-Judicial.go.cr; Cartago@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeHeredia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeLiberia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeNicoya@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdePuntarenas@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSanRamon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSantaCruz@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelICircuitoJudicialdeLimon@Poder-Judicial.go.cr; sanjose@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelIICircuitoJudicialZonaAtlantica@Poder-Judicial.go.cr; goicoechea@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelIICircuitoJudicialdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; administracion@asosejud.org; jonesalfredo0656@gmail.com; asojupen@ice.co.cr





 











 





Mensaje accesible 





 





Buenas Prácticas





¿Todavía no se ha inscrito en el Concurso Buenas Prácticas 2019?





¡Participe!





El período de inscripción continúa abierto





Encuentre los requisitos y el formulario de inscripción electrónica en la página del Programa Buenas Prácticas https://buenaspracticas.poder-judicial.go.cr





Ingrese dando clic aquí





 





Para consultas puede  escribir al correo electrónico buenaspracticas@poder-judicial.go.cr  o llamar al teléfono 2295-4457.





Sección Comunicación Organizacional. Depto. de Prensa y Comunicación Organizacional.





Dirección de Planificación. Comisión de Buenas Prácticas
Poder Judicial: fortaleza de nuestra Democracia, 2019
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:Todavia no se ha inscrito en el Concurso
Buenas Practicas 20197

jParticipe!
El periodo de inscripcion contintia abhierto

Encuentre los requisitos y el formulario de inscripcion
electronica en la pagina del Programa Buenas Practicas
https://buenaspracticas.poder-judicial.go.cr

Ingrese dando clic aqui

Para consultas puede escribir al correo electrénico buenaspracticas@poder-judicial.go.cr o
llamar al teléfono 2295-4457.

Seccién Comunicacion Organizacional. Depto. de Prensa y Comunicacion Organizacional.
1. Direccin de Planificacion. Comision de Buenas Practicas
Poder Judicial: fortaleza de nuestra Democracia, 2019
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¿Desea participar en  la VII edición del Concurso Buenas Prácticas2019_ # 2.msg




�Desea participar en la VII edici�n del Concurso Buenas Pr�cticas2019_ # 2.msg

¿Desea participar en la VII edición del Concurso Buenas Prácticas2019? # 2


			From


			Prensa y Comunicación - Sección Comunicación Organizacional


			To


			Todos los Empleados de Golfito; Todos los Empleados de Grecia; Todos los empleados de la Ciudad Judicial; Todos los Empleados de la Periferia de Alajuela; Todos los empleados de Osa; Todos los Empleados de Pérez Zeledón; Todos los Empleados de Quepos y Parrita; Todos los Empleados de Sarapiqui; Todos los Empleados de Turrialba; Todos los empleados del Circuito Judicial de Cartago; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Heredia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Liberia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Nicoya; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Puntarenas; Todos los Empleados del Circuito Judicial de San Ramón; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Santa Cruz; Todos los empleados del I Circuito  Judicial de Limon; Todos los empleados del I Circuito Judicial; TODOS LOS EMPLEADOS DEL II CIRCUITO JUD. ZONA ATLANTICA; Todos los Empleados del II Circuito Judicial; Todos los Empleados del II Circuito Judicial de Alajuela, San Carlos; Asosejud; Asojupen; varios2 AJL; Coopejudicial (dramirez@coopejudicial.fi.cr; Coopejudicial (mmiranda@coopejudicial.fi.cr); Jorge Rojas; Ilanud; Caprede; Sitrajud@gmail.com; Todos los Empleados de Alajuela; Todos los Empleados de Atenas; Todos los Empleados de Buenos Aires; Todos los Empleados de Corredores; Todos los empleados de Coto Brus; Anejud; Centro PJ


			Recipients


			TodoslosEmpleadosdeGolfito@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeGrecia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelaCiudadJudicial@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelaPeriferiadeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeOsa@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdePerezZeledon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAguirreyParrita@Poder-Judicial.go.cr; todoslosempleadoscircuitosarapiqui@poder-judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeTurrialba@Poder-Judicial.go.cr; Cartago@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeHeredia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeLiberia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeNicoya@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdePuntarenas@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSanRamon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSantaCruz@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelICircuitoJudicialdeLimon@Poder-Judicial.go.cr; sanjose@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelIICircuitoJudicialZonaAtlantica@Poder-Judicial.go.cr; goicoechea@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelIICircuitoJudicialdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; administracion@asosejud.org; asojupen@ice.co.cr; jonesalfredo0656@gmail.com; dramirez@coopejudicial.fi.cr; mmiranda@coopejudicial.fi.cr; jorgeroro@costarricense.cr; marcelar@ilanud.or.cr; servicioalcliente@caprede.com; sitrajud@gmail.com; TodoslosEmpleadosdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAtenas@Poder-Judicial.go.cr; BuenosAires@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeCorredores@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeCotoBrus@Poder-Judicial.go.cr; anejud.costarica@gmail.com; centroinfantilpj@gmail.com





 











 





 





Mensaje accesible 





¿Desea participar en la VII edición del Concurso Buenas Prácticas 2019?





Período de inscripción del 1 de abril al 30 de junio





Pueden participar todas aquellas oficinas y despachos que conforman el Poder Judicial, independientemente del ámbito al que pertenezcan.





Encuentre los requisitos y el formulario de inscripción electrónica en la página del Programa Buenas Prácticas https://buenaspracticas.poder-judicial.go.cr





Ingrese dando clic aquí





Para consultas puede  escribir al correo electrónico buenaspracticas@poder-judicial.go.cr  o llamar al teléfono 2295-4457.






Sección Comunicación Organizacional. Depto. de Prensa y Comunicación Organizacional.





Dirección de Planificación. Comisión de Buenas Prácticas
Poder Judicial: fortaleza de nuestra Democracia, 2019
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.Desea participar en la VII edicion del
Concurso Buenas Practicas 2019?

Periodo de inscripcion del 1 de abril al 30 de junio

Pueden participar todas aquellas oficinas vy
despachos que conforman el Poder Judicial,
independientemente del ambito al que pertenezcan.

4 o

Encuentre los requisitos y el formulario de inscripcion
electrénica en la pagina del Programa Buenas Practicas
https://buenaspracticas.poder-judicial.go.cr

Ingrese dando clic aqui

N\ .

Para consultas puede escribir al correo electronico buenaspracticas@poder-judicial.go.cr o
llamar al teléfono 2295-4457.

Seccion Comunicacién Organizacional. Depto. de Prensa y Comunicacién Organizacional.
2. Direccion de Planificacion. Comisiéon de Buenas Practicas
Poder Judicial: fortaleza de nuestra Democracia, 2019
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Concurso Buenas  Prácticas en las Oficinas del Poder Judicial 2019_  Inscripción abierta # 3.msg




Concurso Buenas Pr�cticas en las Oficinas del Poder Judicial 2019_  Inscripci�n abierta # 3.msg

Concurso Buenas Prácticas en las Oficinas del Poder Judicial 2019:  Inscripción abierta # 3


			From


			Prensa y Comunicación - Sección Comunicación Organizacional


			To


			Todos los Empleados de Golfito; Todos los Empleados de Grecia; Todos los empleados de la Ciudad Judicial; Todos los Empleados de la Periferia de Alajuela; Todos los empleados de Osa; Todos los Empleados de Pérez Zeledón; Todos los Empleados de Quepos y Parrita; Todos los Empleados de Sarapiqui; Todos los Empleados de Turrialba; Todos los empleados del Circuito Judicial de Cartago; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Heredia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Liberia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Nicoya; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Puntarenas; Todos los Empleados del Circuito Judicial de San Ramón; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Santa Cruz; Todos los empleados del I Circuito  Judicial de Limon; Todos los empleados del I Circuito Judicial; TODOS LOS EMPLEADOS DEL II CIRCUITO JUD. ZONA ATLANTICA; Todos los Empleados del II Circuito Judicial; Todos los Empleados del II Circuito Judicial de Alajuela, San Carlos; Asosejud; Asojupen; varios2 AJL; Coopejudicial (dramirez@coopejudicial.fi.cr; Coopejudicial (mmiranda@coopejudicial.fi.cr); Jorge Rojas; Ilanud; Caprede; Sitrajud@gmail.com; Todos los Empleados de Alajuela; Todos los Empleados de Atenas; Todos los Empleados de Buenos Aires; Todos los Empleados de Corredores; Todos los empleados de Coto Brus; Anejud; Centro PJ


			Recipients


			TodoslosEmpleadosdeGolfito@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeGrecia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelaCiudadJudicial@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelaPeriferiadeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeOsa@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdePerezZeledon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAguirreyParrita@Poder-Judicial.go.cr; todoslosempleadoscircuitosarapiqui@poder-judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeTurrialba@Poder-Judicial.go.cr; Cartago@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeHeredia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeLiberia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeNicoya@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdePuntarenas@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSanRamon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSantaCruz@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelICircuitoJudicialdeLimon@Poder-Judicial.go.cr; sanjose@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelIICircuitoJudicialZonaAtlantica@Poder-Judicial.go.cr; goicoechea@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelIICircuitoJudicialdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; administracion@asosejud.org; asojupen@ice.co.cr; jonesalfredo0656@gmail.com; dramirez@coopejudicial.fi.cr; mmiranda@coopejudicial.fi.cr; jorgeroro@costarricense.cr; marcelar@ilanud.or.cr; servicioalcliente@caprede.com; sitrajud@gmail.com; TodoslosEmpleadosdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAtenas@Poder-Judicial.go.cr; BuenosAires@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeCorredores@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeCotoBrus@Poder-Judicial.go.cr; anejud.costarica@gmail.com; centroinfantilpj@gmail.com











 





 





 





Mensaje accesible 





Concurso Buenas Prácticas en las Oficinas del Poder Judicial 2019





Inscripción abierta





Hasta el 30 de junio





Requisitos y formulario: 





Se encuentran disponibles en la página del Programa Buenas Prácticas https://buenaspracticas.poder-judicial.go.cr  





Información:  





Correo electrónico: buenaspracticas@poder-judicial.go.cr





Teléfono: 2295-4457 





 





Sección Comunicación Organizacional. Depto. de Prensa y Comunicación Organizacional





Dirección de Planificación. Comisión de  Buenas Prácticas
Poder Judicial: fortaleza de nuestra Democracia, 2019
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Inscríbase en el  Concurso Buenas Prácticas # 4.msg




Inscr�base en el Concurso Buenas Pr�cticas # 4.msg

Inscríbase en el Concurso Buenas Prácticas # 4


			From


			Prensa y Comunicación - Sección Comunicación Organizacional


			To


			Todos los Empleados de Golfito; Todos los Empleados de Grecia; Todos los empleados de la Ciudad Judicial; Todos los Empleados de la Periferia de Alajuela; Todos los empleados de Osa; Todos los Empleados de Pérez Zeledón; Todos los Empleados de Quepos y Parrita; Todos los Empleados de Sarapiqui; Todos los Empleados de Turrialba; Todos los empleados del Circuito Judicial de Cartago; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Heredia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Liberia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Nicoya; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Puntarenas; Todos los Empleados del Circuito Judicial de San Ramón; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Santa Cruz; Todos los empleados del I Circuito  Judicial de Limon; Todos los empleados del I Circuito Judicial; TODOS LOS EMPLEADOS DEL II CIRCUITO JUD. ZONA ATLANTICA; Todos los Empleados del II Circuito Judicial; Todos los Empleados del II Circuito Judicial de Alajuela, San Carlos; Asosejud; Asojupen; varios2 AJL; Coopejudicial (dramirez@coopejudicial.fi.cr; Coopejudicial (mmiranda@coopejudicial.fi.cr); Jorge Rojas; Ilanud; Caprede; Sitrajud@gmail.com; Todos los Empleados de Alajuela; Todos los Empleados de Atenas; Todos los Empleados de Buenos Aires; Todos los Empleados de Corredores; Todos los empleados de Coto Brus; Anejud; Centro PJ


			Recipients


			TodoslosEmpleadosdeGolfito@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeGrecia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelaCiudadJudicial@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelaPeriferiadeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeOsa@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdePerezZeledon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAguirreyParrita@Poder-Judicial.go.cr; todoslosempleadoscircuitosarapiqui@poder-judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeTurrialba@Poder-Judicial.go.cr; Cartago@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeHeredia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeLiberia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeNicoya@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdePuntarenas@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSanRamon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSantaCruz@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelICircuitoJudicialdeLimon@Poder-Judicial.go.cr; sanjose@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelIICircuitoJudicialZonaAtlantica@Poder-Judicial.go.cr; goicoechea@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelIICircuitoJudicialdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; administracion@asosejud.org; asojupen@ice.co.cr; jonesalfredo0656@gmail.com; dramirez@coopejudicial.fi.cr; mmiranda@coopejudicial.fi.cr; jorgeroro@costarricense.cr; marcelar@ilanud.or.cr; servicioalcliente@caprede.com; sitrajud@gmail.com; TodoslosEmpleadosdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAtenas@Poder-Judicial.go.cr; BuenosAires@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeCorredores@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeCotoBrus@Poder-Judicial.go.cr; anejud.costarica@gmail.com; centroinfantilpj@gmail.com





 











 





 





Mensaje accesible 





 





¿Realiza su oficina alguna práctica relacionada con los siguientes temas? 





-Mayor aprovechamiento de la tecnología disponible.





-Mejoras en la Gestión del despacho u oficina.





-Simplificación de trámites





 





Inscríbalas en el Concurso de Buenas Prácticas  2019





¡Participe en el concurso!





El período de inscripción vence el 30 de junio. 





 





Sección Comunicación Organizacional. Depto. de Prensa y Comunicación Organizacional. 





Dirección  de Planificación. Comisión de Buenas Prácticas
Poder Judicial: fortaleza de nuestra Democracia, 2019
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Buenas Prácticas_  Inscríbalas en el concurso  # 5.msg




Buenas Pr�cticas_ Inscr�balas en el concurso  # 5.msg

Buenas Prácticas: Inscríbalas en el concurso  # 5


			From


			Prensa y Comunicación - Sección Comunicación Organizacional


			To


			Anejud; Asociación Guar.Y Centro Inf del PJ; Coopejudicial (dramirez@coopejudicial.fi.cr; Coopejudicial (mmiranda@coopejudicial.fi.cr); jorgeroro@costarricense.cr; marcelar@ilanud.or.cr; servicioalcliente@caprede.com; Sitrajud; Todos los Empleados de Alajuela; Todos los Empleados de Atenas; Todos los Empleados de Buenos Aires; Todos los Empleados de Corredores; Todos los empleados de Coto Brus; Todos los empleados de Garabito; Todos los Empleados de Golfito; Todos los Empleados de Grecia; Todos los empleados de la Ciudad Judicial; Todos los Empleados de la Periferia de Alajuela; Todos los empleados de Osa; Todos los Empleados de Pérez Zeledón; Todos los Empleados de Quepos y Parrita; Todos los Empleados de Sarapiqui; Todos los Empleados de Turrialba; Todos los empleados del Circuito Judicial de Cartago; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Heredia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Liberia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Nicoya; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Puntarenas; Todos los Empleados del Circuito Judicial de San Ramón; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Santa Cruz; Todos los empleados del I Circuito  Judicial de Limon; Todos los empleados del I Circuito Judicial; TODOS LOS EMPLEADOS DEL II CIRCUITO JUD. ZONA ATLANTICA; Todos los Empleados del II Circuito Judicial; Todos los Empleados del II Circuito Judicial de Alajuela, San Carlos; varios1; varios2 AJL; varios3 asojupen


			Recipients


			anejud.costarica@gmail.com; centroinfantilpj@gmail.com; dramirez@coopejudicial.fi.cr; mmiranda@coopejudicial.fi.cr; jorgeroro@costarricense.cr; marcelar@ilanud.or.cr; servicioalcliente@caprede.com; sitrajud@gmail.com; TodoslosEmpleadosdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAtenas@Poder-Judicial.go.cr; BuenosAires@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeCorredores@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeCotoBrus@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeGarabito@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeGolfito@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeGrecia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelaCiudadJudicial@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelaPeriferiadeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeOsa@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdePerezZeledon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAguirreyParrita@Poder-Judicial.go.cr; todoslosempleadoscircuitosarapiqui@poder-judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeTurrialba@Poder-Judicial.go.cr; Cartago@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeHeredia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeLiberia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeNicoya@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdePuntarenas@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSanRamon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSantaCruz@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelICircuitoJudicialdeLimon@Poder-Judicial.go.cr; sanjose@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelIICircuitoJudicialZonaAtlantica@Poder-Judicial.go.cr; goicoechea@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelIICircuitoJudicialdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; administracion@asosejud.org; jonesalfredo0656@gmail.com; asojupen@ice.co.cr





 





 











 





Mensaje accesible 





Buenas Prácticas…





*	Innovación


*	Creatividad


*	Tecnología


*	Eficiencia en la gestión


*	Celeridad en la tramitación


*	Mejoramiento del servicio público


*	Implementación de nuevos métodos de trabajo





 





¡Inscríbase en el concurso!   





Encuentre los requisitos y el formulario de inscripción electrónica en la página del Programa Buenas Prácticas https://buenaspracticas.poder-judicial.go.cr   





 





Sección Comunicación Organizacional. Depto. de Prensa y Comunicación Organizacional. 





Dirección  de Planificación. Comisión de Buenas Prácticas
Poder Judicial: fortaleza de nuestra Democracia, 2019
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Concurso Buenas Pr�cticas_  �Inscr�base! # 6.msg

Concurso Buenas Prácticas:  ¡Inscríbase! # 6


			From


			Prensa y Comunicación - Sección Comunicación Organizacional


			To


			Todos los Empleados de Golfito; Todos los Empleados de Grecia; Todos los empleados de la Ciudad Judicial; Todos los Empleados de la Periferia de Alajuela; Todos los empleados de Osa; Todos los Empleados de Pérez Zeledón; Todos los Empleados de Quepos y Parrita; Todos los Empleados de Sarapiqui; Todos los Empleados de Turrialba; Todos los empleados del Circuito Judicial de Cartago; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Heredia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Liberia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Nicoya; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Puntarenas; Todos los Empleados del Circuito Judicial de San Ramón; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Santa Cruz; Todos los empleados del I Circuito  Judicial de Limon; Todos los empleados del I Circuito Judicial; TODOS LOS EMPLEADOS DEL II CIRCUITO JUD. ZONA ATLANTICA; Todos los Empleados del II Circuito Judicial; Todos los Empleados del II Circuito Judicial de Alajuela, San Carlos; Asosejud; Asojupen; varios2 AJL; Coopejudicial (dramirez@coopejudicial.fi.cr; Coopejudicial (mmiranda@coopejudicial.fi.cr); Jorge Rojas; Ilanud; Caprede; Sitrajud@gmail.com; Todos los Empleados de Alajuela; Todos los Empleados de Atenas; Todos los Empleados de Buenos Aires; Todos los Empleados de Corredores; Todos los empleados de Coto Brus; Anejud; Centro PJ


			Recipients


			TodoslosEmpleadosdeGolfito@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeGrecia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelaCiudadJudicial@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelaPeriferiadeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeOsa@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdePerezZeledon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAguirreyParrita@Poder-Judicial.go.cr; todoslosempleadoscircuitosarapiqui@poder-judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeTurrialba@Poder-Judicial.go.cr; Cartago@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeHeredia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeLiberia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeNicoya@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdePuntarenas@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSanRamon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSantaCruz@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelICircuitoJudicialdeLimon@Poder-Judicial.go.cr; sanjose@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelIICircuitoJudicialZonaAtlantica@Poder-Judicial.go.cr; goicoechea@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelIICircuitoJudicialdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; administracion@asosejud.org; asojupen@ice.co.cr; jonesalfredo0656@gmail.com; dramirez@coopejudicial.fi.cr; mmiranda@coopejudicial.fi.cr; jorgeroro@costarricense.cr; marcelar@ilanud.or.cr; servicioalcliente@caprede.com; sitrajud@gmail.com; TodoslosEmpleadosdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAtenas@Poder-Judicial.go.cr; BuenosAires@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeCorredores@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeCotoBrus@Poder-Judicial.go.cr; anejud.costarica@gmail.com; centroinfantilpj@gmail.com





 











 





 





Mensaje accesible 





 





Concurso Buenas Prácticas





Si en su oficina o despacho se implementan acciones que fortalecen  el trabajo en equipo y permiten mejorar el servicio público y la atención que se brinda a la persona usuaria interna y externa de nuestra institución





¡Inscríbalas en el Concurso de Buenas Prácticas! 





Para consultas puede  escribir al correo electrónico buenaspracticas@poder-judicial.go.cr  o llamar al teléfono 2295-4457





 





Sección Comunicación Organizacional. Depto. de Prensa y Comunicación Organizacional





Dirección de Planificación. Comisión de Buenas Prácticas
Poder Judicial: fortaleza de nuestra Democracia, 2019
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30 de junio_ Vence el  período de inscripción para la VII edición del Concurso Buenas Prácticas # 7.msg




30 de junio_ Vence el per�odo de inscripci�n para la VII edici�n del Concurso Buenas Pr�cticas # 7.msg

30 de junio: Vence el período de inscripción para la VII edición del Concurso Buenas Prácticas # 7


			From


			Prensa y Comunicación - Sección Comunicación Organizacional


			To


			Todos los Empleados de Golfito; Todos los Empleados de Grecia; Todos los empleados de la Ciudad Judicial; Todos los Empleados de la Periferia de Alajuela; Todos los empleados de Osa; Todos los Empleados de Pérez Zeledón; Todos los Empleados de Quepos y Parrita; Todos los Empleados de Sarapiqui; Todos los Empleados de Turrialba; Todos los empleados del Circuito Judicial de Cartago; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Heredia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Liberia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Nicoya; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Puntarenas; Todos los Empleados del Circuito Judicial de San Ramón; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Santa Cruz; Todos los empleados del I Circuito  Judicial de Limon; Todos los empleados del I Circuito Judicial; TODOS LOS EMPLEADOS DEL II CIRCUITO JUD. ZONA ATLANTICA; Todos los Empleados del II Circuito Judicial; Todos los Empleados del II Circuito Judicial de Alajuela, San Carlos; Asosejud; Asojupen; varios2 AJL; Coopejudicial (dramirez@coopejudicial.fi.cr; Coopejudicial (mmiranda@coopejudicial.fi.cr); Jorge Rojas; Ilanud; Caprede; Sitrajud@gmail.com; Todos los Empleados de Alajuela; Todos los Empleados de Atenas; Todos los Empleados de Buenos Aires; Todos los Empleados de Corredores; Todos los empleados de Coto Brus; Anejud; Centro PJ


			Recipients


			TodoslosEmpleadosdeGolfito@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeGrecia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelaCiudadJudicial@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelaPeriferiadeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeOsa@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdePerezZeledon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAguirreyParrita@Poder-Judicial.go.cr; todoslosempleadoscircuitosarapiqui@poder-judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeTurrialba@Poder-Judicial.go.cr; Cartago@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeHeredia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeLiberia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeNicoya@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdePuntarenas@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSanRamon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSantaCruz@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelICircuitoJudicialdeLimon@Poder-Judicial.go.cr; sanjose@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelIICircuitoJudicialZonaAtlantica@Poder-Judicial.go.cr; goicoechea@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelIICircuitoJudicialdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; administracion@asosejud.org; asojupen@ice.co.cr; jonesalfredo0656@gmail.com; dramirez@coopejudicial.fi.cr; mmiranda@coopejudicial.fi.cr; jorgeroro@costarricense.cr; marcelar@ilanud.or.cr; servicioalcliente@caprede.com; sitrajud@gmail.com; TodoslosEmpleadosdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAtenas@Poder-Judicial.go.cr; BuenosAires@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeCorredores@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeCotoBrus@Poder-Judicial.go.cr; anejud.costarica@gmail.com; centroinfantilpj@gmail.com











 





 





Mensaje accesible 





 





30 de junio  





Vence el período de inscripción para la VII edición del Concurso Buenas Prácticas





¡No se quede sin participar!





Encuentre los requisitos y el formulario de inscripción electrónica en la página del Programa Buenas Prácticas https://buenaspracticas.poder-judicial.go.cr   





Ingrese dando clic aquí





 





Sección Comunicación Organizacional. Depto. de Prensa y Comunicación Organizacional. 





Dirección  de Planificación. Comisión de Buenas Prácticas
Poder Judicial: fortaleza de nuestra Democracia, 2019
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�Todav�a no se ha inscrito en el Concurso Buenas Pr�cticas 2019_.msg

¿Todavía no se ha inscrito en el Concurso Buenas Prácticas 2019?


			From


			Prensa y Comunicación - Sección Comunicación Organizacional


			To


			Todos los Empleados de Golfito; Todos los Empleados de Grecia; Todos los empleados de la Ciudad Judicial; Todos los Empleados de la Periferia de Alajuela; Todos los empleados de Osa; Todos los Empleados de Pérez Zeledón; Todos los Empleados de Quepos y Parrita; Todos los Empleados de Sarapiqui; Todos los Empleados de Turrialba; Todos los empleados del Circuito Judicial de Cartago; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Heredia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Liberia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Nicoya; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Puntarenas; Todos los Empleados del Circuito Judicial de San Ramón; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Santa Cruz; Todos los empleados del I Circuito  Judicial de Limon; Todos los empleados del I Circuito Judicial; TODOS LOS EMPLEADOS DEL II CIRCUITO JUD. ZONA ATLANTICA; Todos los Empleados del II Circuito Judicial; Todos los Empleados del II Circuito Judicial de Alajuela, San Carlos; Asosejud; Asojupen; varios2 AJL; Coopejudicial (dramirez@coopejudicial.fi.cr; Coopejudicial (mmiranda@coopejudicial.fi.cr); Jorge Rojas; Ilanud; Caprede; Sitrajud@gmail.com; Todos los Empleados de Alajuela; Todos los Empleados de Atenas; Todos los Empleados de Buenos Aires; Todos los Empleados de Corredores; Todos los empleados de Coto Brus; Anejud; Centro PJ


			Recipients


			TodoslosEmpleadosdeGolfito@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeGrecia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelaCiudadJudicial@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelaPeriferiadeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeOsa@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdePerezZeledon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAguirreyParrita@Poder-Judicial.go.cr; todoslosempleadoscircuitosarapiqui@poder-judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeTurrialba@Poder-Judicial.go.cr; Cartago@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeHeredia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeLiberia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeNicoya@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdePuntarenas@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSanRamon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSantaCruz@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelICircuitoJudicialdeLimon@Poder-Judicial.go.cr; sanjose@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelIICircuitoJudicialZonaAtlantica@Poder-Judicial.go.cr; goicoechea@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelIICircuitoJudicialdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; administracion@asosejud.org; asojupen@ice.co.cr; jonesalfredo0656@gmail.com; dramirez@coopejudicial.fi.cr; mmiranda@coopejudicial.fi.cr; jorgeroro@costarricense.cr; marcelar@ilanud.or.cr; servicioalcliente@caprede.com; sitrajud@gmail.com; TodoslosEmpleadosdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAtenas@Poder-Judicial.go.cr; BuenosAires@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeCorredores@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeCotoBrus@Poder-Judicial.go.cr; anejud.costarica@gmail.com; centroinfantilpj@gmail.com





 











 





Mensaje accesible 





 





¿Todavía no se ha inscrito en el Concurso Buenas Prácticas 2019?





 





¡Participe!





 





Se amplía fecha de inscripción hasta el 





19 de julio





 





Encuentre los requisitos y el formulario de inscripción electrónica en la página del Programa Buenas Prácticas https://buenaspracticas.poder-judicial.go.cr   





Ingrese dando clic aquí





 





Para consultas puede  escribir al correo electrónico buenaspracticas@poder-judicial.go.cr  o llamar al teléfono 2295-4457. 





 






Sección Comunicación Organizacional. Depto. de Prensa y Comunicación Organizacional.





Dirección de Planificación. Comisión de Buenas Prácticas
Poder Judicial: fortaleza de nuestra Democracia, 2019
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Se amplía fecha de  inscripción para el Concurso Buenas Prácticas 2019  ¡Participe! .msg




Se ampl�a fecha de inscripci�n para el Concurso Buenas Pr�cticas 2019  �Participe! .msg

Se amplía fecha de inscripción para el Concurso Buenas Prácticas 2019  ¡Participe! 


			From


			Prensa y Comunicación - Sección Comunicación Organizacional


			To


			anejud (anejud.costarica@gmail.com); Asociación Guar.Y Centro Inf del PJ; jorgeroro@costarricense.cr; marcelar@ilanud.or.cr; Monique Miranda Murillo; servicioalcliente@caprede.com; Sitrajud; sucooperativa@coopejudicial.com; Todos los Empleados de Alajuela; Todos los Empleados de Atenas; Todos los Empleados de Buenos Aires; Todos los Empleados de Corredores; Todos los empleados de Coto Brus; Todos los empleados de Garabito; Todos los Empleados de Golfito; Todos los Empleados de Grecia; Todos los empleados de la Ciudad Judicial; Todos los Empleados de la Periferia de Alajuela; Todos los empleados de Osa; Todos los Empleados de Pérez Zeledón; Todos los Empleados de Quepos y Parrita; Todos los Empleados de Sarapiqui; Todos los Empleados de Turrialba; Todos los empleados del Circuito Judicial de Cartago; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Heredia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Liberia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Nicoya; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Puntarenas; Todos los Empleados del Circuito Judicial de San Ramón; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Santa Cruz; Todos los empleados del I Circuito  Judicial de Limon; Todos los empleados del I Circuito Judicial; TODOS LOS EMPLEADOS DEL II CIRCUITO JUD. ZONA ATLANTICA; Todos los Empleados del II Circuito Judicial; Todos los Empleados del II Circuito Judicial de Alajuela, San Carlos; varios1; varios2 AJL; varios3 asojupen


			Recipients


			anejud.costarica@gmail.com; centroinfantilpj@gmail.com; jorgeroro@costarricense.cr; marcelar@ilanud.or.cr; mmiranda@coopejudicial.com; servicioalcliente@caprede.com; sitrajud@gmail.com; sucooperativa@coopejudicial.com; TodoslosEmpleadosdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAtenas@Poder-Judicial.go.cr; BuenosAires@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeCorredores@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeCotoBrus@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeGarabito@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeGolfito@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeGrecia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelaCiudadJudicial@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelaPeriferiadeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeOsa@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdePerezZeledon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAguirreyParrita@Poder-Judicial.go.cr; todoslosempleadoscircuitosarapiqui@poder-judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeTurrialba@Poder-Judicial.go.cr; Cartago@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeHeredia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeLiberia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeNicoya@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdePuntarenas@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSanRamon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSantaCruz@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelICircuitoJudicialdeLimon@Poder-Judicial.go.cr; sanjose@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelIICircuitoJudicialZonaAtlantica@Poder-Judicial.go.cr; goicoechea@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelIICircuitoJudicialdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; administracion@asosejud.org; jonesalfredo0656@gmail.com; asojupen@ice.co.cr





 





 











 





Mensaje accesible 





 





¿Todavía no se ha inscrito en el Concurso Buenas Prácticas 2019?





 





¡Participe!





 





Se amplía fecha de inscripción hasta el 





19 de julio





 





Encuentre los requisitos y el formulario de inscripción electrónica en la página del Programa Buenas Prácticas https://buenaspracticas.poder-judicial.go.cr   





Ingrese dando clic aquí





 





Para consultas puede  escribir al correo electrónico buenaspracticas@poder-judicial.go.cr  o llamar al teléfono 2295-4457. 





 






Sección Comunicación Organizacional. Depto. de Prensa y Comunicación Organizacional.





Dirección de Planificación. Comisión de Buenas Prácticas
Poder Judicial: fortaleza de nuestra Democracia, 2019
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Hoy 19 de julio vence el per�odo de inscripci�n para el Concurso Buenas Pr�cticas �No se quede sin participar!.msg

Hoy 19 de julio vence el período de inscripción para el Concurso Buenas Prácticas ¡No se quede sin participar!


			From


			Prensa y Comunicación - Sección Comunicación Organizacional


			To


			Todos los Empleados de Golfito; Todos los Empleados de Grecia; Todos los empleados de la Ciudad Judicial; Todos los Empleados de la Periferia de Alajuela; Todos los empleados de Osa; Todos los Empleados de Pérez Zeledón; Todos los Empleados de Quepos y Parrita; Todos los Empleados de Sarapiqui; Todos los Empleados de Turrialba; Todos los empleados del Circuito Judicial de Cartago; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Heredia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Liberia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Nicoya; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Puntarenas; Todos los Empleados del Circuito Judicial de San Ramón; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Santa Cruz; Todos los empleados del I Circuito  Judicial de Limon; Todos los empleados del I Circuito Judicial; TODOS LOS EMPLEADOS DEL II CIRCUITO JUD. ZONA ATLANTICA; Todos los Empleados del II Circuito Judicial; Todos los Empleados del II Circuito Judicial de Alajuela, San Carlos; Asosejud; Asojupen; varios2 AJL; Coopejudicial (dramirez@coopejudicial.fi.cr; Coopejudicial (mmiranda@coopejudicial.fi.cr); Jorge Rojas; Ilanud; Caprede; Sitrajud@gmail.com; Todos los Empleados de Alajuela; Todos los Empleados de Atenas; Todos los Empleados de Buenos Aires; Todos los Empleados de Corredores; Todos los empleados de Coto Brus; Anejud; Centro PJ


			Recipients


			TodoslosEmpleadosdeGolfito@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeGrecia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelaCiudadJudicial@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelaPeriferiadeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeOsa@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdePerezZeledon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAguirreyParrita@Poder-Judicial.go.cr; todoslosempleadoscircuitosarapiqui@poder-judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeTurrialba@Poder-Judicial.go.cr; Cartago@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeHeredia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeLiberia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeNicoya@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdePuntarenas@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSanRamon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSantaCruz@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelICircuitoJudicialdeLimon@Poder-Judicial.go.cr; sanjose@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelIICircuitoJudicialZonaAtlantica@Poder-Judicial.go.cr; goicoechea@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelIICircuitoJudicialdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; administracion@asosejud.org; asojupen@ice.co.cr; jonesalfredo0656@gmail.com; dramirez@coopejudicial.fi.cr; mmiranda@coopejudicial.fi.cr; jorgeroro@costarricense.cr; marcelar@ilanud.or.cr; servicioalcliente@caprede.com; sitrajud@gmail.com; TodoslosEmpleadosdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAtenas@Poder-Judicial.go.cr; BuenosAires@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeCorredores@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeCotoBrus@Poder-Judicial.go.cr; anejud.costarica@gmail.com; centroinfantilpj@gmail.com





 











 





 





Mensaje accesible 





 





19 de julio





Vence el período de inscripción para el Concurso Buenas Prácticas 





¡No se quede sin participar!  





Encuentre los requisitos y el formulario de inscripción electrónica en la página del Programa Buenas Prácticas 





Ingrese dando clic aquí https://buenaspracticas.poder-judicial.go.cr   





Para consultas puede  escribir al correo electrónico buenaspracticas@poder-judicial.go.cr  o llamar al teléfono 2295-4457. 





 
Sección Comunicación Organizacional. Depto. de Prensa y Comunicación Organizacional.





Dirección de Planificación. Comisión de Buenas Prácticas
Poder Judicial: fortaleza de nuestra Democracia, 2019
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Deje su huella en el  Poder Judicial y participe en el concurso de iniciativas ambientales.msg




Deje su huella en el Poder Judicial y participe en el concurso de iniciativas ambientales.msg

Deje su huella en el Poder Judicial y participe en el concurso de iniciativas ambientales


			From


			Prensa y Comunicación - Sección Comunicación Organizacional


			To


			Todos los Empleados de Golfito; Todos los Empleados de Grecia; Todos los empleados de la Ciudad Judicial; Todos los Empleados de la Periferia de Alajuela; Todos los empleados de Osa; Todos los Empleados de Pérez Zeledón; Todos los Empleados de Quepos y Parrita; Todos los Empleados de Sarapiqui; Todos los Empleados de Turrialba; Todos los empleados del Circuito Judicial de Cartago; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Heredia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Liberia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Nicoya; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Puntarenas; Todos los Empleados del Circuito Judicial de San Ramón; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Santa Cruz; Todos los empleados del I Circuito  Judicial de Limon; Todos los empleados del I Circuito Judicial; TODOS LOS EMPLEADOS DEL II CIRCUITO JUD. ZONA ATLANTICA; Todos los Empleados del II Circuito Judicial; Todos los Empleados del II Circuito Judicial de Alajuela, San Carlos; Asosejud; Asojupen; varios2 AJL; Coopejudicial (dramirez@coopejudicial.fi.cr; Coopejudicial (mmiranda@coopejudicial.fi.cr); Jorge Rojas; Ilanud; Caprede; Sitrajud@gmail.com; Todos los Empleados de Alajuela; Todos los Empleados de Atenas; Todos los Empleados de Buenos Aires; Todos los Empleados de Corredores; Todos los empleados de Coto Brus; Anejud; Centro PJ


			Recipients


			TodoslosEmpleadosdeGolfito@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeGrecia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelaCiudadJudicial@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelaPeriferiadeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeOsa@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdePerezZeledon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAguirreyParrita@Poder-Judicial.go.cr; todoslosempleadoscircuitosarapiqui@poder-judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeTurrialba@Poder-Judicial.go.cr; Cartago@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeHeredia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeLiberia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeNicoya@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdePuntarenas@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSanRamon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSantaCruz@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelICircuitoJudicialdeLimon@Poder-Judicial.go.cr; sanjose@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelIICircuitoJudicialZonaAtlantica@Poder-Judicial.go.cr; goicoechea@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelIICircuitoJudicialdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; administracion@asosejud.org; asojupen@ice.co.cr; jonesalfredo0656@gmail.com; dramirez@coopejudicial.fi.cr; mmiranda@coopejudicial.fi.cr; jorgeroro@costarricense.cr; marcelar@ilanud.or.cr; servicioalcliente@caprede.com; sitrajud@gmail.com; TodoslosEmpleadosdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAtenas@Poder-Judicial.go.cr; BuenosAires@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeCorredores@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeCotoBrus@Poder-Judicial.go.cr; anejud.costarica@gmail.com; centroinfantilpj@gmail.com











 





Deje su huella en el Poder Judicial y participe en el concurso de iniciativas ambientales





 





Inscripción:





mayo-junio 2019





 





Próximamente más información





 





Comisión de Gestión Ambiental-Dirección de Planificación-Comisión de Buenas Prácticas-Depto. Prensa y Comunicación Organizacional
Poder Judicial: fortaleza de nuestra Democracia
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Concurso ambiental 2019.msg

Concurso ambiental 2019


			From


			Prensa y Comunicación - Sección Comunicación Organizacional


			To


			Todos los Empleados de Golfito; Todos los Empleados de Grecia; Todos los empleados de la Ciudad Judicial; Todos los Empleados de la Periferia de Alajuela; Todos los empleados de Osa; Todos los Empleados de Pérez Zeledón; Todos los Empleados de Quepos y Parrita; Todos los Empleados de Sarapiqui; Todos los Empleados de Turrialba; Todos los empleados del Circuito Judicial de Cartago; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Heredia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Liberia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Nicoya; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Puntarenas; Todos los Empleados del Circuito Judicial de San Ramón; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Santa Cruz; Todos los empleados del I Circuito  Judicial de Limon; Todos los empleados del I Circuito Judicial; TODOS LOS EMPLEADOS DEL II CIRCUITO JUD. ZONA ATLANTICA; Todos los Empleados del II Circuito Judicial; Todos los Empleados del II Circuito Judicial de Alajuela, San Carlos; Asosejud; Asojupen; varios2 AJL; Coopejudicial (dramirez@coopejudicial.fi.cr; Coopejudicial (mmiranda@coopejudicial.fi.cr); Jorge Rojas; Ilanud; Caprede; Sitrajud@gmail.com; Todos los Empleados de Alajuela; Todos los Empleados de Atenas; Todos los Empleados de Buenos Aires; Todos los Empleados de Corredores; Todos los empleados de Coto Brus; Anejud; Centro PJ


			Recipients


			TodoslosEmpleadosdeGolfito@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeGrecia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelaCiudadJudicial@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelaPeriferiadeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeOsa@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdePerezZeledon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAguirreyParrita@Poder-Judicial.go.cr; todoslosempleadoscircuitosarapiqui@poder-judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeTurrialba@Poder-Judicial.go.cr; Cartago@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeHeredia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeLiberia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeNicoya@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdePuntarenas@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSanRamon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSantaCruz@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelICircuitoJudicialdeLimon@Poder-Judicial.go.cr; sanjose@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelIICircuitoJudicialZonaAtlantica@Poder-Judicial.go.cr; goicoechea@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelIICircuitoJudicialdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; administracion@asosejud.org; asojupen@ice.co.cr; jonesalfredo0656@gmail.com; dramirez@coopejudicial.fi.cr; mmiranda@coopejudicial.fi.cr; jorgeroro@costarricense.cr; marcelar@ilanud.or.cr; servicioalcliente@caprede.com; sitrajud@gmail.com; TodoslosEmpleadosdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAtenas@Poder-Judicial.go.cr; BuenosAires@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeCorredores@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeCotoBrus@Poder-Judicial.go.cr; anejud.costarica@gmail.com; centroinfantilpj@gmail.com











 





Concurso ambiental 





 





Inscripción: 





mayo-junio 2019





 





Si realiza en su oficina alguna acción que tenga que ver con los siguientes temas: 





*	Gestión de residuos sólidos


*	Gestión del agua


*	Gestión de la energía eléctrica


*	Combustibles fósiles


*	Consumo responsable


*	Gestión del paisaje urbano y natural





 





Deje su huella en el Poder Judicial y participe en el concurso de iniciativas ambientales 2019 





 





Comisión de Gestión Ambiental-Dirección de Planificación-Comisión de Buenas Prácticas-Depto. Prensa y Comunicación Organizacional
Poder Judicial: fortaleza de nuestra Democracia
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Deje su huella en el Poder Judicial y participe en el concurso de iniciativas ambientales 2019.msg

Deje su huella en el Poder Judicial y participe en el concurso de iniciativas ambientales 2019


			From


			Prensa y Comunicación - Sección Comunicación Organizacional


			To


			Todos los Empleados de Golfito; Todos los Empleados de Grecia; Todos los empleados de la Ciudad Judicial; Todos los Empleados de la Periferia de Alajuela; Todos los empleados de Osa; Todos los Empleados de Pérez Zeledón; Todos los Empleados de Quepos y Parrita; Todos los Empleados de Sarapiqui; Todos los Empleados de Turrialba; Todos los empleados del Circuito Judicial de Cartago; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Heredia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Liberia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Nicoya; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Puntarenas; Todos los Empleados del Circuito Judicial de San Ramón; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Santa Cruz; Todos los empleados del I Circuito  Judicial de Limon; Todos los empleados del I Circuito Judicial; TODOS LOS EMPLEADOS DEL II CIRCUITO JUD. ZONA ATLANTICA; Todos los Empleados del II Circuito Judicial; Todos los Empleados del II Circuito Judicial de Alajuela, San Carlos; Asosejud; Asojupen; varios2 AJL; Coopejudicial (dramirez@coopejudicial.fi.cr; Coopejudicial (mmiranda@coopejudicial.fi.cr); Jorge Rojas; Ilanud; Caprede; Sitrajud@gmail.com; Todos los Empleados de Alajuela; Todos los Empleados de Atenas; Todos los Empleados de Buenos Aires; Todos los Empleados de Corredores; Todos los empleados de Coto Brus; Anejud; Centro PJ


			Recipients


			TodoslosEmpleadosdeGolfito@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeGrecia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelaCiudadJudicial@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelaPeriferiadeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeOsa@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdePerezZeledon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAguirreyParrita@Poder-Judicial.go.cr; todoslosempleadoscircuitosarapiqui@poder-judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeTurrialba@Poder-Judicial.go.cr; Cartago@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeHeredia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeLiberia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeNicoya@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdePuntarenas@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSanRamon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSantaCruz@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelICircuitoJudicialdeLimon@Poder-Judicial.go.cr; sanjose@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelIICircuitoJudicialZonaAtlantica@Poder-Judicial.go.cr; goicoechea@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelIICircuitoJudicialdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; administracion@asosejud.org; asojupen@ice.co.cr; jonesalfredo0656@gmail.com; dramirez@coopejudicial.fi.cr; mmiranda@coopejudicial.fi.cr; jorgeroro@costarricense.cr; marcelar@ilanud.or.cr; servicioalcliente@caprede.com; sitrajud@gmail.com; TodoslosEmpleadosdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAtenas@Poder-Judicial.go.cr; BuenosAires@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeCorredores@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeCotoBrus@Poder-Judicial.go.cr; anejud.costarica@gmail.com; centroinfantilpj@gmail.com





 





 











 





Mensaje accesible 





 





Concurso ambiental 





 





Inscripción: mayo-junio 2019





 





Deje su huella en el Poder Judicial y participe en el concurso de iniciativas ambientales 2019 





 





Requisitos de la iniciativa: 





*	Sostenible: Se mantiene en el tiempo. 


*	Efectiva: El resultado debe ser cuantificable de alguna manera.


*	Replicable: Permite su utilización en otras áreas del Poder Judicial.


*	Innovadora: Nueva y creativa.





 





Ingrese al sitio web de la Comisión de Gestión Ambiental: https://es.surveymonkey.com/r/BuenasPracticasAmbientalesPJ 
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Si en su oficina se  realizan acciones para proteger el medio ambiente ¡participe en el Concurso Ambiental 2019!.msg




Si en su oficina se realizan acciones para proteger el medio ambiente �participe en el Concurso Ambiental 2019!.msg

Si en su oficina se realizan acciones para proteger el medio ambiente ¡participe en el Concurso Ambiental 2019!


			From


			Prensa y Comunicación - Sección Comunicación Organizacional


			To


			Anejud; Asociación Guar.Y Centro Inf del PJ; Coopejudicial (dramirez@coopejudicial.fi.cr; Coopejudicial (mmiranda@coopejudicial.fi.cr); jorgeroro@costarricense.cr; marcelar@ilanud.or.cr; servicioalcliente@caprede.com; Sitrajud; Todos los Empleados de Alajuela; Todos los Empleados de Atenas; Todos los Empleados de Buenos Aires; Todos los Empleados de Corredores; Todos los empleados de Coto Brus; Todos los empleados de Garabito; Todos los Empleados de Golfito; Todos los Empleados de Grecia; Todos los empleados de la Ciudad Judicial; Todos los Empleados de la Periferia de Alajuela; Todos los empleados de Osa; Todos los Empleados de Pérez Zeledón; Todos los Empleados de Quepos y Parrita; Todos los Empleados de Sarapiqui; Todos los Empleados de Turrialba; Todos los empleados del Circuito Judicial de Cartago; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Heredia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Liberia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Nicoya; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Puntarenas; Todos los Empleados del Circuito Judicial de San Ramón; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Santa Cruz; Todos los empleados del I Circuito  Judicial de Limon; Todos los empleados del I Circuito Judicial; TODOS LOS EMPLEADOS DEL II CIRCUITO JUD. ZONA ATLANTICA; Todos los Empleados del II Circuito Judicial; Todos los Empleados del II Circuito Judicial de Alajuela, San Carlos; varios1; varios2 AJL; varios3 asojupen


			Recipients


			anejud.costarica@gmail.com; centroinfantilpj@gmail.com; dramirez@coopejudicial.fi.cr; mmiranda@coopejudicial.fi.cr; jorgeroro@costarricense.cr; marcelar@ilanud.or.cr; servicioalcliente@caprede.com; sitrajud@gmail.com; TodoslosEmpleadosdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAtenas@Poder-Judicial.go.cr; BuenosAires@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeCorredores@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeCotoBrus@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeGarabito@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeGolfito@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeGrecia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelaCiudadJudicial@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelaPeriferiadeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeOsa@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdePerezZeledon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAguirreyParrita@Poder-Judicial.go.cr; todoslosempleadoscircuitosarapiqui@poder-judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeTurrialba@Poder-Judicial.go.cr; Cartago@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeHeredia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeLiberia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeNicoya@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdePuntarenas@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSanRamon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSantaCruz@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelICircuitoJudicialdeLimon@Poder-Judicial.go.cr; sanjose@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelIICircuitoJudicialZonaAtlantica@Poder-Judicial.go.cr; goicoechea@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelIICircuitoJudicialdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; administracion@asosejud.org; jonesalfredo0656@gmail.com; asojupen@ice.co.cr











 





Mensaje accesible 





 





Concurso ambiental 





 





Inscripción: mayo-junio 2019





 





Si en su oficina se realizan acciones para proteger el medio ambiente





¡participe en el Concurso Ambiental 2019!





 





Encuentre las condiciones y el formulario de inscripción electrónica en la página de la Comisión de Gestión Ambiental





https://es.surveymonkey.com/r/BuenasPracticasAmbientalesPJ





 





Deje su huella en el Poder Judicial 
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Concurso ambiental 2019.msg

Concurso ambiental 2019


			From


			Prensa y Comunicación - Sección Comunicación Organizacional


			To


			Todos los Empleados de Golfito; Todos los Empleados de Grecia; Todos los empleados de la Ciudad Judicial; Todos los Empleados de la Periferia de Alajuela; Todos los empleados de Osa; Todos los Empleados de Pérez Zeledón; Todos los Empleados de Quepos y Parrita; Todos los Empleados de Sarapiqui; Todos los Empleados de Turrialba; Todos los empleados del Circuito Judicial de Cartago; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Heredia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Liberia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Nicoya; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Puntarenas; Todos los Empleados del Circuito Judicial de San Ramón; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Santa Cruz; Todos los empleados del I Circuito  Judicial de Limon; Todos los empleados del I Circuito Judicial; TODOS LOS EMPLEADOS DEL II CIRCUITO JUD. ZONA ATLANTICA; Todos los Empleados del II Circuito Judicial; Todos los Empleados del II Circuito Judicial de Alajuela, San Carlos; Asosejud; Asojupen; varios2 AJL; Coopejudicial (dramirez@coopejudicial.fi.cr; Coopejudicial (mmiranda@coopejudicial.fi.cr); Jorge Rojas; Ilanud; Caprede; Sitrajud@gmail.com; Todos los Empleados de Alajuela; Todos los Empleados de Atenas; Todos los Empleados de Buenos Aires; Todos los Empleados de Corredores; Todos los empleados de Coto Brus; Anejud; Centro PJ


			Recipients


			TodoslosEmpleadosdeGolfito@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeGrecia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelaCiudadJudicial@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelaPeriferiadeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeOsa@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdePerezZeledon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAguirreyParrita@Poder-Judicial.go.cr; todoslosempleadoscircuitosarapiqui@poder-judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeTurrialba@Poder-Judicial.go.cr; Cartago@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeHeredia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeLiberia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeNicoya@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdePuntarenas@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSanRamon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSantaCruz@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelICircuitoJudicialdeLimon@Poder-Judicial.go.cr; sanjose@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelIICircuitoJudicialZonaAtlantica@Poder-Judicial.go.cr; goicoechea@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelIICircuitoJudicialdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; administracion@asosejud.org; asojupen@ice.co.cr; jonesalfredo0656@gmail.com; dramirez@coopejudicial.fi.cr; mmiranda@coopejudicial.fi.cr; jorgeroro@costarricense.cr; marcelar@ilanud.or.cr; servicioalcliente@caprede.com; sitrajud@gmail.com; TodoslosEmpleadosdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAtenas@Poder-Judicial.go.cr; BuenosAires@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeCorredores@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeCotoBrus@Poder-Judicial.go.cr; anejud.costarica@gmail.com; centroinfantilpj@gmail.com











 





Mensaje accesible 





 





Concurso ambiental 





 





¡Inscripción abierta!





 





Ingrese al sitio web de la Comisión de Gestión Ambiental





https://es.surveymonkey.com/r/BuenasPracticasAmbientalesPJ
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¿Quién es el jurado del concurso ambiental 2019?


			From


			Prensa y Comunicación - Sección Comunicación Organizacional


			To


			anejud (anejud.costarica@gmail.com); Asociación Guar.Y Centro Inf del PJ; jorgeroro@costarricense.cr; marcelar@ilanud.or.cr; Monique Miranda Murillo; servicioalcliente@caprede.com; Sitrajud; sucooperativa@coopejudicial.com; Todos los Empleados de Alajuela; Todos los Empleados de Atenas; Todos los Empleados de Buenos Aires; Todos los Empleados de Corredores; Todos los empleados de Coto Brus; Todos los empleados de Garabito; Todos los Empleados de Golfito; Todos los Empleados de Grecia; Todos los empleados de la Ciudad Judicial; Todos los Empleados de la Periferia de Alajuela; Todos los empleados de Osa; Todos los Empleados de Pérez Zeledón; Todos los Empleados de Quepos y Parrita; Todos los Empleados de Sarapiqui; Todos los Empleados de Turrialba; Todos los empleados del Circuito Judicial de Cartago; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Heredia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Liberia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Nicoya; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Puntarenas; Todos los Empleados del Circuito Judicial de San Ramón; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Santa Cruz; Todos los empleados del I Circuito  Judicial de Limon; Todos los empleados del I Circuito Judicial; TODOS LOS EMPLEADOS DEL II CIRCUITO JUD. ZONA ATLANTICA; Todos los Empleados del II Circuito Judicial; Todos los Empleados del II Circuito Judicial de Alajuela, San Carlos; varios1; varios2 AJL; varios3 asojupen


			Recipients


			anejud.costarica@gmail.com; centroinfantilpj@gmail.com; jorgeroro@costarricense.cr; marcelar@ilanud.or.cr; mmiranda@coopejudicial.com; servicioalcliente@caprede.com; sitrajud@gmail.com; sucooperativa@coopejudicial.com; TodoslosEmpleadosdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAtenas@Poder-Judicial.go.cr; BuenosAires@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeCorredores@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeCotoBrus@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeGarabito@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeGolfito@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeGrecia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelaCiudadJudicial@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelaPeriferiadeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeOsa@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdePerezZeledon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAguirreyParrita@Poder-Judicial.go.cr; todoslosempleadoscircuitosarapiqui@poder-judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeTurrialba@Poder-Judicial.go.cr; Cartago@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeHeredia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeLiberia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeNicoya@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdePuntarenas@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSanRamon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSantaCruz@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelICircuitoJudicialdeLimon@Poder-Judicial.go.cr; sanjose@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelIICircuitoJudicialZonaAtlantica@Poder-Judicial.go.cr; goicoechea@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelIICircuitoJudicialdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; administracion@asosejud.org; jonesalfredo0656@gmail.com; asojupen@ice.co.cr











Mensaje accesible 





 





Concurso ambiental 





 





¿Quién es el jurado del concurso?





Estará compuesto por 5 personas, quienes contarán con la asesoría de una persona externa especialista en Gestión Ambiental. 





 





Ingrese al sitio web de la Comisión de Gestión Ambiental: https://es.surveymonkey.com/r/BuenasPracticasAmbientalesPJ





 





Deje su huella en el Poder Judicial 
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 �Iniciaron los talleres del concurso Buenas Pr�cticas 2019!  #1.msg

 ¡Iniciaron los talleres del concurso Buenas Prácticas 2019!  #1


			From


			Prensa y Comunicación - Sección Comunicación Organizacional


			To


			Todos los Empleados de Alajuela; Todos los Empleados de Atenas; Todos los Empleados de Buenos Aires; Todos los Empleados de Cóbano; Todos los Empleados de Corredores; Todos los empleados de Coto Brus; Todos los empleados de Garabito; Todos los Empleados de Golfito; Todos los Empleados de Grecia; Todos los empleados de la Ciudad Judicial; Todos los Empleados de la Periferia de Alajuela; Todos Los Empleados de Matina; Todos los empleados de Osa; Todos los Empleados de Pérez Zeledón; Todos los Empleados de Puntarenas (Solamente); Todos los Empleados de Quepos y Parrita; Todos los Empleados de Sarapiqui; Todos los Empleados de Siquirres; Todos los Empleados de Turrialba; Todos los empleados del Archivo Judicial; Todos los empleados del Circuito Judicial de Cartago; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Heredia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Liberia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Nicoya; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Puntarenas; Todos los Empleados del Circuito Judicial de San Ramón; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Santa Cruz; Todos los empleados del edificio de Guápiles; Todos los empleados del I Circuito  Judicial de Limon; Todos los empleados del I Circuito Judicial; TODOS LOS EMPLEADOS DEL II CIRCUITO JUD. ZONA ATLANTICA; Todos los Empleados del II Circuito Judicial; Todos los Empleados del II Circuito Judicial de Alajuela, San Carlos; Todos los empleados del III Circuito Judicial de San José


			Recipients


			TodoslosEmpleadosdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAtenas@Poder-Judicial.go.cr; BuenosAires@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeCobano@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeCorredores@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeCotoBrus@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeGarabito@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeGolfito@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeGrecia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelaCiudadJudicial@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelaPeriferiadeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeMatina@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeOsa@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdePerezZeledon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdePuntarenas-Solamente@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAguirreyParrita@Poder-Judicial.go.cr; todoslosempleadoscircuitosarapiqui@poder-judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeSiquirres@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeTurrialba@Poder-Judicial.go.cr; archivoempleados@Poder-Judicial.go.cr; Cartago@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeHeredia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeLiberia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeNicoya@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdePuntarenas@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSanRamon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSantaCruz@Poder-Judicial.go.cr; EmpleadosdeledificiodeGuapiles@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelICircuitoJudicialdeLimon@Poder-Judicial.go.cr; sanjose@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelIICircuitoJudicialZonaAtlantica@Poder-Judicial.go.cr; goicoechea@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelIICircuitoJudicialdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; III-CJSJ@Poder-Judicial.go.cr





       











 





Mensaje accesible 





 





¡Iniciaron los talleres  del concurso  Buenas Prácticas 2019!





El 14 de agosto se inició con los talleres para la presentación de iniciativas por parte de las oficinas y despachos judiciales que se inscribieron para participar en la VII edición del Concurso Buenas Prácticas 2019.   





 





 





Fechas de los talleres:





Miércoles 14,  21 , 28 de agosto y  4 de setiembre





Lugar: Auditorio Miguel Blanco Quirós (en el  edificio del OIJ, San José)





Horario: De 8:00 a.m. a 4:00 p.m. 





 





Conformación del jurado





-Sra. María Gabriela Zeledón Ching; de la Universidad Latina de Costa Rica





-Sra. Deyanira Martínez Bolivar, de la Asociación Costarricense de Juezas





-Sra. Indira Alfaro Castillo, de la Asociación de Profesionales Judiciales





-Sra. Rosibel Jara Velázquez, del Colegio de Abogados y Abogadas de Costa Rica.





-Sr. Giancarlo Dumani Stradtmann, representante de la Comisión de Personas Usuarias.





 





Sección de Comunicación Organizacional. Depto. Prensa y Comunicación Organizacional





Dirección  de Planificación-Comisión de Buenas Prácticas  





Poder Judicial: fortaleza de nuestra Democracia
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£l 14 de agosto se inici6 con los
talleres para la presentacion de
iniciativas por parte de las oficinas y
despachos  judiciales que  se
eron para participar en la Vil
edicién  del Concurso  Buenas
Pricticas 2019.

Fechas de los talleres:
Miéreoles 14, 21,28 de agostoy 4 de setiembre
Lugar: Auditorio Miguel Blanco Quirs (en el edificio del O, San José)

Hora

: De 8:00 a.m. a 4:00 p.m.

Conformacion del jurado

~5a. Maria Gabriela Zeledén Ching; de a Universidad
Latina de Costa Rica

512, Deyanira Martinez Bolar, de la Asociacién
Costaricense de Juezas

Sra. indra Affaro Castlo, de la Asociacén de
Profesionales Judicales

~5a. Rosibel Jara Velizquez, del Colego de Abogados.
y Abogadas de Costa Rica.

-5t Glancarlo Dumani Stradtman, representante de
1a Comisién de Personas suarias.










image29.emf

¡Concurso Buenas  Prácticas 2019! Conozca las oficinas y despachos exponentes #2.msg




�Concurso Buenas Pr�cticas 2019! Conozca las oficinas y despachos exponentes #2.msg

¡Concurso Buenas Prácticas 2019! Conozca las oficinas y despachos exponentes #2


			From


			Prensa y Comunicación - Sección Comunicación Organizacional


			To


			Todos los Empleados de Golfito; Todos los Empleados de Grecia; Todos los empleados de la Ciudad Judicial; Todos los Empleados de la Periferia de Alajuela; Todos los empleados de Osa; Todos los Empleados de Pérez Zeledón; Todos los Empleados de Quepos y Parrita; Todos los Empleados de Sarapiqui; Todos los Empleados de Turrialba; Todos los empleados del Circuito Judicial de Cartago; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Heredia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Liberia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Nicoya; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Puntarenas; Todos los Empleados del Circuito Judicial de San Ramón; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Santa Cruz; Todos los empleados del I Circuito  Judicial de Limon; Todos los empleados del I Circuito Judicial; TODOS LOS EMPLEADOS DEL II CIRCUITO JUD. ZONA ATLANTICA; Todos los Empleados del II Circuito Judicial; Todos los Empleados del II Circuito Judicial de Alajuela, San Carlos; Asosejud; Asojupen; varios2 AJL; Coopejudicial (dramirez@coopejudicial.fi.cr; Coopejudicial (mmiranda@coopejudicial.fi.cr); Jorge Rojas; Ilanud; Caprede; Sitrajud@gmail.com; Todos los Empleados de Alajuela; Todos los Empleados de Atenas; Todos los Empleados de Buenos Aires; Todos los Empleados de Corredores; Todos los empleados de Coto Brus; Anejud; Centro PJ


			Recipients


			TodoslosEmpleadosdeGolfito@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeGrecia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelaCiudadJudicial@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelaPeriferiadeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeOsa@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdePerezZeledon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAguirreyParrita@Poder-Judicial.go.cr; todoslosempleadoscircuitosarapiqui@poder-judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeTurrialba@Poder-Judicial.go.cr; Cartago@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeHeredia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeLiberia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeNicoya@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdePuntarenas@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSanRamon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSantaCruz@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelICircuitoJudicialdeLimon@Poder-Judicial.go.cr; sanjose@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelIICircuitoJudicialZonaAtlantica@Poder-Judicial.go.cr; goicoechea@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelIICircuitoJudicialdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; administracion@asosejud.org; asojupen@ice.co.cr; jonesalfredo0656@gmail.com; dramirez@coopejudicial.fi.cr; mmiranda@coopejudicial.fi.cr; jorgeroro@costarricense.cr; marcelar@ilanud.or.cr; servicioalcliente@caprede.com; sitrajud@gmail.com; TodoslosEmpleadosdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAtenas@Poder-Judicial.go.cr; BuenosAires@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeCorredores@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeCotoBrus@Poder-Judicial.go.cr; anejud.costarica@gmail.com; centroinfantilpj@gmail.com





 











 





 





Mensaje accesible 





 





¡Concurso Buenas Prácticas 2019! 





Conozca las oficinas y despachos exponentes





 





I Taller: Miércoles 14 de agosto





·         Juzgado Contravencional de Menor Cuantía de Los Chiles 





·         Juzgado Penal de Grecia





·         Defensa Pública II Circuito Judicial de San José 





·         Defensa Civil de la Víctima





·         Delegación Regional de Puntarenas





·         Defensa Pública





·         Juzgado Contravencional de Orotina





·         Dirección de Tecnologías de Información, Sección de Sistemas de Información





·         Escuela Judicial





·         Defensa Pública de Santa Cruz





·         Centro de Información Jurisprudencial





·         Trabajo Social y Psicología





·         Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción





 





 





II Taller: Miércoles 21 de agosto





·         Plataforma Integrada de Servicios de Atención a la Víctima (PISAV, San Joaquín de Flores)





·         Fiscalía de Batán





·         Sección Bioquímica





·         Oficina de Atención y Protección a la Víctima





·         Sección de Apoyo Psicológico Operacional





·         Dirección de Tecnologías de Información, Sección de Sistemas de Información.





·         Administración Regional de Heredia





·         Tribunal Segundo Colegiado de Primera Instancia Civil





·         Departamento de Ciencias Forenses





·         Oficina de Comunicados Judiciales





·         Juzgado de Trabajo del I Circuito Judicial de la Zona Atlántica-Limón





·         Dirección de Tecnologías de la Información





·         Juzgado Contra la Violencia Domestica Pococí





 





 








image001.png


Taller: Miércoles 14 de agosto

Juzgado Contravencional de Menor Cuantia de Los Chiles.
Juzgado Penal de Grecia

Defensa Publica Il ircuto Judicial de San José.
Defensa Civlde la Victima

Delegacion Regional de Puntarenas

Defensa Publica

Juzgado Contravencional de Orotina

Direcion de Tecnologias de Informacién, Seccion de
Sistemas de Informacién

Escuela Judicial

Defensa Publica de Santa Cruz

Centro de Informacién Jurisprudencial

Trabajo Social y Psicologia

Fiscaliz Adjunta de Probidad, Transparencia y
Anticorrupcién

I Taller: Miércoles 21 de agosto

Plataforma Integraca de Servicios de Atencion 3 3 Victima
(PISa, San Joaquin de Flores)

Fiscalia de Batan

Seccion Bioguimica

Oficina de Atencion y Proteccion 2 I Victima

Seccién de Apoyo Psicoldgico Operacional

Direccidn de Tecnologias de Informacidn, Seccion de Sistemas
de Informacion.

‘Administracion Regional de Heredia

Tribunal Segundo Colegiado de Primera Instancia Civl
Departamento de Ciencias Forenses

Oficina de Comunicados Judiciales.

Juzgado de Trabajo del | Circuito Judicil de fa Zona Atlintica-
Limén

Direccion de Tecnologias de la Informacion

Juzgado Contra Ia Violencia Domestica Pococi
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Concurso Buenas Prácticas 2019: Conozca otras oficinas y despachos exponentes #3


			From


			Prensa y Comunicación - Sección Comunicación Organizacional


			To


			Todos los Empleados de Alajuela; Todos los Empleados de Atenas; Todos los Empleados de Buenos Aires; Todos los Empleados de Cóbano; Todos los Empleados de Corredores; Todos los empleados de Coto Brus; Todos los empleados de Garabito; Todos los Empleados de Golfito; Todos los Empleados de Grecia; Todos los empleados de la Ciudad Judicial; Todos los Empleados de la Periferia de Alajuela; Todos Los Empleados de Matina; Todos los empleados de Osa; Todos los Empleados de Pérez Zeledón; Todos los Empleados de Puntarenas (Solamente); Todos los Empleados de Quepos y Parrita; Todos los Empleados de Sarapiqui; Todos los Empleados de Siquirres; Todos los Empleados de Turrialba; Todos los empleados del Archivo Judicial; Todos los empleados del Circuito Judicial de Cartago; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Heredia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Liberia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Nicoya; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Puntarenas; Todos los Empleados del Circuito Judicial de San Ramón; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Santa Cruz; Todos los empleados del edificio de Guápiles; Todos los empleados del I Circuito  Judicial de Limon; Todos los empleados del I Circuito Judicial; TODOS LOS EMPLEADOS DEL II CIRCUITO JUD. ZONA ATLANTICA; Todos los Empleados del II Circuito Judicial; Todos los Empleados del II Circuito Judicial de Alajuela, San Carlos; Todos los empleados del III Circuito Judicial de San José


			Recipients


			TodoslosEmpleadosdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAtenas@Poder-Judicial.go.cr; BuenosAires@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeCobano@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeCorredores@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeCotoBrus@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeGarabito@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeGolfito@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeGrecia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelaCiudadJudicial@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelaPeriferiadeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeMatina@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeOsa@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdePerezZeledon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdePuntarenas-Solamente@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAguirreyParrita@Poder-Judicial.go.cr; todoslosempleadoscircuitosarapiqui@poder-judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeSiquirres@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeTurrialba@Poder-Judicial.go.cr; archivoempleados@Poder-Judicial.go.cr; Cartago@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeHeredia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeLiberia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeNicoya@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdePuntarenas@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSanRamon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSantaCruz@Poder-Judicial.go.cr; EmpleadosdeledificiodeGuapiles@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelICircuitoJudicialdeLimon@Poder-Judicial.go.cr; sanjose@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelIICircuitoJudicialZonaAtlantica@Poder-Judicial.go.cr; goicoechea@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelIICircuitoJudicialdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; III-CJSJ@Poder-Judicial.go.cr





 











 





 





Mensaje accesible 





 





¡Concurso Buenas Prácticas 2019! 





Conozca otras oficinas y despachos exponentes





III Taller: Miércoles 21 de agosto





*	Departamento de Trabajo Social y Psicología- Sección de Psicología


*	Juzgado Penal Juvenil de Cartago


*	Unidad de Inteligencia de la Información. Dirección de Tecnología de la Información


*	Departamento de Trabajo Social y Psicología. Oficina de Trabajo Social y Psicología de Sarapiquí


*	Tribunal Colegiado de Primera Instancia Civil, Zona Sur


*	Juzgado Penal I Circuito Judicial de San José


*	Defensa Pública, Limón


*	Unidad de Asesores Investigativos  e Investigación Psicosocial del OIJ


*	Tribunal de Apelaciones de lo Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda, II Circuito Judicial de San José, Anexo A


*	Departamento de investigaciones criminales


*	Tribunal Penal, Sección Flagrancia, Heredia 


*	Juzgado de Familia de Desamparados-San  José


*	Oficina de Atención y Protección a la Víctima 





 





 





IV. Taller: Miércoles 4 de setiembre





*	Tribunal Segundo Colegiado de Primera Instancia Civil (I Circuito Judicial de San José) 


*	Oficina de Comunicaciones Judiciales de Turrialba


*	Juzgado Penal de Coto Brus / Contraloría de Servicios


*	Administración Regional de Turrialba


*	Juzgado Penal de Bribri y Talamanca


*	Administración Regional de Golfito


*	Juzgado Penal de Coto Brus / Contraloría de Servicios


*	Juzgado Penal de Talamanca


*	Administración OIJ, Tribunal de Juicio Turrialba, Informática Turrialba


*	Administración Regional del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica


*	Oficina de Atención y Protección a Víctimas del Delito (II Circuito Judicial de la Zona Atlántica, Guápiles). 





 





Sección de Comunicación Organizacional. Depto. Prensa y Comunicación Organizacional





Dirección de Planificación-Comisión de Buenas Prácticas





Poder Judicial: fortaleza de nuestra Democracia
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1l Taller: Miércoles 21 de agosto

Departamento de Trabajo Socialy Psicologia- Seccién de
Psicologia

Juzgado Penal Juvenil de Cartago
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Departamento de Trabajo Social y Psicologia. Oficina de Trabajo
Social y Psicologia de Sarapiqui

Tribunal Colegiado de Primera Instancia Civil, Zona Sur

Juzgado Penal | Circuito Judicial de San José

Defensa Publica, Limén

Unidad de Asesores Investigativos e Investigacién Psicosocial
del O1J

Tribunal de Apelaciones de lo Contencioso Administrativoy
Civil de Hacienda, Il Circuito Judicial de San José, Anexo A
Departamento de investigaciones criminales

Tribunal Penal, Seccién Flagrancia, Heredia

Juzgado de Familia de Desamparados-San José

Oficina de Atenciény Protecciéna la Victima

IV. Taller: Miércoles 4 de setiembre

Tribunal Segundo Colegiado de Primera Instancia Civil (I Circuito
Judicial de San José)

Oficina de Comunicaciones Judiciales de Turrialba

Juzgado Penal de Coto Brus / Contraloria de Servicios
Administracion Regional de Turrialba

Juzgado Penal de Bribriy Talamanca

Administracién Regional de Golfito

Juzgado Penal de Coto Brus / Contraloria de Servicios

Juzgado Penal de Talamanca
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Turrialba

Administracién Regional del 11 Circuito Judicial de la Zona
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Oficina de Atenciény Proteccién a Victimas del Delito (11 Circuito
Judicial de la Zona Atléntica, Guapiles).
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Premiación de la VII edición del Concurso Buenas Prácticas 2019 # 1


			From


			Prensa y Comunicación - Sección Comunicación Organizacional


			To


			Todos los Empleados de Alajuela; Todos los Empleados de Atenas; Todos los Empleados de Buenos Aires; Todos los Empleados de Cóbano; Todos los Empleados de Corredores; Todos los empleados de Coto Brus; Todos los empleados de Garabito; Todos los Empleados de Golfito; Todos los Empleados de Grecia; Todos los empleados de la Ciudad Judicial; Todos los Empleados de la Periferia de Alajuela; Todos Los Empleados de Matina; Todos los empleados de Osa; Todos los Empleados de Pérez Zeledón; Todos los Empleados de Puntarenas (Solamente); Todos los Empleados de Quepos y Parrita; Todos los Empleados de Sarapiqui; Todos los Empleados de Siquirres; Todos los Empleados de Turrialba; Todos los empleados del Archivo Judicial; Todos los empleados del Circuito Judicial de Cartago; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Heredia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Liberia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Nicoya; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Puntarenas; Todos los Empleados del Circuito Judicial de San Ramón; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Santa Cruz; Todos los empleados del edificio de Guápiles; Todos los empleados del I Circuito  Judicial de Limon; Todos los empleados del I Circuito Judicial; TODOS LOS EMPLEADOS DEL II CIRCUITO JUD. ZONA ATLANTICA; Todos los Empleados del II Circuito Judicial; Todos los Empleados del II Circuito Judicial de Alajuela, San Carlos; Todos los empleados del III Circuito Judicial de San José


			Recipients


			TodoslosEmpleadosdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAtenas@Poder-Judicial.go.cr; BuenosAires@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeCobano@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeCorredores@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeCotoBrus@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeGarabito@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeGolfito@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeGrecia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelaCiudadJudicial@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelaPeriferiadeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeMatina@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdeOsa@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdePerezZeledon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdePuntarenas-Solamente@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeAguirreyParrita@Poder-Judicial.go.cr; todoslosempleadoscircuitosarapiqui@poder-judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeSiquirres@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdeTurrialba@Poder-Judicial.go.cr; archivoempleados@Poder-Judicial.go.cr; Cartago@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeHeredia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeLiberia@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeNicoya@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdePuntarenas@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSanRamon@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelCircuitoJudicialdeSantaCruz@Poder-Judicial.go.cr; EmpleadosdeledificiodeGuapiles@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelICircuitoJudicialdeLimon@Poder-Judicial.go.cr; sanjose@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosempleadosdelIICircuitoJudicialZonaAtlantica@Poder-Judicial.go.cr; goicoechea@Poder-Judicial.go.cr; TodoslosEmpleadosdelIICircuitoJudicialdeAlajuela@Poder-Judicial.go.cr; III-CJSJ@Poder-Judicial.go.cr





 











 





Mensaje accesible 





 





Premiación de la VII edición del Concurso Buenas Prácticas 2019





 





El martes  01 de octubre a las 8:00 a.m. en el Auditorio del OIJ en San José, se realizó la entrega de certificados a las oficinas y despachos judiciales ganadores del Concurso Buenas Prácticas 2019. 





 





Este año, además del concurso ordinario se realizó una premiación en materia ambiental.  





 





En las próximas cápsulas le brindaremos la información acerca de las  Buenas Prácticas ganadoras





Sección de Comunicación Organizacional. Depto. Prensa y Comunicación Organizacional





 





Dirección  de Planificación-Comisión de Buenas Prácticas  





Poder Judicial: fortaleza de nuestra Democracia





Octubre, 2019
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El martes 01 de octubre a las 8:00 a.m.
en el Auditorio del Ol en San José, se
realizé la entrega de certificados a las
oficinas y  despachos judiciales
ganadores del Concurso Buenas
Practicas 2019.

Este afio, ademas del concurso
ordinario se realizé una premiacién en
materia ambiental.

En las préoximas cépsulas le brindaremos la informacion acerca de las Buenas Practicas ganadoras
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Buenas Prácticas Ganadoras Concurso 2019-VII edición / Ámbito Administrativo


			From


			Prensa y Comunicación - Sección Comunicación Organizacional


			To


			Todos los Empleados de Alajuela; Todos los Empleados de Atenas; Todos los Empleados de Buenos Aires; Todos los Empleados de Cóbano; Todos los Empleados de Corredores; Todos los empleados de Coto Brus; Todos los empleados de Garabito; Todos los Empleados de Golfito; Todos los Empleados de Grecia; Todos los empleados de la Ciudad Judicial; Todos los Empleados de la Periferia de Alajuela; Todos Los Empleados de Matina; Todos los empleados de Osa; Todos los Empleados de Pérez Zeledón; Todos los Empleados de Puntarenas (Solamente); Todos los Empleados de Quepos y Parrita; Todos los Empleados de Sarapiqui; Todos los Empleados de Siquirres; Todos los Empleados de Turrialba; Todos los empleados del Archivo Judicial; Todos los empleados del Circuito Judicial de Cartago; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Heredia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Liberia; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Nicoya; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Puntarenas; Todos los Empleados del Circuito Judicial de San Ramón; Todos los Empleados del Circuito Judicial de Santa Cruz; Todos los empleados del edificio de Guápiles; Todos los empleados del I Circuito  Judicial de Limon; Todos los empleados del I Circuito Judicial; TODOS LOS EMPLEADOS DEL II CIRCUITO JUD. ZONA ATLANTICA; Todos los Empleados del II Circuito Judicial; Todos los Empleados del II Circuito Judicial de Alajuela, San Carlos; Todos los empleados del III Circuito Judicial de San José


			Recipients
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Oficinas y despachos ganadores





 





OFICINA





LUGAR





TEMA





Primer Lugar





Administración Regional de Heredia





Heredia





Sostenibilidad del Ambiente de Control SACO Heredia
de software libre en el desarrollo y puesta en producción de aplicaciones informáticas





Segundo lugar





Unidad de Inteligencia de la Información 





San José





Atención automática de personas usuarias mediante el Chatbot del Poder Judicial 





 





 





OFICINA





LUGAR





TEMA





Mención Honorífica





Dirección de Tecnologías de Información.  Sistemas de Información





San José





Control Presupuestario por Centro Gestor y Rubro





Mención Honorífica





Oficina de Comunicaciones Judiciales del Primer Circuito Judicial de Zona
Atlántica





Limón





Reorganización de Sectores Territoriales de la OCJ de Limón





Mención Honorífica





Departamento de Trabajo Social y Psicología- Sección de Psicología





San José





Proceso de Capacitaciones nacionales e internacionales





 





 





Puede ver el detalle de las Buenas Prácticas que ganaron el concurso en la página electrónica del  Programa Buenas Prácticas https://buenaspracticas.poder-judicial.go.cr/
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Poder Judicial: fortaleza de nuestra Democracia





Octubre, 2019
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Buenas Prácticas Ganadoras  Concurso 2019 - VII edición





 





Ámbito Auxiliar de Justicia 





 





 





Oficinas y despachos ganadores





 





OFICINA





LUGAR





TEMA





Primer lugar





Departamento de Ciencias Forenses





Heredia





Manual de Buenas Prácticas en la recolección de indicios.





Segundo lugar





Delegación Regional de Puntarenas





Puntarenas





Respuesta rápida de órdenes de captura





 





 





 





OFICINA





LUGAR





TEMA





Mención Honorífica





Departamento de investigaciones Criminales





San José





Banco de Oferentes





Mención Honorífica





Oficina de Atención y Protección a la Víctima





San José





Asesoría legal telefónica





Mención Honorífica





Defensa Pública II Circuito Judicial de San José





San José





Agenda Oficial





 





Puede ver el detalle de las Buenas Prácticas que ganaron el concurso en la página electrónica del  Programa Buenas Prácticas https://buenaspracticas.poder-judicial.go.cr/
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Buenas Prácticas Ganadoras  Concurso 2019 - VII edición





 





Ámbito Jurisdiccional





 





Oficinas y despachos ganadores





 





OFICINA





LUGAR





TEMA





Primer lugar





Juzgado Penal de Talamanca





Talamanca





Calculadora de prescripción para juzgados penales





 





 





 





Segundo lugar





Juzgado Penal de Coto Brus / Contraloría de Servicios





Segundo Circuito Judicial de la Zona
Sur





Acercamiento del Poder Judicial a Pueblos Indígenas, Coto Brus





 





 





 





OFICINA





LUGAR





TEMA





Mención Honorífica





Tribunal Colegiado de Primera Instancia Civil, Zona Sur





Pérez Zeledón





Guía de Audiencias Orales





Mención Honorífica





Juzgado Penal Juvenil





Cartago





Audiencia de imposición de sanción Penal Juvenil





Mención Honorífica





Tribunal de Apelaciones de lo Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda, II Circuito Judicial de San José. Anexo A





Segundo Circuito Judicial de San José





Mejora Gestión en Línea





 





Puede ver el detalle de las Buenas Prácticas que ganaron el concurso en la página electrónica del  Programa Buenas Prácticas https://buenaspracticas.poder-judicial.go.cr/
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Anexo A
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Concurso Ambiental 2019





 





 





Oficinas y despachos ganadores





 





OFICINA





LUGAR





TEMA





Primer lugar





Juzgado Penal de Bribri y Talamanca





 





Talamanca





Estación de Reciclaje





Segundo lugar





Oficina de Atención y Protección a las Víctimas del Delito. II Circuito Judicial de la Zona Atlántica, Guápiles. 





Guápiles





Iniciativa Verde- OAPVD
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Mención Honorífica





Oficina de Comunicaciones Judiciales de Turrialba





Turrialba





Reutilización de los empaques de las resmas F.74
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Juzgado de Cobro-Heredia





Heredia





Seamos un Eco-Despacho
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Poder Judicial: fortaleza de nuestra Democracia
Octubre, 2019
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de 2019	 


  NOTICIAS DEL DÍA	 Todas las noticias	 


 





Concurso ambiental promueve disminución de la huella ecológica en el Poder Judicial















Lograr una labor sostenible y en armonía con el medio ambiente, ha sido la tarea que se ha trazado el Poder Judicial hace más de 10 años.





El establecimiento de una política ambiental institucional y la implementación del Plan de Gestión Ambiental (PGAI), son parte de las acciones que se vienen llevando a cabo con el fin de minimizar la huella ecológica que genera el Poder Judicial.





La Comisión de la Gestión Ambiental lleva a cabo un concurso que pretende participar al personal judicial de estas iniciativas. El Gestor Ambiental, Eugenio Solís Rodríguez, amplió sobre el tema.








 


 	 


  





Justicia Abierta tiene presencia en medios








Dar a conocer el tema de justicia abierta a la ciudadanía y generar comprensión sobre las formas en que se aplica en el Poder Judicial mediante los diferentes proyectos e iniciativas ha sido el objetivo de una serie de visitas y entrevistas con medios de comunicación masiva que el personal de la Comisión Nacional para el Mejoramiento de la Administración de Justicia (Conamaj) ha establecido, en función del seguimiento de la Política de Justicia Abierta y su plan de acción.





 





En los meses de abril y mayo se ha visitado en dos ocasiones el programa “Desde la curul” de la Radio 89.1FM, conducido por el señor Alex Sibaja, para conversar sobre la implementación de la política de justicia abierta y el papel de la ciudadanía en el proceso de cocreación y ejecución de las iniciativas








 





Ministerio Público y MINAE trabajan para mejor atención de delitos ambientales








Sharon Hernández Coto





shernandezco@poder-judicial.go.cr





05 de junio del 2019. En el marco del Día Internacional del Ambiente, el cual se celebra hoy, el Ministerio Público (MP) y la Contraloría Ambiental del Ministerio de Ambiente y Energía (MINAE), sostuvieron una reunión con la fiscala general, Emilia Navas Aparicio, en busca de optimizar la coordinación interinstitucional, con el objetivo de dar una mejor cobertura de la atención de casos en esta materia.





La reunión se realizó en el despacho de la jerarca, en la que participaron José Pablo González Montero, fiscal adjunto ambiental, y Walter Zavala Ortega, contralor ambiental del MINAE.








 


 	 


 	 


  LA PRENSA INFORMA	 Todas las notas	 


Gobierno aumenta presupuesto en ¢24 mil mills.
Piden a Fiscalía informe sobre aparente estafa 	
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Lunes 19 de Agosto de 2019	 


  NOTICIAS DEL DÍA	 Todas las noticias	 


 





Poder Judicial reflexiona sobre proceso de incorporación de Costa Rica ante la OCDE














 





*	Exposición estuvo a cargo de la Ministra de Comercio Exterior, Dyalá Jiménez Figueres





 





Informar sobre el proceso de incorporación de Costa Rica ante la Organización para la Cooperación y Desarrollo Económicos (OCDE) y conocer sobre los aportes que el Poder Judicial debe brindar como parte del Estado Costarricense, fue el eje central de la participación de la Ministra de Comercio Exterior, Dyalá Jiménez Figueres.





Este espacio contó con la asistencia del Presidente de la Corte Suprema de Justicia, Magistrado Fernando Cruz Castro; así como Magistrados y Magistradas de la Corte, integrantes del Consejo Superior, representantes de los órganos auxiliares de justicia, letrados y letradas y personal judicial del ámbito administrativo.








 


 





Presentan VII Edición de la Revista IUDEX 














 





*	Revista oficial de la Asociación Costarricense de la Judicatura





 





La Presidenta de la Asociación Costarricense de la Judicatura (ACOJUD), Adriana Orocú Chavarría y el juez penal y Director de la Revista IUDEX, Álvaro Burgos Mata, presentaron la VII Edición de la revista.





Esta nueva edición contiene una amplia variedad y calidad de artículos, entre los que destacan:








 


 





Inicia la VII Edición del Concurso de Buenas Prácticas Judiciales 2019














*	Iniciaron exposiciones del concurso. 





 





Con el fin de escuchar a los despachos y oficinas participantes, este miércoles 14 de agosto dio inicio la Séptima Edición del Concurso de Buenas Prácticas en las oficinas del Poder Judicial año 2019.





Uno de los objetivos es crear una base de datos con los trabajos ejecutados en las oficinas y despachos judiciales que permitan una mejora continua y así lograr eficiencia en las gestiones, sin que éstas impliquen costos adicionales para la institución.








 


 	 


  LA PRENSA INFORMA	 Todas las notas	 


Diputada a Sala IV para evitar cobro de renta
Exigen a hospital dar medicina a paciente
BCR gana pulso a Fiscalía General
“¿Tendrán familia esos jueces?”
Pide justicia por homicidio de hijo
Fiscalía tica recibe información ‘verbal’ sobre detención de excura Mauricio Víquez en México
Poder Judicial se eximió de medidas de ahorro de la reforma scal
Hombre con hipertensión pulmonar gana a Caja pulso por medicamento en Sala IV
OIJ prevé que timos desde la cárcel sumarán 5.000 millones de colones 	
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Viernes 23 de Agosto de 2019	 


  NOTICIAS DEL DÍA	 Todas las noticias	 





Poder Judicial se acerca a la comunidad nicoyana














Consejo Ampliado





Actividad contó con la participación de fuerzas vivas de la zona y personas facilitadoras judiciales





El Poder Judicial en procura de promover la transparencia, rendición de cuentas e intercambio de ideas se reunió con funcionarios y funcionarias judiciales, así como personas usuarias y fuerzas vivas del Segundo Circuito Judicial de Guanacaste, sede Nicoya.








 


 





Segundo taller de la séptima edición del “Concurso de Buenas Prácticas del Poder Judicial 2019”














Al dar inicio el segundo taller de la séptima edición del “Concurso de Buenas Prácticas del Poder Judicial 2019” la integrante del jurado calificador, María Gabriela Zeledón Ching, quien es la representante de la Universidad Latina de Costa Rica resaltó que esta actividad ayuda a que los despachos judiciales realicen un trabajo más eficiente.






“Cada una de las presentaciones que he visto impulsa y contribuye en mejorar la eficiencia y eficacia del movimiento interno del personal judicial para cumplir con su trabajo de la mejor manera”, afirmó Zeledón.








 


  





Impulsan coordinación en atención de personas con trastornos mentales








*	Entre juzgados que atienden materia de violencia doméstica y autoridades del Hospital Nacional Psiquiátrico.





 Establecer acciones de mejora para el abordaje y atención de los grupos vulnerables que sufren algún trastorno mental dentro de los procesos de violencia doméstica, reunió este viernes 23 de agosto a jueces y juezas que atienden esta materia, con autoridades del Hospital Nacional Psiquiátrico.





 El encuentro se llevó a cabo, por iniciativa de la Comisión Permanente para la Prevención y Atención de la Violencia Doméstica, que coordina la magistrada suplente, María Elena Gómez Cortés.





 “Las coordinaciones y acciones que podamos emprender para mejorar el servicio de la administración de justicia, dirigido a esta población en vulnerabilidad serán muy relevantes para su protección y la garantía de sus derechos”, explicó   Gómez Cortés.








 





Se inicia el Estudio Diagnóstico: Alternativas al encarcelamiento en el Procedimiento de Tratamiento de Drogas bajo Supervisión Judicial Restaurativa








El día 22 de agosto del 2019, en horas de la mañana, se inició el Estudio Diagnóstico: “Alternativas al encarcelamiento en el Procedimiento de Tratamiento de Drogas bajo Supervisión Judicial Restaurativa”, en los Tribunales de Justicia de Heredia.





 





Este proyecto es impulsado por la Dirección Nacional de Justicia Restaurativa en coordinación con la Defensa Pública, el Instituto Costarricense sobre Drogas (ICD) y la Comisión Interamericana para el Control del Abuso de Drogas (CICAD) de la OEA, con el objetivo de recolectar de información valiosa sobre las condiciones y circunstancias relacionadas al consumo problemático de sustancias psicoactivas que presentan las personas usuarias que deben enfrentan procesos penales de Flagrancia.








 





El Crimen Organizado en la mira de la Policía, la Ciencia y el Derecho








*	En Congreso de Medicina Legal





Oficina de Prensa del OIJ





 





Esta mañana inició el Congreso de Medicina Legal que tiene como tema principal este año el Crimen Organizado. Serán dos días de actividad en los cuales se imparten charlas, talleres y conversatorios sobre el tema, desde tres aristas principales: la Ciencia, la técnica policial y el Derecho. Esta actividad es organizada por la Asociación Costarricense de Medicina Legal (ASOCOMEL) en conjunto con el Departamento de Medicina Legal del Organismo de Investigación Judicial (OIJ) y con el auspicio de la Cruz Roja internacional. Este evento ha contado también con la colaboración y apoyo de la Universidad de Costa Rica (UCR) y el Instituto Contra Drogas (ICD).








 


 	 


  LA PRENSA INFORMA	 Todas las notas	 


Cartas a la columna: Mal precedente
Ejecutivo abre puertas a la corrupción
Trasladan juez por hostigamiento sexual 	
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Viernes 30 de Agosto de 2019	 


  NOTICIAS DEL DÍA	 Todas las noticias	 





Celebración del 50 Aniversario del Archivo Judicial















Rescatando el valor histórico de los expedientes judiciales que han marcado a la sociedad costarricense. 





 





El Archivo Judicial se vistió de gala al celebrar el 50 Aniversario de su gran labor al proteger, resguarda y custodiar los documentos importantes para la institución.





Desde los valores de lealtad, responsabilidad, compromiso, iniciativa, respeto y compañerismo, esta dependencia se encarga de custodiar y administrar técnicamente los expedientes y diferentes tipos de documentaciones, facilitando su consulta por parte de las personas usuarias, así como de los despachos judiciales de todo el país.








 


 





Poder Judicial destaca en excelencia ambiental








*	 Recibe reconocimiento del Programa de Gestión Ambiental Institucional (PGAI) del Ministerio de Ambiente.





 Las acciones emprendidas por el Poder Judicial en materia de política ambiental, destacaron a la institución con una calificación de excelencia, dentro del Programa de Gestión Ambiental Institucional (PGAI) del Ministerio de Ambiente.





 Este viernes 30 de agosto, Sandra Pizarro Gutiérrez, integrante del Consejo Superior recibió en nombre del Poder Judicial, el certificado de reconocimiento emitido por las autoridades ambientales.








 





Tercera jornada del Taller de Buenas Prácticas














Durante la realización del tercer taller de la séptima edición del “Concurso de Buenas Prácticas del Poder Judicial 2019”, representantes de trece despachos expusieron sus propuestas.








 





Lotería en honor a Sala Constitucional














Premio mayor es de ¢170 millones





La justicia constitucional le llevará suerte a los costarricenses el próximo domingo 8 de setiembre.





Esa fecha, la Junta de Protección Social realizará un sorteo conmemorativo del 30 aniversario de la Sala Constitucional.








 


 	 


  LA PRENSA INFORMA	 Todas las notas	 


Restauración y FA llevarán plan de reestructuración de Japdeva a la Sala IV
Poder Judicial aumenta en ¢2.000 millones su gasto en pluses salariales
Hacienda entrega este viernes su primer presupuesto marcado por la regla fiscal
Pedirán a Sala IV revisar despidos de Japdeva 	
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Martes 3 de Setiembre de 2019	 


  NOTICIAS DEL DÍA	 Todas las noticias	 


 





Fortalece su trabajo con ayuda de las nuevas generaciones














Servicio Nacional de Facilitadores(as) Judiciales 





*	Programa “Construyamos Justicia” impulsa una red de jóvenes líderes y empoderados con la capacidad de resolver conflictos en sus comunidades





 





 CONAMAJ





Como parte del crecimiento de la labor del Servicio Nacional de Facilitadores y Facilitadoras Judiciales Luis Paulino Mora Mora, 320 jóvenes entre los 16 y los 25 años y provenientes de los 11 cantones de la provincia de Guanacaste y Upala, fueron seleccionados para trabajar como colaboradores en dicho programa.








 


 





Folleto en braille permite a la Oficina de Atención a la Víctima ganar premio














Ministerio Público          





Material impreso informa a personas con discapacidad visual acerca de los derechos y deberes que establece el programa, dirigido a testigos y ofendidos de un delito.





Una iniciativa para reivindicar los principios de acceso a la información y a la justicia hizo a la Oficina de Atención y Protección a la Víctima del Delito (OAPVD) merecedora del Premio del Concurso Buenas Prácticas 2017, el cual le fue otorgado el viernes en las instalaciones de dicho despacho.








 


 





Liberia: ciudadanía participó en primer taller para detectar y denunciar la corrupción 














 





Ministerio Público





El Área de Transparencia de la Fiscalía de Probidad, Transparencia y Anticorrupción (FAPTA) realizó el primer taller con la comunidad de Liberia, con contenidos respecto a la función que desempeña esta oficina, así como las relaciones generales que maneja con otras instituciones para la detección de actos de corrupción. Este taller se desarrolló el pasado 27 de agosto en el salón comunal del barrio Condega.





El fiscal de la Fiscalía Anticorrupción, sede Santa Cruz, Luis Martínez Zúñiga, fue el facilitador del tema, en el que explicó la obligación de las personas funcionarias públicas de cumplir los deberes que les otorga la ley y la responsabilidad penal por sus actos. También señaló, la importancia para el despacho de coordinar con instituciones como la Contraloría General de la República, Procuraduría General de la República, auditorías Internas y la ciudadanía, entes colaboradores en la persecución de los delitos de corrupción. 








 


 	 


 	 


  LA PRENSA INFORMA	 Todas las notas	 


Corte analiza cambios en la forma de juzgar a miembros de supremos poderes Plan forma parte de las reformas que pretenden modernizar el Poder Judicial
En guardia: Ringleras presupuestarias
Poder Judicial quedaría impedido para huelgas 	
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Miércoles 4 de Setiembre de 2019	 


  NOTICIAS DEL DÍA	 Todas las noticias	 


 





Reconocen proyectos innovadores del Poder Judicial en la gestión pública














 





Primer lugar categoría de Procesos: “Reporte estratégico de Ejecución Presupuestaria con Machine Learning para el apoyo en la toma de decisiones”





Segundo lugar categoría Servicios: Buscador Judicial “NEXUS”
 
Dos proyectos innovadores en la gestión pública desarrollados por el Poder Judicial, fueron reconocidos la mañana de este miércoles 4 de setiembre, durante la “Premiación INNOVARACSA 2019”.





El proyecto “Reporte estratégico de Ejecución Presupuestaria con Machine Learning para el apoyo en la toma de decisiones”, recibió el primer lugar en la categoría de “Procesos”; mientras que el buscador judicial “NEXUS” se le otorgó el segundo lugar en la categoría “Servicios”.








 


 





Despachos judiciales destacan en Buenas Prácticas








*	Entrega oficial de premios a los primeros y segundos lugares en los Ámbitos Administrativo, Jurisdiccional y Auxiliar de Justicia del concurso 2017.





 Las buenas prácticas emprendidas por cuatro despachos judiciales de Heredia y San José, recibieron el reconocimiento por su iniciativa en establecer acciones concretas para mejorar su gestión y el servicio que brinda a las personas usuarias.





 La entrega oficial de los premios corresponden al Concurso de Buenas Prácticas del 2017.
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Fiscalía de Coto Brus participó en charla a colegiales de comunidad indígena














En territorio indígena Ngäbe Bukle Kaïte Jukribta





Ministerio Público





El pasado miércoles, 143 estudiantes y 12 personas miembros del cuerpo docente y administrativo del Colegio Académico de la comunidad indígena de La Casona participaron de una charla a cargo de la Fiscalía de Coto Brus y de representantes de otras instituciones del Poder Judicial.
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Independencia judicial se desdibuja en Costa Rica
Funcionarios de Servicios públicos esenciales tendrán prohibido manifestarse
Ponen límites a las huelgas
Con 40 votos a favor, aprobada ley para frenar abusos en huelgas en primer debate
Estos son los cambios a la regulación sobre huelgas que aprobaron los diputados 	


  


Departamento de Prensa y Comunicación Organizacional





Correo electrónico: prensa@poder-judicial.go.cr
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