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Poder Judicial

Formulario de Inscripción

Concurso “Buenas Prácticas en las Oficinas del Poder Judicial”

Buena práctica n° 4:

a. Nombre de la oficina y lugar.

Secretaría de la Sala Primera, primer piso del Edificio de la Corte Suprema de Justicia.

b. Nombre de los servidores que ejecutan la buena práctica.

Auxiliar judicial

c. Nombre de la buena práctica.

Solicitud de expedientes

d. Descripción detallada de la buena práctica.

1. Cuando se estime necesario, la Sala Primera puede solicitar a un despacho judicial el envío de un expediente principal y el administrativo.

2. Para ello, se debe ingresar al número único del expediente y escoger la opción “Solicitud del expediente”, el cual se identifica con el siguiente signo:

3. El auxiliar judicial responsable puede ingresar los siguientes datos:
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· Fecha de la solicitud, número del oficio, medio utilizado (Outlook o fax), resultado (realizado o no realizado), constancia y observaciones.

· Fecha del primer, segundo y tercer recordatorio, con sus respectivos números de oficio y su constancia.

· Fecha de ingreso del expediente.

· Fecha de devolución del expediente y su respectivo número de oficio.
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4. Esta herramienta genera un reporte, el cual se muestra a continuación:
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e. Impacto observado en la solución del problema.

Garantiza el cumplimiento constitucional de la justicia pronta y cumplida.

f. Mecanismo de medición del éxito de la práctica propuesta.

Informe anual y semestral del Departamento de Estadísticas del Poder Judicial en donde muestra los tiempos que toma la Sala Primera para resolver los recursos sometidos a su conocimiento.

g. Ámbito al que pertenece: Jurisdiccional (Derecho privado, Derecho público y Derecho social), Administrativo o Auxiliar de Justicia).
Administrativo

h. Fecha desde la cual se ejecuta la práctica, sin perjuicio que sea nueva, siempre y cuando se esté aplicando.

Inicios del 2007, con el Sistema de Gestión.

