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Formulario de Inscripción 
 

 

Las oficinas y despachos judiciales interesadas en participar en el concurso Banco de Buenas 

Prácticas en las Oficinas del Poder Judicial 2015, pueden presentar las buenas prácticas que 

consideren oportunas. 
 
 

Para cada una de las propuestas, se deberá tomar en cuenta lo siguiente: 
 
 

Las buenas prácticas propuestas no deben formar parte de las labores propias del cargo, ni que 

sean directrices o programas institucionales de aplicación obligatoria para el despacho u oficina 

que las propone. 
 
 

La aplicación de estas prácticas no debe implicar un aumento significativo en algún renglón del 

presupuesto institucional. 
 
 
 
 

1. Nombre de la buena práctica. Acceso a la Justicia en Adultos Mayores 
 
 
 
 

2. Nombre, número de teléfono, lugar de la oficina y ubicación geográfica. Juzgado 

Contravencional de Palmares, Alajuela, ubicado cincuenta metros oeste del Almacen El 

Verdugo, segunda planta teléfono 24 53 35 70, 
 
 

3. Nombre de los/as servidores/as responsables que ejecutan o diseñaron la buena práctica 

propuesta. Licda. Adriana Soto González 
 
 

4. Proceso que se quiere mejorar y problema que se pretende solucionar. La Accesibilidad en la 

población de adultos mayores en casos de Violencia en la persona adulta mayor 
 
 



5. Explicación detallada de la buena práctica propuesta. Visitas a los centros diurnos y asilos 

de ancianos con el fin de que conozcan el tipo de violencia que puede darse en las personas 

adultas mayores, lo que crea una confianza en el sistema judicial y se animen a denunciar. 
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6. Impacto observado en la solución del problema. Muchos adultos mayores se atrevieron a 

denunciar que son victimas de violencia en sus propios hogares. 
 
 

7. Iniciativas y acciones importantes que deberían tomarse para reproducirla. 1) Concientizar al 

personal al punto que donen su tiempo para poder crear actividades recreativas en las que 

participen la mayor parte del personal y así que comprenda de manera ilustrada y clara con 

ejemplos en los centros donde la mayor parte de la población adulta mayor se concentran 

por medio de visitas. 2) Agendar como cualquier señalamiento en la agenda del despacho, la 

visita a los Centros donde sean atendidos los adultos mayores, sea Hogar Diurno o Asilo de 

Ancianos para llevarles información ilustrada y que sea de un nivel claro para que puedan 

determinar si están siendo víctimas de violencia. 3) Actuar en conjunto con la autoridad de 

Policía para que el Juez o Jueza se pueda desplazar y que ellos puedan salvaguardar la 

integridad física tanto de la persona víctima como del personal judicial en caso de violencia a 

la hora de las visitas. 
 
 

8. Por qué recomendaría a otras oficinas o juzgados que tomen en cuenta esta buena práctica 

judicial y la repliquen. Esta práctica la recomendaría primeramente Porque se hace 

conciencia en personas que por su generación piensan que lo que les pasa no es agresión, 

por lo que ayuda a que la población adulta mayor tenga confianza en el Poder Judicial 

utilizando el mínimo impacto de recurso económico, pero siempre y cuando la administración 

de Justicia comprenda que no se trata de una actividad extracurricular sino parte de las 

funciones del órgano de justicia, sin pensar que es pérdida de tiempo. 
 
 

9. Mecanismo o instrumento de medición del éxito de la práctica propuesta. Número de 

denuncias que por primera vez los mismos adultos mayores las interpusieron y no como 

venía pasando que otras personas las solicitaran a su favor como se venía dando. 
 
 

10. Ámbito al que pertenece esta oficina: Jurisdiccional (Derecho privado, Derecho público y 

Derecho social), Administrativo o Auxiliar de Justicia. Jurisdiccional 
 
 



11. Fecha desde la cual se ejecuta la buena práctica, sin perjuicio que sea nueva. Desde el mes 

de julio del dos mil trece. 
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Los plazos considerados para este concurso, serán impostergables y su no cumplimiento descalifica a la 

oficina participante. 
 
 

Las prácticas propuestas pueden ser  inscritas por  medio del correo  electrónico Banco  de Buenas  Prácticas 
 

(buenaspracticas@poder-judicial.go.cr) o pueden dirigirse al fax: 2295-4383. 
 
 
 

 

Fecha límite de inscripción: del 1° de abril al 30 de junio de 2015 
 

 

“El Reconocimiento “A la Excelencia Judicial o Buenas Prácticas de Gestión Judicial” se otorgará a aquel grupo de 

trabajadores de una determinada oficina o Despacho, o Circuito Judicial, que se haya destacado por su honradez, 

mística, transparencia, excelencia y dedicación al trabajo y que con su actitud grupal hubiese enaltecido al Poder 

Judicial".1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1 

“Reglamento de reconocimientos otorgados por el Poder Judicial”, Artículo 32, publicado en el Boletín Judicial Nº 
179 del 5 de setiembre del 2006. 


